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"150 AR
AR EN BRA
BORJAN”

Basta lasare,

Vissa milstolpar erbjuder en naturlig
punkt att stanna upp for att se var man
befinner sig och fundera 6ver vigen dit.
Att fylla 150 ar 4r en sddan milstolpe.

Sandviks resa har verkligen varit
enastdende och som anstilld eller aktie-
agare dr du en viktig del av var resa. I det
hir specialnumret av koncerntidningen
Mot Sandvik vill vi darfor dela med oss
av ndgra glimtar fran vér stolta historia
och den ofta turbulenta virld som har
format vart foretag. Du kommer att se att
pa de hir 150 aren har mycket forandrats
bortom all igenkdnning, men vissa viktiga
egenskaper bestar. Det giller bland annat
vara varderingar, vir malmedvetna inrikt-
ning pé innovation och, framfor allt, var
konstant bevisade forméga att fordndra
verksamheten i samklang med samtiden.
For mig hanger de hir egenskaperna ihop.
De utgor Sandviks ”sjdl” och dr det som
forenar oss medarbetare jorden runt.

Ett bolag dr som en levande organism
som standigt vixer och anpassar sig till
nya forutsittningar. Om det misslyckas gar
det under. Sandvik skulle inte finnas i dag
om vi inte hade lyckats viaxa och forandras
i motet med de utmaningar som vi stott
pé. Det dr helt enkelt inte ndgot alternativ
att lata bli att fordndras. Sjalvklart dr vissa
fordandringar—som omstrukturering och
avyttring av befintlig verksamhet, liksom
flytten av koncernhuvudkontoret—svara
for dem som paverkas niarmast.

DET ENDA vi sikert kan veta om framtiden
ir att den kommer att vara annorlunda
jamfort med i dag. Forandringstakten
verkar dessutom oka exponentiellt. Nar

Sandvik firade sitt 100-arsjubileum 1962
aterfanns bara omkring 1 000 medarbeta-
re utanfor Sverige. Under 1990-talet vixte
organisationen utanfor landets granser
med 53 procent till 25000 medarbetare.

I dag finns fyra av fem av vara anstillda
utanfor Sverige.

P4 grund av den accelererande globa-
liseringen och tillvaxtens geografiska for-
flyttning har vi antagit en ny strategi som
kommer att forvandla Sandvik frén ett
svenskt bolag med global nirvaro till ett
foretag som verkligen ar globalt—i fraga
om instillning, narvaro, kultur, mangfald
samt karridr- och affairsmojligheter.

Den nya strategin har utvecklats som ett
svar pa flera trender som formar den glo-
bala ekonomin och som pétagligt kommer
att paverka Sandviks verksamhet. En av
dem ar det ekonomiska dominansskiftet.
Elva av virldens fraimsta 20 ekonomier
forutspas 2020 aterfinnas i vad som i dag
betraktas som utvecklingsldnder.

Ett starkt varumarke och ett starkt
erbjudande har givit Sandvik forsaljnings-
framgédngar pd manga tillvixtmarknader.
Men vér personal och véra tillgdngar glo-
balt har inte f6ljt med forsiljningen till de
hir marknaderna. Historiskt gér det att se
ett liknande monster i Sandviks kapital-
styrning. Fran 2006 till 2010 gjordes
cirka 63 procent av Sandvik-koncernens
samtliga tillgdngsinvesteringar i Europa
och Nordamerika. Som jamférelse gjor-
des bara cirka 20 procent av de totala
tillgdngsinvesteringarna i Asien, inklusive
vissa i Japan—trots att den har regionen
har statt for en mycket stor andel av 6k-
ningen av nettointikterna.
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VD:S KOMMENTARER

"Nar jag ser
framat ar jag
helt saker pa
att vi kommer
att fira var
200-arsdag
som ett
annu starkare
foretag an
i dag.”



FOR ATT OKA TILLVAXTEN, forsvara eller
forbattra marginaler och sikerstilla
relevant innovation for tillvixtmarknader
kommer Sandvik att skynda pd skiftet mot
dessa marknader inom alla kirnaffarer.

For att nd framging med den nya strate-
gin, samt for att 6ka tydlighet och opera-
tivt fokus, har organisationen delats in i
fem affirsomraden. En starkare plattform
for att utnyttja gemensamma resurser
kommer att utvecklas, bade pa koncern-
nivd och pa lokal niva.

Vira medarbetare—var yttersta kontakt
med marknaden och kunderna—far mer
ansvar och storre frihet att agera inom
en ny, forenklad organisationsstruktur.
Det 6kar medarbetarnas befogenheter,
men kommer dven att snabba pa besluts-
fattandet inom organisationen. I denna
okade medarbetarinriktning ingar starkare
fokus pé siakerhet, mangfald och inklu-
dering, 6kade medarbetarbefogenheter,
innovationskultur, talangforvaltning och
utveckling av ypperliga ledare.

For mig personligen ar sikerhet den
allra viktigaste prioriteringen. Mitt fram-
sta mal ar att Sandvik inte ska ha ndgra
arbetsrelaterade skador.

FOR VARA AKTIEAGARE innebir den nya
strategin att Sandvik siktar pa att bli
virldsledande och att skapa maximal av-
kastning. Koncernen kommer att inrikta
sig pa kontinuerligt forbadttrade prestatio-
ner for hela produktutbudet. De ska stoda
en langsiktigt lonsam tillvixt och badda
for topprestationer.

Nir jag ser framat ar jag helt siker pa
att vi kommer att fira var 200-arsdag som

ett dnnu starkare foretag dn i dag. Min
overtygelse grundar sig pa den djupa stolt-
het som jag upplevt inom organisationen
vid flera tillfillen under mitt forsta ar som
vd. Dessutom har vi en unik kompetens
och en enastdende produktportfol].
Sandviks resa fortsitter och jag vill
passa pa att uttrycka min sanna glidje
over att fa dela den har resan med dig.

Olof Faxander, VD och koncernchef
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INNEHALL

3 VD Olof Faxander

"Sandviks resa har verkligen varit enastdende och
som anstalld eller aktiedgare dr du en viktig del av var
resa.”

8 Resan

Fran de forsta kroppsarbetarna till 1970-talets IT-
pionjarer via tekniska genombrott och utmaningar
i krigstider. Sandviks resa har manga milstolpar och
precis lika méanga hjaltar.

14 Global ambition —
lokal narvaro

Sandvik kan mota efterfragan pa fem kontinenter
genom sin narvaro i — hittills — 130 lander.

20 Fem affarsomraden

Sandviks organisation gor att foretaget kan leverera
ratt [6sning till ratt kund vid ratt tid.

25 Karnmarknader

Sandviks unika kompetens gynnar prestationer-
na i vitt skilda branscher; fran borrning till havs till
underjordsbrytning och hogtflygande flygteknik.
Sandvik ar hemtamt i alla element.

32 Forskning och
utveckling

Sandviks framgangsformel: ta 5 000 aktiva patent,
lagg till 2 400 talangfulla medarbetare och investera
3 miljarder kronor per ar. Resultatet? Varldsledande
forskning.

35 Sandvik-aktien

Arhundradets investering?
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Den hir
special-
utgavan av
Meet Sandvik
ges ut pa

14 sprak.

Constantly nenew ourselves
Positive attitude 1o change
= Encourape new jldeas
Freedom of acting

SHkTs imterest alwoys the

-

-

Mitt Sandvik

P4 bland annat sidan 26 méter du dagens
Sandvik-hjaltar. Medarbetare fran hela varlden
berattar sina historier.




DAGENS SANDVIK

Fem affarsomraden—en ambition:

PERFEKT PASSFORM

Sandviks framgang vilar pa unik kunskap om gruvdrift samt
utveckling och formning av metaller och andra material. For att
battre kunna omsitta denna kunskap till I6sningar somm motsvarar
behoven inom olika branscher ar bolaget organiserat i fem olika

affirsomraden.
FOR ATT SKAPA MAXIMAL KRAFT inom varje kdrnaffir och for att sationen innebar ett tydligt och starkt fokus pa fyra kirnomra-
optimera organisationen for tillviaxt och lonsamhet dven inom den med mélsittningen att vara virldsledande, siger VD Olof
nya och angransande verksamheter organiserades Sandvik om Faxander och fortsatter:
i fem affirsomrdden fran och med 1 januari 2012. — Vi behover ocksa skapa utvecklingsmojligheter for nya och
— Det ar viktigt att vi anpassar strategier och organisation till naraliggande affarer och i det femte affirsomradet, Sandvik
en varld i snabb fordndring, dir formdgan att agera och reagera Venture, sikerstilla att mindre verksamheter med hog potential
snabbt dr avgorande for ldngsiktig framgang. Den nya organi- har mojlighet att utvecklas pa basta sitt. S>>

Sandvik Mining Sandvik Machining Sandvik Materials Sandvik Sandvik Venture
Fokus pa globalt ledar- Solutions Technology Construction Ett affirsomrade for att
skap inom hégpres- Ar Klar marknadsledare Erbjuder hogforadlade Erbjuder hogpres- skapa basta mojliga miljo
terande produkter, genom att erbjuda pro- och avancerade material terande produkter, for tillvéxt och I6nsam-
[6sningar och service duktivitetsforbdttrande och speciallegeringar fér |6sningar och service het i sma, men attraktiva
for gruvbrytning, bade produkter och I8sningar krdvande tillimpningar inom utvalda nischer och snabbvéxande
under och ovan jord. for avancerad industriell inom utvalda nischer. i den globala anldgg- verksamheter:
metallbearbetning. ningsindustrin.

Las mer om affirsomradenas historia pa sidan 20.
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DAGENS SANDVIK

VAGEN FRAMAT

| en varld som fordandras snabbt dr det oumbarligt att ha en inre
kompass. Viagledande for Sandviks fortsatta resa dar en uppsattning
varderingar som aldrig kommer att bli omoderna.

Vardet av
varderingar

Sandviks starka féretagskultur har utvecklats
i Sverige. Men i dag har koncernen anstallda
av alla nationaliteter och tillverkning spridd
6ver manga lander: Cirka 95 procent av for-
sdljningen sker nu utanfor ursprungslandet.
Som multinationellt féretag maste Sandvik
konstant férandras och anpassas, inte minst
till olika lokala férhallanden. Men det krdvs
ocksa en kontinuitet fér att férmedla kun-
skap och férstaelse for vad Sandvik star for.

Sandviks vardegrund gar hela vagen
tillbaka till fretagets grundare Géran
Fredrik Goransson, som for |50 ar sedan
slog fast de principer som dn i dag styr
Sandviks affarsverksamhet: stravan efter
att standigt séka nya I&sningar och végar
till forbattringar, vikten av att gora affarer
pa ett hederligt och langsiktigt hallbart sétt,
samt att féretaget ska ha nara relationer till
sina medarbetare och kunder.

Kring millennieskiftet inleddes ett utveck-
lingsarbete for att beskriva och tydliggdra
Sandvik-koncernens samlade varderingar.
Det utmynnade i tre kdrnvarden som alltid
ska kunna anvandas som vagledning: Team
Spirit, Open Mind och Fair Play.

— Inget annat foretag jag jobbat i har
haft en sadan stark sammanhallning och sa
stark kuttur, sager hedersordféranden Percy
Barnevik, som kom till Sandvik for mer an
fyrtio ar sedan.

— Jag tror att det har att géra med att
foretaget funnits sa lange pa samma plats.
Erfarenheter har kunnat foras vidare fran
generation till generation, manniskor har
stannat lange och kanner lojalitet med
varandra. Det ar en motsdgelse ndr man vill
skapa ett globalt féretag, men den fungerar.
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Sandviks sjal

For langsiktig global framgang och tillvaxt
kravs férandring och anpassning. Men
forutsattningen for att vi ska kunna uppna
dessa mal ar att vi dr karaktarsfasta och
lever upp till de varderingar som gor oss
unika.

Sandviks varderingar ar bolagets sjal.
De har styrt var verksamhet i 150 ar och
de stakar ut vagen framat. Tekniken och
varlden omkring oss kanske férandras,
men dessa varderingar forblir resoluta
och riktiga. Det ar mycket viktigt eftersom
Sandviks medarbetare och verksamheter
sprids allt mer geografiskt. Och det ar
darfér som vi har lagt s mycket moda pa
att utbilda personal jorden runt i dessa
varderingar.

Open Mind

Att ha ett Sppet sinne innebar att alltid leta
efter forbattringar, att ha en positiv install-
ning till férandringar och att uppmuntra
nya idéer samt friheten att agera.

Fair Play

Sandvik har ett uttryckligt ansvar for sin
paverkan pa samhille, affdrsliv och miljé.
Fair trade, korrekta rakenskaper, lika villkor
och respekt for individen ar grundldggande

principer som maste garanteras.

Team Spirit

Inom Sandvik-koncernen agerar vi tillsam-
mans som ett enda lag. Denna vision inne-
fattar ocksa ett ndra samarbete och ndra
relationer med vara kunder i hela varlden.



i -
Sandvik atervinner h;’irdrﬁfe';:__al!ﬁkii'r.

Sandviks
miljomal
Sandvik—!oncernen har antagit en rad miljomal
for att sakerstalla att man nar upp till sina
ataganden inom omradet.
Inom koncernen finns verksamhetsmal som
spanner 6ver hela den globla organsiationen:
* Effektivare anvandning av energi och
ingdngsmaterial
* Minskade utslapp till luft och vatten
+ Okad atervinning av material och
biprodukter
* Minskad miljdpaverkan fran anvandning
av farliga kemikalier
+ Okat antal produkter som stédjer
principerna fér hallbar tillvaxt

Produkter och affirsméjligheter ska ta
hansyn till hela livscykelns miljopaverkan; fran
konstruktion och produktion till anvandning,
bortskaffande och atervinning.

Den_e'kaQg‘iskﬁ‘t‘rJéii'den vid S_a_n‘d'v[l_is'{nlé'\ggning_ i Pune,
Indien, bevattnas med dtervunnet spillvatten fran fabriken.

Hallbar utveckling for framtiden

Sandvik har allttid haft en tydlig bild av framtiden.
Det ar ett av skdlen till att foretaget varit sa
framgangsrikt i att forverkliga sina ambitioner:
Den langsiktiga strategin baseras pa en kombi-
nation av de olika styrkorna inom koncernen,
exempelvis avancerad FoU, vardeskapande pro-
dukter, egen tillverkning, effektiva logistiksystem
och ekonomisk styrka — for att inte tala om en
véletablerad syn pa en hallbar utveckling.
Sandvik har en grundmurad tro att langsiktig
framgang bara kan uppnas genom att man
ser till helheten. Har ingar ekonomi, miljo
och socialt ansvar, samt ett aktivt fokus pa en
hallbar utveckling. Det faller sig naturligt och ar
nddvandigt att ha ndra samarbeten med bade
leverant&rer och kunder i dessa fragor.

Sandviks uppférandekod — Code of Conduct
— lagger grunden for hur koncernen ska arbeta
hallbart, vilket innefattar synen pa etik och hur
foretaget agerar i samhdllet, men dven synen pa
milj&, hdlsa, sakerhet och socialt ansvar. Hallbar
utveckling utgdr en betydande del av affarspro-
cessen och tacker in ansvar, riskhantering och
forbattringsaktiviteter inom miljé, hélsa och
sakerhet, affarsetik och manskliga rattigheter.

Sandvik har antagit riktlinjer for sitt sociala
ansvar och sitt miljdansvar under rubriken
Fair Play. Det finns en sarskild intrandtpor-
tal och ett strukturerat rapportsystem for
hallbarhetsfragor. Dessutom finns en gemen-
sam uppforandekod som géller f6r samtliga
medarbetare.
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Sandviks resa borjade med en konkurs

Vid slutet av |1850-talet skrek de
nya jarvagarna och stora angfar-
tygen efter stora kvantiteter billigt
handelsstal. For att tillfredsstalla
behoven kravdes ny teknik.

For handelskapitalisten Goran
Fredrik Géransson var det en
kamp mot klockan. Hans féretag
var pa obestand och hans del
i uppfinnaren Henry Bessemers
patent fér en rationell stalugn
maste forvandlas till en kommer-
siell innovation.

Ekonomisk hjalp fran Stor-
britannien och Sverige raddade
Goransson och foéradlingen av bes-
semerprocessen kunde fortsitta.

Den 31 januari 1862 faststall-
des bolagsordningen fér Hogbo

Stal- och Jernwerk. Detta datum
raknas i dag som Sandviks fédelse-
dag.

Anlaggningsarbetet for det nya
jarnverket i Sandviken bérjade
1862 och sommaren 1863 kunde
Sveriges da stérsta masugn "blasas
pd". Bessemerugnarna startades
strax efter.

Men i mars 1866 var konkur-
sen trots detta anda ett faktum
och man var tvungna att ligga
ned produktionen.

Tva ar senare bildades dock det
nya bolaget Sandvikens Jernverk.
Foretaget borsnoterades 1901.

Pa vdrldskartan finns i dag bara
ett fatal riktigt stora bolag som &r
aldre an Sandvik.

Bolaget jamnarigt med
industrialismen

Utan den brittiska industrialis-
men hade inte dagens enorma
och komplexa varldsekonomi
existerat—och inte heller Sandvik-
koncernen.

Brittiska industrialister hjdlpte
till att finansiera flera olika stalverk
i Sverige for att utveckla nya
stalprocesser. Deras kapital och
teknik hjdlpte Sandvikens Jernverk
i starten 1862.

Industrialismens vagga stod
i Storbritannien vid slutet av
| 700-talet, dar angmaskinen och
spinnmaskinen tillsammans med
energikdllan kol skapade férutsatt-
ningarna.

1862 Goran Fredrik

Naér Géran Fredrik Géransson
och hans kompanjoner sadde fréna
till dagens Sandvik-koncern, lag
britterna utvecklingsmdssigt redan
femtio ar fére Sverige.

Sandviks tidiga historia har
mycket starka band till Storbritan-
nien och de brittiska industri-
pionjarerna drog med sig Sverige
—och det som skulle komma att
bli Sandvik—in i industrisamhallet
och mot allt mer sofistikerade
affarsidéer. Brittiska ingenjérer
byggde allt med komplexa maski-
ner och anldggningar, vilket skapade
en viktig marknad for Sandvikens
Jernverk.

1866 Finansmannen

Bessemerverket 1873, " i
Fran en teckning av Axel Holmstrom 1896.

Sandviks tidiga hjaltar

Sandviks tidiga historia ar oskilj-
aktigt forknippad med grundar-
familien Géransson.

| starten var det Goran Fredrik
Goransson som hade idéerna och
var den padrivande kraften. Men
han var inte ensam.

Utan exempelvis finansmannen
Pontus Kleman och Johan Holm
hade den nya stalanlaggningen
i Sandviken aldrig blivit verklighet.
En annan viktig roll spelade
Klemans ingenjor John Leffler, som
till slut lyckades bemastra besse-
merprocessen — en forutsattning
for det som skulle komma.

Nar verksamheten startade om
[869 som Sandvikens Jernverk var
Goranssons son, Anders Henrik
Goransson, foretagets formelle
ledare. Eftersom fadern var i per-

sonlig konkurs fick han inte delta
i nya féretag,

A. H. Géransson kom senare
att spela en avgdrande roll i
Sandvikens Jernverks utveckling.
Nar stalpriserna rasade 1877 blev
det uppenbart att det behdvdes
genomgripande férandringar av
verksamheten.

A. H. Géransson hade stor
kunskap om vérldens stalmark-
nader. Baserat pa denna sag han
bara en vag framat for Sandvikens
Jernverk — okad féradlingsgrad och
tillverkning med sikte pa kvalitets-
marknader.

Under mer an fyrtio ar drev
A. H. Géransson foretaget fran
teknik- och volymfokusering mot
en inriktning pa att ta fram 16s-
ningar pa kundernas utmaningar.

1868 Anlaggningarna

Goransson grundar
Hogbo Stal & Jernwerks
AB i Sandviken. Fére-
tagets anstallda lyckas
med att anvdnda bes-
semerprocessen for att
industriellt tillverka stal.

1860 1861 1862

1864-65 Agenturer
etableras i Danmark,

Norge, Storbritannien,

Ryssland, Tyskland och
Frankrike.

1863 1864 1865

1866

Johan Holm, som garan-
terar bolagets likvididet,
gar omkull. Det férsatter
Hogbo Stal & Jernwerks
AB och dven Goran
Fredrik Géransson per-
sonligen i konkurs.

1867 1868

1869

kops ut vid en auktion av
familjen Géransson med
vanner och rekonstru-
eras under namnet
Sandvikens Jernverks AB.
Aldste sonen, Anders
Henrik Goransson, utses
till VD.

1870 1871

1872

1872 Sandvikens
Jernverk deltar i Moskva-
utstdllningen. Med sin
efterfragan pa jarnvags-
material och bajonettstal
ar Ryssland bolagets
storsta marknad.

1873 1874 1875
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Fott i vildmarken

Inget annat globalt verkstadsindu-
striféretag har haft sitt huvudkon-
tor lika langt norrut som Sandvik
— i hojd med norra Kanada, Alaska
och Sibirien.

Varfor etablerade da Géran
Fredrik G&ransson Sveriges storsta
jarnverk pa en sandig insjostrand
flera mil in i vad som vid den har
tiden fortfarande snarast var en
vildmark?

Svaret dr att har uppe pa den
6 |:a breddgraden fanns det basta
trékolet och den renaste malmen.
Det ar aven troligt att Gorans-
son, med sin stora erfarenhet av
varvsverksamhet, ville f& monopol
pa arbetarna nar de vl var pa
plats. Han ville ha dem pa behérigt
avstand fran konkurrerande

Unik kunskap

Sandvik har alltid arbetat med sin
tids hégteknologi. Dagens foretra-
dare for foretaget ser sig inte som
revolutiondra férdndrare, utan sna-
rare som férvaltare och utvecklare
av ett inspirerande arv.

Sandviks kunskapskluster har
vaxt sig allt starkare. | dag finns
patent, ritningar och levande kun-
skaper om hundratusentals avan-
cerade produkter i legerat stal,
titan, hardmetall och keramer.

Sarskilt tva faktorer har bidragit
till den har utvecklingen, ndmligen
materialkunnande och kunskap om
kunderna.

1876 Valsning och drag-
ning av trad och kalldrag-
ning av staltrad borjar i
Sandviken. Bolaget deltar
i varldsutstaliningen i
Philadelphia, USA, och
varumarket Sandvik
anvands officiellt for
forsta gangen.

1879 Kallvalsad
U-formad trad for para-
plysprot blir storsdljare.
1881 Ny agent i
Frankrike inspirerar till
produktion av kallvalsade
artiklar som korsett-
fjadrar och sagblad.

Hart slit
Forhéllandena var mycket svara
for de tidiga industriarbetarna.
Sandviks forsta anstillda var
bondséner som gravde med
spadar och hégg med hand-
yxor for att réja plats for en ny
industri. De fros, var daligt narda
och arbetade tolv timmar om
dagen sex dagar i veckan. De sov
i tranga och enkla sma timmerko-
jor runt rokiga 6ppna eldstader.
Sandvikens Jernverks forsta

arbetsgivare — sannolikt dven fran
stadens alla frestelser:

Dessutom lag det tankta indu-
striomradet pa Géranssons egna
marker; som hade bade vatten- och
jarnvagsforbindelser till hamnen
i Gavle.

Sandviks karnkompetens inom
metall- och materialkunnande &r
grunden i féretagets framgangar.
En kombination av material-
kunnande, processteknik och
efterkontroll har fért Sandvik
till en ledande position inom en
rad omraden.

Fa, om ens nagot annat fére-
tagivarlden, har ett sé brett
ackumulerat kunnande som
Sandvik ndr det géller kombi-
nationen verktyg och maskiner,
och deras praktiska anvandning

hos kunderna. Smaltverksarbetare pa 1920-talet.

1883 Ny lagkonjunktur.
Efterfragan sjunker och
priserna rasar. Géran
Fredrik G&ransson, som
varit informell ledare for
bolaget, blir ordférande.
Kallvalsat och hardat
bandstal borjar tillverkas.

foradlingen blir mer
personalintensiv.
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ar, 1869, fanns det ett hundratal
arbetare. | dag, 140 ar senare,
har Sandvik ca 50000 anstillda
och kunder i éver 130 linder.
De tillhér en modern kun-
skapselit, som samverkar ver
geografiska granser.

Pafallande ofta har Sandviks
hjéltar varit tekniker och mark-
nadsférare mitt i verksamheten.
De flesta av Sandviks koncern-
chefer har gatt den langa vigen.

1889 S6ml6sa ror leve-
reras till kraftindustrin.
1891 Antalet anstéllda
nar | 100 nar vidare-

1893 Stort nytt varm-
valsverk for trad, band
och rér byggs i Sand-
viken.



Avgorande teknikskiften

Anda sedan bolagets grundande — stod fardig i Sandviken 1960,
har Sandvik legat i teknikens vilket ledde till marknadsledarskap
framkant. Féretagets etablering inom en h&gprisnisch pa rérmark-
byggde pa en teknisk landvinning, naden. Dessutom Skade produkti-
bessemerprocessen. viteten tva och en halv ganger.
Tva nya material som utveck-
lades pa 1920-talet fick stor Hardmetall dr en kemisk férening
betydelse: rostfritt stal for ror av volfram och kol, ungefar dubbelt
och band, samt hardmetall fér sa hard och varmetalig som stal.
bergborrar och fér skdrande I borjan av 1940-talet sam-
bearbetning. arbetade Sandvikens Jernverk
tillsammans med Luma kring en
Rostfritt stal — korrosionshardigt plan f6r hardmetall. Den innebar:
kromstal — upptécktes och paten- . Tillverkning av bergborrar med
terats av tyskar och britter 1912, hardmetallskar for att rekonstru-
Det 6ppnade dérren till att méta era Jernverkets gamla storprodukt
vitt skilda behov fran kunder inom  bergborrar.
olika branscher. 2. Verktyg fér metallbearbetning
Sandvikens Jernverks forsta som svarvstal, frasar och liknande.
smalta av rostfritt stal rappor- 3. Verktyg for slitdelar; exempelvis
terades 1921 och tre ar senare till textilmaskiner.
startade reguljar produktion, f6rst De stora framgangarna kom
av ror och sedan avtrad och band.  nar Sandvikens Jernverk 1947
En exklusiv licens 1932 for tillsammans med med Atlas Diesel
tillverkning av stalror till den (senare Atlas Copco) bdrjade sdlja
amerikanska marknaden med maskiner och borrar som en enda
stegvalsmetoden blev betydelsefull  enhet. Succén blev ndstan omedel-
for den fortsatta inriktningen. Nu bar. | bérjan av 1950-talet kom hela
kunde flera kalldragningar ersittas  Sandviks vinst fran bergborrarna.
av en enda och trots detta blev Vid 1950-talets mitt styrdes
kvaliteten battre. verktygsutvecklingen av trenderna
Flera nya stegvalsverk byggdes i USA. Diér hade skar utvecklats

och Sandvikens Jernverk lanserade  som kunde vandas eller bytas
den ena rostfria sémldsa rortypen  beroende pa slitaget. En stark

efter den andra. fastspanningsanordning gjorde

| de egna verkstaderna utveck- att dessa sa kallade vandskar av
lades dven "mangvalsarverket” hardmetall inte behévde 16das
som férandrade framstéllningenav  fast i verktygen.
tunna band fér rakblad, ventilstal Med en speciell slipteknik blev
och andra produkter. Sandvikens Jernverk snart mark-

Att extrudera de hogkvalitativa ~ nadens prisledare och tog det
rostfria ror som processindustrin forsta steget mot varldsledarskap
efterfragade pa 1950-talet var en inom verkstadsindustrins kanske
enorm teknisk utmaning. Men en viktigaste teknikomrade. Hardmetall och andra keramiska material &r viktiga komponenter i
ny anliggning — branschens stérsta verktyg som anvands i metallbearbetning.
1901 Sandvik introduce- 1914 Utlandska ford-
ras pa Stockholms fond- ringar skrivs av. Stor
bors. Sandviks forskare efterfragan pa material
anvander Sveriges forsta for flygplan, kullager,
metallmikroskop. lavettaxlar och vapen- 1916 Kraftig vinstokning
1902 Sandvik borjar 1907 Ihaligt borrstal mekanismer: Sandvik pa grund av krigsinfla- 1917 Ubétsblockad
leverera transportband for bergborrning bérjar British Agency bildas i tion och eftersldpande stoppar exporten till
av stal. tillverkas. Birmingham. |6nekostnader. Storbritannien och USA.

1891 1892 1893 1894 1895 1896 1897 1898 1899 1900 1901 1902 1903 1904 1905
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Innovativ ryggrad

Standig férandring och nya pro-
dukter ar ryggraden i Sandviks
verksamhet. Kunderna och
deras krav pa produktiv teknik ar
utgangspunkten for alla diskus-
sioner om féretagets riktning.

Praktiskt taget alla Sandviks
kundrelationer handlar om att
méta olika tekniska utmaningar.

Berg ska bearbetas effektivare,
metall ska borras, svarvas eller
frdsas snabbare, material ska halla
langre. Det kraver en standigt
pagaende utveckling.

Kraven ar ofta extremt tuffa
och verksamheten leder sillan
till rubriker i media —trots att
Sandviks produkter alltid finns med
nar nya flygplanstyper lanseras, nya
oljeborrhal dppnas, energianldgg-
ningar byggs, infrastruktur byggs
ut, gruvor ppnas, material fraktas
eller proteser ska opereras in.

Den ldsare som har en pacema-
ker inopererad har troligen ocksa

kare
anvande landets forsta
metallmikroskop.

en trad, tunn som en tredjedels
harstra, fran Sandvik i kroppen.

Sjélvstandiga affirsomraden
ar huvudférklaringen till Sand-
viks Gverlevnadsformaga och att
foretaget har kunnat expandera
|6nsamt pa sa bred front och in
i s& manga nischer.

Det gar inte i forvég att veta
vad som @r koncernens nasta stora
tillvaxtomrade eller vad som kan
tankas bli ett nytt sjdlvstandigt
affirsomrade. Men troligen finns
Sandvik redan dér med starka
kundrelationer.

Sandvik verkar i krdvande
nischer, dar produkter f&ds, slar
igenom och blir vardagsprodukter
eller rent av dor inom loppet av
fem till tio ar. Fa andra foretag har
levererat fler kvalificerade kompo-
nenter till produktionen av snart
sagt varje innovativ produkt under
den moderna industrialismen.

Inom verktygssektorn ar livs-
cykeln allra kortast. Kraven pa
bergborrstal har pa samma satt
Okat dramatiskt med introduktio-
nen av kraftfullare maskiner och
tekniker

Sandviks rostfria produkter har
visserligen ldngre livscykler, men
det handlar inte ldngre om nagra
volymprodukter for att fylla ut den
metallurgiska tillverkningskapaci-
teten. Det handlar om att skapa
nya varden fér kunderna genom
teknologi, kunskap och logistik.

Det ar darfor forskning och
utveckling prioriteras sa kraftigt
inom koncernen.

Dramatiska artionden

Alla foretag verkar i samklang
med samhillet omkring dem.
Med sin langa historia har Sandvik
upplevt bade héga berg och djupa
dalar. Det var exempelvis en lag-
konjunktur 1877 som tvingade
Sandvikens Jernverk att tanka om
och satsa pa nischprodukter.

De bada varldskrigen och mel-
lankrigstiden dr den mest omval-
vande perioden under Sandviks
historia. Sverige var visserligen
neutralt, men landet och dess
industri paverkades i grunden
av det som hénde ute i varlden.

Medelpriset pa stal steg med
290 procent, trots en inriktning
mot billigare kvaliteter. Sand-
vikens Jernverks aktiekurs steg
trefalt.

Vid den hir tiden borjade
industriarbetarna organisera sig
i fackfreningar och arbetskon-
flikterna blev fler och allvarligare,
aven i Sandviken. Under den
snarast revolutiondra stam-
ning som radde i landet blev en
riksdag 1918 upptakten till bade
allman rostritt och atta timmars
arbetsdag i Sverige.

En dag pa jobbet 1927.

Den hégkonjunktur som
ekonomer trodde skulle komma
efter kriget uteblev dock. | stillet
uppstod en efterfragekris. En
tredjedel av de svenska storre
foretagen gick i konkurs.

Det blev bara virre. Kor-
tare arbetstid och konflikter
héjde arbetskraftskostnaderna
ytterligare. Order sades upp och
ravaror blev dyrare. Sandvikens
Jernverks forsaljning sjonk 1921
med 66 procent och for forsta
gangen nagonsin redovisade Sand-
vikens Jernverk AB storforlust.

Under den stora depressio-
nen pa 1930-talet trefaldigades
arbetslosheten inom metallindu-
strin till 20 procent. Sandvikens
Jernverks forsaljning foll med
35 procent pa tva ar.

Men efter andra virldskriget
tog den internationella ekonomin
fart pa nytt, med ateruppbyggna-
den av krigszonerna. Sandvikens
Jernverk lyckades utnyttja de
nya marknaderna och kunde
expandera som leverantér till
gruv-, anlaggnings- och verkstads-
industri.

1928 Ny strategi for
dotterbolagen. Dotter-

1919 Dotterbolag i USA:
Sandvik Steel Inc., New
York City. En ny smedja
med stor hydraulisk press
byggs i Sandviken.

1920 Elektrisk smaltning
av stal introduceras.

1921 Finanskris gor att
faktureringen minskar
med 65 procent. Till-
verkningen av rostfritt
stal borjan

1922 Sandvik deltar

i "Fredsutstaliningen”

i Tokyo.

1924 De forsta rostfria
sémlbsa roren lanseras.
Efterfragan fran den
nya kemiska industrin
leder till beslut om nytt
halvalsverk.

1926 Dotterbolag for
tillverkning av urfjadrar
i USA. Séljbolag i Syd-
afrika. Investeringar

i gotverk, bandverk och
tradverk. dotterbolag

i Kanada.

! 190 1908 1910 191 |9IZﬁ 1914 1915 1916 1917
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bolag i Polen.

1929 Stora borskra-
schen i USA paverkar
inte Sandvik sdrskilt
mycket. Den forsta
ljusbagsugnen tas i drift.
Investeringar i kallvals-
verket.

1918 1919 1920
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”De anstallda stannar kvar
lange hos Sandvik”

lan Whitehouse

Operator, Storbritannien
Anstilld inom Sandvik: 25 ar
Alder: 47

lan Whitehouse gdr ingen stor sak av att han sjdlv firar
25-arsjubileum som Sandvik-anstalld.

— P& den har arbetsplatsen kanns det inte sa markvar-
digt. Nagon firade precis trettio ar och manga har varit
anstdllda i fyrtio ar, sager han och tillagger:

— Man marker att Sandvik ar en bra arbetsgivare efter-
som s& manga har stannat sa lange.

lans farbror arbetade fér Sandvik innan han sjalv bor- |
jade och lan hade inget emot att folja i slaktens fotspar till \
ett arbete som erbjuder stor variation.

— Driften av fabriken omfattar sa manga olika moment,
sa man gor inte samma saker hela tiden.

Pa fragan om det ar tufft med skiftarbete svarar han:

— Man far fokusera pa férdelarna och inte nackdelarna.
Nattarbetet innebar att jag kan vara ledig pa morgnarna
och exempelvis ta vara pa en riktigt fin vintermorgon!

lan sdger att det dr lagkdnslan i hans sex personer starka
grupp som motiverar honom.

— Det ar tavlingsinriktat, fast pa ett positivt satt. Man
forsdker tavla om vem som kan prestera bast.

RIART L0 b -

annorlunda kultur”

Marcos Redigolo

Business Analyst, Brasilien
Anstilld inom Sandvik: 18 ar
Alder: 40

en tjanst inom Sandvik-koncernen.

och kulturer.

Marcos Redigolo blev mycket glad ndr han erbjods

—Jag var n&jd eftersom det skulle vara en mgj-
lighet att arbeta inom en ny och annorlunda kuftur,
forklarar han och sdger att han ville ha yrkeserfa-
renhet fran ett multinationellt féretag och utbyta
erfarenheter med ménniskor fran andra lander

”’Man far andra perspektiv
och utbyter erfarenheter”

Sonja Reischl

IT Team Manager Logistics, Tyskland
Anstilld inom Sandvik: 25 ar

Alder: 48

Sonja Reischl har arbetat hos Sandvik och Sandvik-agda
Walter dnda sedan sin examen for 25 ar sedan.

— Jag bérjade som utvecklare pa [T-avdelningen, dar jag
fortfarande arbetar, berattar hon.

Sonja férbereder precis installationen av SAP* i
Brasilien och Argentina. Hon &r arbetar som bast med att
satta sig in i afférsprocesserna dar for att kunna anpassa
systemet pa bésta satt. For att lyckas maste hennes arbets-
grupp anpassa sig till den nya kuttur de méter.

— Sandvik ar en global organisation, vilket jag tycker ar
mycket stimulerande. | bérjan arbetade jag bara med lokala
|6sningar i Tyskland. Sedan dess har vi besékt massor med
lander och installerat I&sningar éver hela vérlden. Jag har
[art mig mycket om olika anvandarbeteenden och det dr
fascinerande hur olika samma fakta och detaljer hanteras
i olika lander; sdger hon och skrattar.

Sonja har ocksa fatt nya insikter genom att arbeta bade
inom Walter och Sandvik.

— Vi har skilda varumarken, vilket dr intressant eftersom
man far olika perspektiv och kan utbyta erfarenheter med
andra inom Sandviks natverk.

* SAP dr en leverantér av mjukvara for affarsstyrning

”Jag tog chansen att fa arbeta i en ny och

— Sedan jag anstélldes hos Sandvik har jag for-
utom chansen att ha fa kontakt med manniskor
i andra lander dven fatt bestka nya platser.

For tillfallet ansvarar Marcos for prissattning,

statistik och offerter for exportmarknaden och for

forsaljning till den brasilianska olje- och gassektorn.
Han vill fortsétta att lara sig mer och vill dela med
sig av sin erfarenhet i framtiden.

— Jag vill frbattra min kunskap och fa mer erfa-
renhet inom mitt omrade, sa att jag utvecklas i mitt
yrke. Da kan jag bidra annu mer till att féretaget
nar sina ekonomiska mal.

| Y
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Global ambiti

Sandyviks organisation och produk-
tionsanlaggningar ar spridda over
hela virlden. Det dr en n6dvandig-
het med kundsegment som inte bara
kraver kvalitetsprodukter, utan aven
fortlopande service och niara samar-

bete.

Kina

Sandvik dppnade sitt forsta repre-
sentationskontor i Kina 1986 och
1994 bildades ett heldgt dotter-
bolag. Sedan dess har férséljningen
och antalet anstallda mangdubb-
lats. | oktober 201 | hade Sandvik
omkring 3500 anstéllda i Kina, mer
an 60 sdljkontor och |3 produk-
tionsanlaggningar.

Den kinesiska marknadens
enorma storlek och explosiva
tillvaxttakt gor den till en sjalvklar
expansionsmarknad fér Sandvik.
Femarsplanen fram till 2015 d@r
hisnande. Ytterligare 4000 mil
snabbjarnvag och mer an 8 000 mil
motorvagar ska byggas. Karnkraft-
programmet ar stérst i varlden och
satsningarna pa elbilar; solceller och
vindkraft dr massiva.

Sandvik séljer verktyg i hard-
metall till Kinas vaxande verk-

stadsindustri, men tillhandahaller
aven utbildning, sa att de kinesiska
tillverkarna ska kunna hoja sin
produktivitet och effektivitet.

Till Kinas gruv- och anldggnings-
foretag sdljer koncernen borriggarn,
lastare, krossar och bergborrverk-
tyg, kompletterade med utbildning
och efterféljande service.

Kinas kdrnkraftindustri, energi-
foretag, flygindustri, petrokemiska
industri och bilindustri k&per Sand-
viks specialprodukter av hdglegerat
stal, till exempel ror, ventilstal,
varmeelement och bandstal.

Oberoende av Kinas fram-
tida tillvéxt investerar Sandvik
helhjartat i landet. Det ar inte for
att tillverka billiga produkter; utan
for att delta i den storsta samlade
industriella satsning som vérlden
hittills har sett.

Montering av gruvmaskiner vid Sandviks
fabrik i Jiading, Mifia.

1931 Det forsta rostfria
transportbandet levere-
ras. Deldgd séljorganisa-
tion i Argentina.

1932 Dotterbolag
bildas i Spanien.

1934 Det forsta steg-
valsverket tas i drift.
Dotterbolag bildas i
Finland och Danmark.
1936 Rustningskonjunk-
tur leder till prishdj-
ningar.

1942 Varumarket
Coromant etableras.
Hardmetallbestyckade
bergborrar utvecklas.
1943 De forsta hardme-
tallverktygen fér metall-
bearbetning tillverkas.

! 19 1923 4 1925 \ [J928
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1929

1944 Ett stort investe-
ringsprogram for efter-
krigstiden forbereds.
1946 | 6dda skdrande
verktyg sdljs i Finland och
Polen. Kraftig expansion
for bergborrarna.

1930 1931

1947 Produktionen av
bessemerstal upphodr

i Sandviken. Egen tillverk-
ning av hardmetall.

1932 1933 1934 1935



~lokal narvaro

1936

Indien

Pa 1950-talet hade Sandvikens
Jernverk redan en agent i Indien
och férsaljning av bergborrar och
skdarande verktyg.

Premidrminister Jawaharlal
Nehrus besok i Sverige ppnade
dérren till nya investeringar och
etableringar.

Sandvik har i dagslaget omkring
2000 anstéllda i Indien. | Pune finns
ett av koncernens intressantaste
foretag, Sandvik Asia Ltd, som adr
ett heldgt dotterbolag sedan 2001.

Sandvik Asia har véxt till en
exportorganisation. Det ar bara
en tidsfraga innan Sandvik har
fler anstdllda i Indien @n i Nord-
amerika.

Indien ar i enormt stort behov
av investeringar i sin infrastruktur.
Exempelvis behdver vagnétet
forbéttras och landets jarnvags-
system &r féraldrat. En stor andel
av befolkningen dr dessutom fattig
och har 13g utbildningsniva eller ar
inte laskunniga.

Men vad Indien daremot har ar
naringsfrihet, demokrati, elitutbild-
ningar, miljontals engelsktalande
medborgare och en alderspyramid
med bred bas. Dessutom har eko-
nomin liberaliserats och i dag finns
alla férutsattningar for en bred och
uthallig tillvaxt. Mycket talar for
att Indien blir ndsta tillvaxtmirakel
efter Kina.

Nordamerika

USA @r i dag Sandvik-koncernens
enskilt stdrsta marknad. Under
2010 motsvarade den totala
omsattningen i Nafta-omradet —
som bestar av USA, Kanada och
Mexiko — |7 procent av Sandviks
totala fakturering. Antalet medar-
betare i omradet uppgick till 5 600.

Sandvik har ndstan funnits pa
plats i USA fran foretagets allra
forsta borjan. Den férsta produk-
tionsanlaggningen dréjde dock sa
lange som néstan ett sekel. Och
inte forran vid 1980-talets slut
forvarvade Sandvik amerikanska
konkurrenter.

Pa 1950-talet paverkade USA
Sandvikens Jernverks utveckling

i mycket hog grad. Utan bolagets
starka fokus pa den amerikanska
marknaden hade man kanske
missat de stora méjligheterna med
vandskaren.

Sandvik bérjade globaliseras pa
allvar omkring 1990, bland annat
genom en rad férvarv i USA.

| dag ar Sandvik marknadsle-
dare pa flera nordamerikanska
marknader, vilket férstarks nar
Seco Tools rdknas in.

Flera amerikanska verktygs-
foretag och gruvutrustningsfére-
tag som tidigare var tuffa kon-
kurrenter aterfinns nu inom
koncernen, exempelvis Carboloy
och Valenite.

1951 Tillverkning av
hardmetallprodukter
inleds i Gimo. Forsta

utldndska arbetarna var-
vas till Sandviken. Berg-
borrtillverkning startar
i Kanada. Saljbolag bildas

1950 Skarvborrutrust-
ning for borrning av
djupa hdl inleder moder-

niseringen av anldggning- i Nederldnderna och
arna i Sandviken. Italien. i Sydafrika.
1937 1938 1939 1940 1941 1942 1943

I:\t_ei':vinning av hardmetallskar vﬁl
Sandviks fabrik i Chiplun, Indien.

amerikanska

1953 Hardmetall-
fabriken i Vastberga,
Stockholm, blir fardig.
Sandvik blir heldgare
av bergborrfabriken

1944

adens

mari bt

1957 Wilhelm Haglund
blir VD. Skarhallaren
T-max premidrvisas

i USA. Sandvik har hittat
en metod att tillverka
vandskar billigare &n
konkurrenterna.

1945 1946 1947

1958 Familjen Sten-
beck tar dver familjen
Goranssons roll som
dominerande dgare.
Vandskarstekniken med
utbytbara hardmetallskar
introduceras i Europa.

1948 1949 1950
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Sydamerika

Sydamerika ar ett viktigt expan-
sionsomrade for Sandvik. Gruv-
industrins tillvaxt i Brasilien och
Chile &r en viktig drivkraft for
koncernens fortsatta utveckling.

Regionens andel av koncernens
totala omsattning var sju procent
2010. Med mer @n 3 000 anstallda
ar Sydamerikas siffror jamférbara
med Indiens och Kinas.

Sandvik expanderade 54 pro-
cent mellan 2009 och 2010 i Brasi-
lien, vilket tyder pa att kontinenten
behaller sin andel.

En brasiliansk fabrik for utrust-
ning till gruv- och anldggningsin-
dustrin invigdes 2010. Totalt har
koncernen ett tiotal stdrre enheter
i Sydamerika.

Sandviks etablering pa den syd-

1959 En ny, storre elek-
trisk ljusbagsugn instal-
leras. Gustaf Séderlund
blir ny styrelseordfs-
rande. Konjunkturen for-
battras och Sandvik har

Roberto Cisternas, Health and

Safety-Manager vid Sandvik

i'Latinamerika samtalar om

sakerhetsfragor med anstillda
| i en fabrile

amerikanska kontinenten tog fart
1949 och Sdo Paulo i Brasilien kom
att betraktas som en av "Sveriges
stérsta industristader”.

Produktion av bergborrar i
Brasilien startade 1957 och 1963
borjade produktionen av vandskar.
Stalverksamheten etablerade
sigi Brasilien med rostfri trad pa
|970-talet. | borjan av 1980-talet
forvarvades en anlaggning for
svetsade ror. En hardmetallfabrik
anlades i Argentina 1972.

Kontinentens betydelse som
tillverkande region, men ocksa som
marknad fér Sandviks produktion,
har vaxt. Det stora genombrottet
kom pa 1990-talet med Tamrock
och Sandviks nya verksamhet for
gruv- och anlaggningsindustrin.

En polsk bergtikt anvander utrust-
ning fran Sandvik Construction for att
snabba pa preduktiénen,

Europa

Trots begynnande férdnd-
ringar har Sandvik fortfarande
sitt starkaste faste i Europa.
Forsdljningen pa denna marknad
utgjorde 38 procent av den
totala faktureringen 2010.

Koncernen har betydande
produktionsresurser i Europa.
| den befolkningstata korridoren
ner genom Tyskland, Benelux,
Frankrike och norra Italien ligger
ett femtiotal anlaggningar och
kontor. Aven i Storbritannien
finns ett antal fabriker.

Sandvik har narmare 25000
anstdllda i Europa, vilket utgdr
57 procent av hela koncernen.
Flest anstallda finns fortfarande
i Sverige, mer dn 11000. Tyskland
ar férsdljningsmassigt koncernens

1961 En fabrik for

tredje storsta enskilda marknad.

Det var i Europa och i Ryss-
land som Sandvikens Jernverk
fann sin férsta marknad. Pa
1990-talet gick cirka 60 procent
av férsaljningen till lander i
Europa, men sedan dess har
andelen minskat med omkring
37 procent.

Efter Sovjetunionens fall
visade Sandvik stort intresse for
Osteuropa och 1991 gjordes
investeringar i Ryssland, Ungern,
Tjeckien, Slovakien och Bulgarien.

Ostra Europa har haft den
starkaste utvecklingen de senaste
aren och potentialen &r fortsatt
stor. Faktureringen i Ryssland
Okade med 29 procent mellan
2009 och 20I0.

1960 Investeringen i tva
extrusionspressar ar en
djarv satsning. Rostfria
séml&sa ror ska bli Sand-
viks framsta produkt pa

bergborrar byggs i
Indien. Knux-skaret blir
en storsdljare i 30 ar.
Ett regionkontor bildas
i Japan.

1962 | Brasilien invigs

1966 Europa star for 66
procent av faktureringen,
Nord- och Sydamerika
for 23 procent och
resten av varlden for

| I procent. Dotterbolag

1967 Arne Wester-
berg blir VD och Hugo
Stenbeck ordférande.
Bolaget har nu 40 dot-
terbolag i 34 lander och
forsdljining i 100 lander.

en fabrik for skarande bildas i Turkiet, Chile,

Peru och Malaysia.

fatt ett starkt férsprang
pa vandskadr i Europa. verktyg och bergborrar.

! MWM R J 1957 1958 1959 1960 1961 1962 19
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stalsidan. Dotterbolag
i Indien.

Dotterbolag i Hong
Kong och Venezuela.



Sandyvik Nigerias siljingenjor
Marshall John (till vanster) tar hand
om underhallet av en kross vid‘ett

kundbesdk.

Afrika/Mellanostern

Afrika har stor tillvaxtpotential,
exempelvis ndr det géller utvinning
av adelmetaller. Mellandstern dr en
viktig region for varldens energi-
forsérjning.

Det dr behovet av effektivare,
sékrare och mer miljéanpassade
|6sningar som driver efterfragan
pa Sandviks produkter.

Sandvikens Jernverk kom till
Afrika i och med utvecklingen av
bergborrar och samarbetet med
Atlas Copco pa 1940-talet. Redan
1948 etablerades en produktions-
anlaggning i Sydafrika.

Sandvikens Jernverk etable-
rade sig i Sydrhodesia (nuvarande

Zimbabwe) 1963 och ungefar
samtidigt i Nordrhodesia, som
1964 blev sjdlvstandiga Zambia.

Aven i Nigeria har Sandvik
expanderat starkt och i bérjan
av 2010-talet ar verksamheten i
Afrika/Mellanstern stérre an den
ar i Sydamerika. Marknadsomra-
dets forséljning utgjorde 10 pro-
cent av koncernens fakturering.

An s linge 4r Afrika framfér
allt en kontinent for ravaruutvin-
ning och bistandsprojekt. Men
vad dr det som sager att inte
Afrika i framtiden ska kunna
Svervinna fattigdom och brist pa
modern teknik?

En koppargruva i Queensland,
Australien, som sitter Sandviks
utrustning pa svara prov.

Australien

Kinas makal&sa expansion har
indirekt paverkat Sandvik dven
i exempelvis Australien.

Kinas efterfragan pa metaller
och rdvaror gdr den australiska
arbetsmarknaden glédhet.

Befolkningsmassigt &r Aus-
tralien ett relativt litet land, men
trots detta ar det anda Sandviks
nast stérsta marknad.

Forsaljningen var 2010
nastan lika stor som fér Afrika/
Mellangstern. Och antalet
Sandvik-medarbetare i Austra-
lien var 2010 fler @n'i Kina.

1973 Oljepriserna stiger
dramatiskt och den

Gruvindustrin dominerar
bland de australiensiska kun-
derna.

Delstaten Queensland ar
exempelvis navet i Australiens
mest produktiva gruvregion,
med stora fyndigheter av guld,
koppar och nickel.

Sandviks omsattning har altt
mer forskjutits dsterut. | dag
svarar Australien och Asien fér
mer @n en fjardedel av koncer-
nens omsattning — for ett tiotal
ar sedan var det en femtedel.

1969 Sandvik ar forst

i varlden med skiktbe-
lagda hardmetallskar,
som far namnet Gamma
Coating. Dotterbolag
bildas i Thailand och
Singapore.

1964 1965

1971 Stora order till
europeiska karnkraft-
verk. Hydraulledningar
levereras till dverljuds-
planet Concorde.

1972 Foretaget andrar
sitt namn till Sandvik AB.

1967 1968

internationella konjunk-
turen férsdmras, men
Sandviks orderingang
Okar kraftigt. Foretaget
forvarvar 65 procent av
Seco Tools. Sandvik har
nu 57 dotterbolag.

1969 1970

1976 Hardmetall-
tillverkning startas i
Semine, Japan. Disston,
amerikansk tillverkare
av konsumentverktyg,
férvérvas.

1971 1972

1973

1978 Ror av hoglegerat
stal borjar anvandas for
exploatering av djupa
gas- och oljekallor. Dot-
terbolag bildas i Irland.

1974 1975
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”Det ar vara karnvarden ’ ”Jag har verkligen uppskattat

som gor Sandvik till en sa | min resa hos Sandvik”’

bra arbetsgivare”’ Debbie Kemp
‘ E-business Manager, Storbritannien

John Oberg A | Anstilld hos Sandvik: 16 ar
Country Manager, Zambia Alder: 41

Anstilld hos Sandvik: 12 ar )

Alder: 53

— Min resa inom Sandvik har varit extremt varierande och
{ jag har uppskattat den enormt mycket, sager Debbie.
Nu arbetar hon som E-business Manager fér Region
: Europe. Debbie menar att hennes yrkesframgangar delvis
| beror pa hennes positiva instélining.
M — Jag har faktiskt ett mantra: "En pessimist ser svarigheter
i varje mdjlighet, en optimist ser mdjligheter i varje svarighet”
Debbie férsoker att alttid vara positiv och optimistisk i
sin instalining till sitt arbete och sager att hon vaxer med nya
utmaningar. En utmaning nyligen var att hjdlpa till med integre-
ringen av Storbritannien och Irland i Project Europe.
— Var vision @r att ha en sa kallad Common Process, sa att
alla 43 lander anvander samma system, forklarar hon och

John Oberg har ett vergripande ansvar f6r Sandviks
verksamhet vid enheterna i Zambia och i Demokratiska ]
republiken Kongo. Han ansvarar dessutom for verksam-
het i resten av Centralafrika. Nér han bérjade hos Sandvik
2006 blodde féretaget varje manad 0,5 miljoner USA-
| dollar: Skulderna uppgick till 22,7 miljoner dollar.
| — Foér att hantera de ekonomiska férlusterna var vi
I tvungna att ta en del tuffa beslut. Vi fick bland annat siga
‘ upp forlustbringande underhallskontrakt, vilket gjorde att
14 vi fick sdga upp 220 medarbetare. Det var det svaraste jag
| nagonsin gjort i hela mitt liv, siger John.
| I Men 2010 var féretaget skuldfritt och forséljningen

: [ ||I (| [ Okade fran 64 miljoner USA-dollar till | 18 miljoner pa fyra Egzi?r att Sandviks kimnvarden har varit tll stor hialp for
X | 1 | ar. D?t vsar edn lsk’;onp(r;esﬁatlon, men det John ar stoltast — Tillimpningen av vara kdrnvdrden i mitt arbete har hjalpt
OVEr dr Sandviks varderingar. , , mig att skapa framgangsrika affarsrelationer och att lyckas
: 1 i —Detar S.apdwks kar?varden . Ealr Plazl’ Open Mind med integreringen av Storbritannien och Irland i Europa.
r ' t [ 1 och Team Spirit — som gor bolaget till en sa bra arbets- Debbies nasta uppgift blir att sélja in e-business, Sandviks
i glvare. Qm man dr'\,/er, verkfamheten och Ieve'r.‘ upp il Internet-I6sning fér hantering av order: Hon tar sig an den har
il dessa karnvarden bllr livet s& mycket enklarle. sdger han. uppgiften med sin vanliga positiva instalining.
' Urjderjghrj.s Iednnjg har verksamhetgn ' Zam ble.l — Jag stravar alltid efter att uppnd malen genom att verkli-
| ‘| anstrangt sig for att bidra till lokalbefolkningen i regionen. gen vara motiverad och att satsa 100 procent, siger hon.
“ 1 1 Sandvik har uppmarksammats av New York-baserade '
111 Global Business Coalition on HIV/AIDS, Malaria and
1 I L Tuberculosis fér det arbete som gjorts for att forbattra
| l kunskapen om HIV.
! ; — Jag férsoker arbeta i linje med det exempel som
| I 1 \ II Sandviks grundare Géran Fredrik Goéransson satte. Han
| | sag behovet av att foretag tar ett stort socialt samhalls-
1l 1 ansvar.

Il | Il I
"|ag forsoke lL ark
Sandviks grun



”Det viktiga ar att ha ett
oppet sinne for mojligheter”

Jon Wyniemko

Sales and Marketing Manager, USA
Anstilld inom Sandvik: 13 ar
Alder: 36

Jon Wyniemko bérjade inom Sandvik som innesdljare.
Efter ett ar fick han mdjligheten att arbeta med forséljning
pa féltet, bade av diamant- och hardmetallprodukter.

— Sedan dess har jag arbetat mig genom var sdlj-
organisation till min nuvarande position. Jag har haft ett
fantastiskt stdd, sager Jon, som i dag ar forsaljnings- och
marknadschef.

— Det hédr ar en tjanst dar det ar mgjligt for mig att fatta
beslut som direkt paverkar dagens och morgondagens
framgang for vara férsdljningsmal, strategier och resultat.
Utmaningarna dr mycket stimulerande, fortsatter han.

En sdrskild framgang har hjalpt till att férandra rote-
rande verktyg fran vad som ansags vara prisbilliga handels-
varor till vardeladdade marknadsledande produkter. Enligt
Jon @r det viktiga for att kunna bygga vidare pa den hér
framgangen att ha ett Sppet sinne for méjligheter.

—Som Albert Einstein sade: "Mitt i problemet finns en
majlighet”. Genom att vara optimistiska, ha framatanda
och agera pa de méjligheter vi far kan vi framgangsrikt
fortsdtta att utveckla var verksamhet med l&nsamhet.

Jon ser tre styrkor hos Sandvik som lagger grunden for
foretagets | 50-ariga historia.

— Det ar verkligen fantastisk att arbeta i ett féretag med
en sadan lang historia av ledarskap, innovation och stolthet.

o B e AR T e o et

”Sandvik behandlar alla
personer rattvist”’

Sneha Ashok Kale

Quality Assurance Technologist, Indien
Anstilld inom Sandvik: 2,5 ar

Alder: 23

Nar Sneha Ashok Kale beskriver sin arbetsplats sager hon
att det ar den sorten ddr man Sppet diskuterar idéer.

— Vitar tag i utmaningar direkt. Om det uppstar nagon
form av problem tycker jag om att diskutera det med mina
arbetskamrater, kontrollera detaljerna och sedan hitta
grundproblemet, sdger hon.

Sneha pratar energiskt om den laganda som finns hos
arbetskamraterna.

— Jag tycker att det ar mycket tillfredsstéllande att dra
mitt stra till stacken f&r att uppna vara mal och se till
att vi kan géra vara kunder ngjda. Samordningen med
arbetskamraterna fungerar mycket bra. Det gor att alla
kan hoppa in éverallt och ta Gver ndgon annans uppgifter
om han eller hon &r franvarande, sager hon.

Under 2009 fick hon chansen att utbilda produktions-
personalen pa den koordinatméatmaskin som anvéands vid
avsyningsprocessen.

— Jag fick ett bra gensvar fran produktionsavdelningen
och det &r en av mina stérsta bedrifter hos Sandvik.

Hon sdger att alla kan bidra pa hennes arbetsplats.

— Sandvik behandlar alla rattvist eftersom Fair Play ar
ett av vara kdrnvérden. Det innebar lika villkor f&r bade
man och kvinnor. Det finns ett dagis som gor att férdldrar
kan fortsatta att arbeta har. Dessutom ar var gemen-
samma uppférandekod en del av var féretagskultur.

"Det ar verkligen fantastisk att arbeta i ett foretag
med en sadan lang historia av ledarskap, innovation

och stolthet.”
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FEM AFFARSOMRADEN - ETT SANDVIK

UNG OCH LOVANDE

Fran 2012 ar Sandvik Mining och Sandvik Construction tva enskilda
affirsomraden. Men de foddes som ett 1997 nar koncernen sakrade

sitt ’tredje ben”’.

Redan 1947 etablerade sig
Sandvikens Jernverk som
virldens ledande tillverkare
av bergborrar med hardme-
tallkronor.

Samarbete med Atlas Diesel
(senare Atlas Copco) ledde till
”den svenska metoden”, litta
kndmatade borrmaskiner med
effektiva och héllbara borrar,
under mottot ”En man—en
maskin”. Tillsammans ledde
de bada foretagen den snabba
tekniska utvecklingen i bran-
schen. Efter intressemotsitt-
ningar avslutades samarbetet
1989.

I stillet slots avtal med
finska Tamrock, vars ambi-
tioner att skapa en internatio-
nell leverantor till gruv- och
anldggningsindustrin dppnade
for Sandvik Mining and Con-
struction.

Ar 1997 lade Sandvik bud
pd hela Tamrock och borjade
bygga den nya organisatio-
nen. Koncernen hade fatt sitt
eftertraktade “tredje ben” vid
sidan av hardmetallverktyg
och specialstal.

Sandvik Mining and
Construction var redan frin
starten en av de stora spe-

1979 Lennart Ollén blir
ny VD och Arne Wes-
terberg ny ordférande.
1980 Den forsta
Rotoform-anldggningen
utvecklas. Block Tools-
systemet for svarvning
introduceras. Dotter-
bolag i Taiwan.

tungstene och Disston.
Antalet anstallda minskar
med 2 245. Dotterbolag
grundas i Zimbabwe.

Sandviks hogpresterande tunnelriggimed tvalbommar anvands
for snabb borrning vid ortdrivning ogh tunneldrivning.

larna pd marknaden, med en
bredare verksamhet an nagon
av konkurrenterna. Inget av
kundomréidena var frimman-
de for Sandvik, men det nya
var att dven tillverka, mark-
nadsfora och med en global
serviceorganisation underhalla
maskiner. Fa tillverkare hade
storre kunskap om maskiner
an Sandvik, eftersom affirs-
idén sedan gammalt var att

Ny organisation med sju
affairsomraden. Sandvik
redovisar sin forsta
forlust pa 62 ar

forstd och forbattra kundernas
processer.

I borjan limnade dock
Sandvik Mining and Construc-
tion mycket att 6nska resultat-
missigt. Minskad efterfragan
och omstruktureringskostnader
siankte resultatet till ndra noll.

Men det nya millenniet
borjade expansivt och rorelse-
marginalen steg. Gruvor och
infrastruktur stod i centrum

1981 Forsdljnings- 1983 Goran Ahlstrém
volymen sjunker kraftigt. blir VD och Percy Barne- 1984 Per-Olof Eriksson
Problem med Euro- vik styrelseordférande. ny VD. Ny decentra-

USA.

liserad organisation
i Sverige, Storbritannien,
Frankrike, Tyskland och

Sandyviks effektiva krossar =
L hjalper till atth6ja préoduk-="
‘tionstakten vid anlaggnings-__-
arbtf:é:_n.___._ . _;;g_ .

nar tillvixten tog fart i Asien.
Sandvik Mining and
Construction delades 2012
upp i tva enskilda affirsomra-
den, ett med inriktning pd an-
laggningsindustrin och ett som
fokuserar pd gruvindustrin.
Det sdkerstiller att Sandvik
kan driva verksamheten och
leverera utifran de speciella
forutsdttningar och behov som
finns inom respektive omrade.

1989 Berlinmuren faller
och Sandvik inleder en
satsning | Osteuropa.
Samarbetet med Atlas
Copco inom bergborr-
omradet upphdr.
Keramiska skar lanseras.
Den nya generationen
New Wave frasskar gér
succé.
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VARLDENS
VASSASTE VERKTYG

Sandvik Machining Solutions ar varldsledande inom
skarande bearbetning med hardmetall. Det skulle

vara omojligt att massproducera bilar och elektriska

produkter utan denna teknik.

Sandvik Machining Solu-
tions dr virldsledande inom
skdrande bearbetning och
Coromant-verktygens expan-
sion har fd motsvarigheter

i industrihistorien.

Men pa 1950-talet sdg
delar av foretagsledningen en
framtid utan verktygsteknik pa
hirdmetallsidan. Det hade ald-
rig varit Sandvikens Jernverks
starka sida och skulle inte bli
det nu heller, trodde man.

Vindningen kom med en
ny avdelning 1955. Skirande
verktyg skiljdes av frdn 6vriga
hardmetallverksamheter for
att nd starkare fokus.

Inom organisationen hade
man insett faran med att kun-
derna ville ha specialverktyg.
Sma specialuppdrag fordrojde
stora projekt och sinkte 16n-
samheten. Darfor prioriterades
standardisering och rationell
produktion.

Vindskar av hardmetall
utvecklades forst i USA under
1950-talet. Sandvikens Jern-
verk sdg snabbt potentialen.
Nagot narmast osannolikt
intraffade nar en liten hard-
metallavdelning pa ett snart
hundradrigt svenskt stalforetag
inledde marschen mot virlds-

1990 Verktygssystemet
Coromant Capto for svarv-
ning, frasning och borrning
introduceras.

1991 Sandvik férvérvar
Bahco Tools. Tunnelprojek-
tet under Engelska kanalen
anvander Sandvik-produk-
ter. Dotterbolag bildas i

1992 Sandvik férvarvar
25 procent av den finska
gruvmaskintillverkaren

Sandviks verktyg hojemproduktivitetén och

l6nsamheten inom ve

ledarskap inom verkstadsindu-
strins viktigaste teknikomrade.
Verktygsutgifterna dr bara
en liten del av den totala pro-
duktionskostnaden inom ska-
rande bearbetning, men har
ett avgorande inflytande pa
produktivitet och l6nsambhet.
Sandvik utvecklar och lanserar
konstant verktyg och metoder

1994 Rekordvinst pa
nara 4 miljarder kronor.
Clas Ake Hedstrém ny
koncernchef. Sandvik blir
forst med att producera
diamantbelagda hardme-

Ungern, Tjeckien, Slovakien ~ Tamrock och dven CTT
och Bulgarien. Tools fran SKE
1986 1987 1988 1989 1990

tallskar i industriell skala.

stadsindustrin.

som Okar kundernas bearbet-
ningshastighet.

Sandvik Coromants nya
hardmetallanlaggning i Vist-
berga i Stockholm bidrog till
genombrottet, liksom den nya
belaggningen Gamma Coating
(GC). Modulira verktygssys-
tem revolutionerade omstill-
ningstider och nya generationer

vandskar lanserades for svarv-
ning, frasning och borrning.

I dag leder anvindningen
inom flera branscher av littare
och mer svarbearbetade ma-
terial till 6kad efterfrigan pa
avancerade verktyg. Merparten
av affirsomradets produkter
och erbjudanden ir utvecklade
under de senaste fem dren.

1997 Industrivarden blir

1991 1992

koncernens nya stora
dgare. En ny organisation
med tre affirsomraden
presenteras: Sandvik
Tooling, Sandvik Mining
and Construction och
Sandvik Specialty Steels.

1999 IT- och telekom-
bubblan blases upp pa
varldens borser. Sandvik
sdljer affirsomradet
Saws and Tools.

1993 1994 1995
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FEM AFFARSOMRADEN-ETT SANDVIK

HIARTA AV STAL

Sandvik Materials Technologys verksamhet
har en historia som gar hela viagen tillbaka
till grundaren Goran Fredrik Goéransson.

Sandvik Materials Technology spanner
over ett brett spektrum av produkter som
ar resultatet av 150 drs materialutveckling
och specialisering. Den gemensamma nam-
naren 4r de ytterst avancerade materialen,
en virldsledande metallurgi och FoU-
verksamhet. Olika nischverksamheter har
utvecklats ur foretagets kunnande om stal
och dess anviandning. De omfattar allt fran
varmeelement till industriugnar och avan-
cerade rostfria stal till sd kallade navel-
strangsror som anvands for att hydrauliskt
styra olje- eller gasflodet fran extrema
havsdjup.

Stalframstillning var tidigare koncer-
nens kirnverksamhet, men hamnade i
bakgrunden nar verktyg och borrar av
hérdmetall expanderade och vann mark-
nadsledarskap.

Vid 1900-talets slut var stdlomradet inte
lika centralt i koncernen, och stdlet stod
sallan for mer dn en femtedel av koncer-
nens resultat. Verksamheten rationali-
serades och vinst- och avkastningsmatt
forbattrades stadigt. Samtidigt kom
starka signaler att efterfrigan var pa vig
uppdt. Det gillde frimst somlosa ror nar
karnkraften sdg ut att fd en rendssans, men
aven oljeborrning till havs dir Sandviks
materialkunnande hade lett till utveck-
lingen av navelstrangsror.

Optimismen forstirktes av den gryende
efterfragan pa skiktbelagda band fran
tillverkare av brinsle- och solceller.
Utvecklingen av komponenter av titan
och rostfritt stal till den medicintekniska
industrin var ocksa lovande.

2002 Lars Pettersson
blir ny VD. Férvérvav
majoriteten av aktierna

i tyska foretaget Walter, Technology. | Shanghai
i nordamerikanska invigs en fabrik for till-
Valenite och i japanska verkning av processys-
varumarket Toyo. tem och pressplatar.

2003 Specialty Steels
byter namn till Materials

I dag forknippas Sandvik Materials
Technology med avancerad materialtekno-
logi for de mest kravande industrierna och
miljoerna, nya innovationer och begrepp
som speciallegeringar och nanoteknologi.
Affirsomradet ar pd sa sitt positione-
rat for att kunna spela en mycket viktig
roll i den pdgdende utvecklingen inom
energisektorn, bade nar det giller tradi-
tionella energislag som olja och gas samt
karnkraft, men dven inom fornybar energi
baserad pa solceller och brinsleceller.

Sandvik Materials Technologys FoU-
verksamhet héller koncernen redo for
nista tillvixtomrade som efterfragar
avancerat materialkunnande.

MILJO FOR
TILLVAXT

Sandvik Venture grunda-
des for att skapa mojlig-
heter for tillvaxt och lon-
samhet inom attraktiva
snabbvaxande verksam-
heter med begransade
kopplingar till de andra
affirsomradena.

Affarsomradet innefattar bade verksam-
heter med ett strategiskt varde for Sandvik
och sadana verksamheter som behover ett
starkare fokus i en drivhusmiljo for att vixa
och férbittras.

De olika produktomradena inom Sandvik
Venture kommer regelbundet att utvarderas
utifran ett strukturellt, strategiskt och varde-
skapande perspektiv. Féljande produktomra-
den ingér i Sandvik Venture: Sandvik Process
Systems, Sandvik Hard Materials, Diamond
Innovations, Wolfram, Dormer och delar av
Sandvik MedTech.

Sandvik Hard Materials levererar ett brett
utbud av hardmetallprodukter.

2006 Ekonomin gar pa

2005 Kina ar nu den
tionde storsta markna-
den. En 6versyn gors av
koncernens nio drage-
rier av rostfri trad med
syftet att halvera antalet.
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hégvarv och vinsterna
nar rekordnivaer.
Australien ar nu Sandviks
tredje storsta marknad.
Forvarv i Australien,
Chile, Finland och Japan.

2007 Sandvik har stark
tillvaxt i Asien. Forvarv
av medicinteknisk
verksamhet i USA och
Storbritannien.



Standig expansion

| 6ver hundra ar har Sandvik varit

en expansiv koncern. Genom
organisk tillvaxt och foretags-
forvarv har koncernen expan-
derat dubbelt sa snabbt som
vérldsekonomin.

Sjélvstandiga affirsomraden
har bidragit till [6nsam tillvaxt
pa bred front och in i manga
nischsektorer.

Vid Sandviks hundraarsju-
bileum 1962 arbetade bara
omkring 1000 av de anstallda
utanfor Sverige.

Under 1990-talet 6kade orga-

nisationen utanfor Sverige med
53 procent till 25000 anstallda.

2008 Finanskrisen
Svergar i en kris for
varldshandeln. Sandvik
gor stora neddragningar
i tillverkningskapacitet
och kostnader. Dotter-
bolag bildas i Algeriet.

2004 2005

Den starka geografiska nar-
varon ar grunden f6r Sandviks
overlevnadsformaga. Det gar
inte i forvag att veta vad som ar
foretagets nésta stora tillvaxt-
omrade, men troligen finns
Sandvik redan dar med starka
kundrelationer.

Sandvik opererar i krdvande
nischer, dar produkter f&ds, slar
igenom och blir "allmédngods”,
eller rent av dor inom fem till
tio ar. Inom verktygssektorn @r
livscykeln allra kortast. Kraven pa
bergborrstal har 6kat drama-
tiskt med kraftfullare maskiner
och tekniker.

Tidig IT-kompetens

Redan pa 1970-talet var Sandvik
en av Sveriges mest sofistikerade

IT-anvandare. Den tidens datorer

hade en kapacitet i niva med
dagens raknedosor—trots att de
var s stora och varmealstrande
att de centrala enheterna for-
varades i kylrum.

Stora datasystem raknade
minneskapaciteten i hundratals
kilobyte. Informationen matades
in via halkort och kom ut som
papperssjok.

Trots de har begransningarna
datoriserade Sandvik sin order-
och lagerhantering, produktions-
planering och tekniska I6sningar.
Ekonomisystemet var ett av
landets da mest avancerade.

Vid det nya millenniets borjan
inledde bolaget en satsning pa

e-business. Internet var svaret

pa en gammal datadréom — att
kunna na vem som helst, var som
helst, nar som helst och med hur
mycket information som helst.

Varen 2001 startade nya
projekt. Sandvik Coromant hade
redan prévat e-handel i Danmark
i tre ar. Tre manader senare
skulle 18 lander ha natbutiker
med Sandvik-produkter.

Med datasystemet Tailor Made
kunde kunder logga in och spe-
cificera sina behov av borrar och
frasar. Systemet tog snabbt fram
en ritning for godkannande innan
ordern lades hos den Sandvik
Coromant-fabrik som lag bast till

geografiskt. Det har gjorde att

leveranstiden kunde siankas med
sjuttiofem procent.

2009 Sandviks order-
ingang och fakturering
sjunker 30 procent.
Reduktion av antalet
anstdllda och minsk-
ningar av arbetstiden.
Dotterbolag i Férenade
Arabemiraten.

2006

2010 Anders Nyrén
blir styrelseordfs-
rande. Orderingangen
ar stark i Asien och for-
battringar rapporteras
fran andra marknader.
Kanthal byter namn

till Sandvik Wire and
Heating Technology.

2007 2008

2011 Olof Faxander ny
VD. Beslut tas om en
ny strategi med malen
att forbattra Ionsam-
heten och att starka
koncernens position pa
attraktiva marknader.

2009

2012 Den nya strategin
trader i kraft. Sandvik
firar sitt 150-arsjubileum
den 3! januari.

2010 2011
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»”Sandvik blir battre och

battre som arbetsgivare”

Veronica Cardoz

Key Account Manager, Indien
Anstilld hos Sandvik: 16 ar
Alder: 42

—Jag har alltid ansett att ett foretag inte kan existera och
vara framgangsrikt om det inte har grundldaggande och
inneboende sunda varderingar, sager Veronica Cardoz nar
hon funderar éver Sandviks |50-arsjubileum.

— Jag har alltid velat arbeta for Sandvik och jag visste att
det var ett av de basta multinationella féretagen i Pune.

Aven fast hon nu arbetat inom féretaget i 16 ar sager
hon att hon fortfarande ser férbéttringar.

— Sandvik blir battre och béttre som arbetsgivare.
Mangfalden 6kar och allt fler kvinnor far chansen att visa
vad de kan. Jag dr stolt ver att leva efter Sandviks karn-
varden, inte bara pa jobbet utan dven utanfér det och det
bérjar i mitt eget hem.

Veronica sager att samspelet med kunderna ar en del
av hennes arbete som hon speciellt tycker om.

— Kundkontakten inspirerar mig och ger mig energi.
Varje dag ar full av kundmejl, fragor, order och telefonsam-
tal. Med &ren har jag lart mig att ge battre service genom
interagera mera med kunderna.

Pl TN N L .

Cheng Bo

Finishing Operator, Kina
Anstilld hos Sandvik: 3 ar
Alder: 27

sager Cheng Bo och fortsatter:

varit sa latt.

fi

— Jag ar mycket néjd med att arbeta fér Sandvik.
Bolaget har en lang historia och fin féretagskultur,

—Kérnvardet Fair Play ger de anstallda
utrymme att utveckla sig sjdlva, sa det ar motive-
rande att arbeta har. Jag dlskar mitt jobb.

Men ndr han tanker tillbaka pa tiden da han var
ny pa jobbet erkdnner Cheng att det inte alltid

—Nar jag var nyanstalld var maskinen ny, sa
ingen hade nagon erfarenhet av den. Tack och lov
fick vi bra traning av de svenska instruktérerna. Vi

”Det dr som att ha en familj”’

Rumen Karamihalev
Managing Director, Bulgarien
Anstilld hos Sandvik: 15 ar
Alder: 47

Som ledare for flera framgangsrika projekt i olika lainder
och affdrsomraden har Rumen fatt en god inblick i hur
Sandviks hallbara tillvaxt har uppnatts i praktiken.

— Jag ar stolt Gver att skapa nya jobb, som nar jag hjélpte
till att etablera Sandviks Balkan-organisation. Jag ser det
som en utmaning att ha talamod med miljén och de man-
niskor som jag arbetar med. Det finns alltid ett bra och
etiskt satt att gdra affirer pa och det ar nagot som vi maste
vara sérskilt medvetna om ndr vi arbetar i utvecklingslan-
der.

Man kan exempelvis se den har medvetenheten i olika
sociala initiativ som stéder lokala skolor och friskvardspro-
gram for anstdllda. Rumen blir mycket glad ndr han ser de
har initiativen béra frukt.

— Pa satt och vis dr det som att ha en familj och se bar-
nen vaxa upp. Jag tror att alla inom Sandvik har idéer om
hur arbetet kan férbdttras och det ar den basta garantin
for en hallbar utveckling, sager han.

”Det ar motiverande att arbeta for Sandvik”’

stotte pa massor av problem, men med det fina
stédet vi fick fran andra delar av féretaget kunde
Vi I6sa dem ett efter ett.

Den hér inledningsperioden hjdlpte honom
inte bara att lara sig de fysiska arbetsuppgifterna,
de gav dessutom annan vérdefull kunskap.

— Jag gjorde det till en vana att "titta mer, lyssna
mer och tanka mer” i mitt dagliga arbete. Genom
att arbeta pa det séttet kan jag upptdcka problem
pa ett tidigt stadium och I6sa dem effektivare.

Kanske &r det detta arbetssétt som gjort att
hans grupp blivit framgangsrik.

— Min arbetsgrupp har slagit rekordet for
tillverkningsvolym vid flera tillfallen och har fatt ta
emot Quality Salute Award. Jag fick utméarkelsen
Best Performer och utsags till gruppledare, berdt-
tar Cheng stolt.




KARNOMRADEN: ENERGI

LOSNINGAR SOM
GAR DJUPARE

Alla Sandviks affirsomraden har kunder i energibranschen.
Och det saknas verkligen inte utmaningar.

JAKTEN PA oLJA har fort energiforetagen ut
pa nya djup. Det stiller nya krav pd pro-
dukter och utrustning. Sandvik erbjuder
ror och stdl som klarar de extrema kraven
pa 2,5 kilometers djup. Men hur tillverkar
man ror for hydraulik, som kan vara sd
langa utan att brista av sin egen tyngd
eller skadas av trycket pa det djupet? Hur
forhindrar man korrosion? Den sortens
utmaningar l6ser Sandvik Materials
Technology &t sina kunder.

En del gasturbiner for energiandamal
ar sd stora att deras uteffekt motsvarar
tretton jumbojetmotorer. Nir en tillver-
kare planerade sin dittills storsta turbin
anlitades Sandvik Coromant for att
undersoka hur den skulle kunna byggas i
befintliga anlaggningar med den vanliga
produktionsprocessen. Sandviks rekom-
mendation var att byta till en kombinerad
svarvfrasningsteknik, vilket gjordes med
gott resultat.

En annan tillverkare inom energisektorn
behovde ett sdrskilt specialskir for att ska-
pa en extremt trycktit gingad anslutning
for skarvhylsor till gasledningar. Sandvik
Coromant tog fram en 16sning med
ett skdr som har tre skdrtander och en
sarskild geometri for att spanorna ska
evakueras litt. Komponenten gjorde att
tillverkaren blev huvudleverantor till det
storsta olje- och gasforetaget pa sin hem-
mamarknad.

Dessa exempel visar hur Sandvik vid
sidan av komponenter och verktyg daven
forser sina kunder med virdefull kunskap.

DEN ENERGIPRODUKT som allra mest kom
att forknippas med Sandvik var zirkonium-
legerade kapslingsror till karnkraftverk. De
levererades vid 1960-talets slut till kdrn-
kraftsprojekt i Sverige, Tyskland, Kanada
och Japan. Karnkraftsroren blev inda en av
de produkter som bar Sandvik genom den
internationella stalkrisen pa 1970-talet, da
japanskt stal 6versvimmade marknaden.

P4 1970-talet blev de nya oljekallorna i
Nordsjon en intressant marknad for
Sandvik. De behovde produkter med
mycket stor korrosionsbestandighet och
1975 lanserades ett hoghallfast stal. Det
nya stegvalsverket fran 1971 gjorde det
mojligt for Sandvik att tillverka rostfria
ror i mycket grova dimensioner.

STALDIVISIONEN utvecklade i borjan av
1980-talet sa kallade navelstrangsror. De
anvinds for att formedla styrinstruktioner
mellan kontrolltornet pa havsytan och
olje- och gaskillor pa havsbotten. Navel-
strangens kdrna bestar av bojliga metall-
slangar som omges av en ring av somlosa,
rostfria ror. Roren levererades pa spolar i
upp till 1700 meters lingd.

Brinsleceller som effektivt forvandlar
kemisk energi till elektrisk energi ar en ny

et -~ .
Sandvik levererar ror och andra produkter
som klarar av de extrema kraven pa djup
ner till 2,5 kilometer.

framtidsprodukt med ménga tinkbara
anvandningar. Ett exempel dr backup-
generatorer for tunga motorer.

Energi ar och kommer att forbli ett cen-
tralt kundomrade for Sandvik-koncernen
dven i framtiden — oavsett om det giller
teknisk radgivning, verktyg, komponenter,
material eller stora anliaggningsprojekt.

Lang historia

* Energiindustrin har varit ett av Sandviks
storsta kundsegment praktiskt taget
sedan starten.

* Redan 1897 bérjade Sandvikens Jernverk
tillverka sémldsa ror till brittiska angpannor:

* Den verksamheten expanderade sarskilt
under forsta varldskriget, da efterfragan
pa marina angpannor var stor.

MEET SANDVIK 150 YEAR ANNIVERSARY « 25



e,

”Jag gillar den goda
stamningen pa jobbet”

Pilar Arco

Innesiljare, Spanien
Anstilld hos Sandvik: 16 ar
Alder: 43

Saker och ting var annorlunda nér Pilar Arco borjade
arbeta for Sandvik 1995. Det mest markbara ar att all
information distribuerades pa papper.

— Jag var tvungen att mata in information i datorn och
gbra mallar av alla mina dokument. Det &r helt annorlunda
nu eftersom informationen har datoriserats och vi anvén-
der samma verktyg och program i hela varlden. Det gor
arbetet lite enklare, skrattar Pilar

| arbetet som innesdljare hos Sandvik i Barcelona ar den
stdrsta utmaningen nu att "vara effektivare varje dag och
att lara mig sa mycket som mgjligt”. Pilar sdger att hon ar
en mycket social person.

— Det basta med det hér jobbet ér alla kundkontak-
terna, att fa arbeta i ett bra team har i Spanien och att ha
mdjligheten att traffa mina manga kollegor jorden runt. Jag
gillar den goda stamningen pa jobbet och de bra relatio-
nerna med mina chefer, bade har i Spanien och i Sverige.
Svenskar ar fantastiska, siger hon och ler.

T

”En praktikantplats gjorde
att jag borjade hos Sandvik”

Mirel Kokic
CNC-operatér, Italien
Anstilld hos Sandvik: 5 ar
Alder: 23

—Nar jag anstalldes hos Sandvik 2006 var det pa grund
av en praktikantplats. | borjan arbetade jag pa avdelningen
for skér och sedan flyttade jag till avdelningen for mjuka
verktyg. Det gjorde att jag fick chansen att ldra mig mer
om flera olika typer av utrustning, berattar Mirel Kokic.

Mirel ansvarar nu for tillverkning av radmnen och
fardiga artiklar pa CNC-bearbetningscenter (framst
Bridgeport och Stama).

— Eftersom jag arbetar i en specialenhet for tillverkning
far jag chansen att komma i kontakt med en enorm massa
olika produkter som ett resultat av att mina kollegor arbe-
tar med mycket tekniskt avancerade I6sningar; sager han.

Mirels arbetsgrupps filosofi gbr att han kdnner att han
kan vara delaktig i dagliga forbattringar.

— Véra hérnstenar ar flexibilitet och samarbete med de
andra gruppmedlemmarna. Jag ar van att kunna uttrycka
mina asikter fritt och att komma med férslag. For att
uppna vart mal med kontinuerliga férbattringar har vi
regelbundet brainstormingméten.

”Jag kdnner att vi ar pa ratt vag”

Cindy Fenton,

Administrator, Australien
Anstilld hos Sandvik: 3 ar

tillféllen att lara av andra. Det &r trevligt att se att

manniskor fran olika yrkesomraden har ungefar
samma asikter om sdkerhet och vdlmaende, bade
pa och utanfér jobbet.

Alder: 23 Cindy anser att Sandviks féretagskuftur har upp-
muntrat det hdr sittet att tdnka. Hon arbetar som

Nar Cindy Fenton far fragan vad hon gillar mest administrator inom Environment, Health and Safety
med sitt jobb kommer svaret snabbt. (EHS) och samlar in, analyserar och rapporterar

— Det dr latt: manniskorna. Jag kanner mig olika EHS-statistik, fran enhetsspecifik information
privilegierad pa min tjdnst eftersom jag pa en till regionala data som rapporteras globalt. Hennes
daglig basis har att géra med en hel massa Sandvik-  arbetsgrupp har véxt fram under det sista aret.
medarbetare: fran administratorer och chefer vid —Jag kdnner att vi dr pa ratt vag. Nu bestar var
anldggningarna hela vagen till var segmentschef, grupp bade av "thinkers” och av "doers”’; bade av
sager hon. erfarenhet och nya idéer. Vi r ett gdng med olika

— Samtalen ar mycket larorika och gyllene manniskor som har olika sitt att I6sa problem. Det

bidrar till nagra av vara basta idéer.




KARNOMRADEN: FORDONS- OCH FLYGINDUSTRI

OKAD PRODUKTIVITET
MED RATT VERKTYG

Produktutvecklingen inom fordons- och flygindustrierna ar svindlande
snabb. Nya material stiller allt storre krav pa bearbetningen.

DEN VAXANDE GLOBALA konkurrensen
har skarpt fokuseringen pa produktivitet
inom verkstadsindustrin, vilket stiller allt
hogre krav pa verktygen. Ritt verktyg
kan snabbt forbattra produktiviteten utan
stora maskininvesteringar.

For fordons- och flygindustrierna
har formdgan att stindigt lansera nya
produkter och tillverkningsmetoder varit
en avgorande framgangsfaktor. Sandvik
Coromants starka position pd marknaden
forklaras bland annat av att man lagger
sex procent av omsattningen pa forskning
och utveckling. Det gor Sandvik till bran-
schens ledande kunskapsforetag.

Verktygstekniken inom bilbranschen
ar etablerad, men utvecklingen tar aldrig
slut. Ett exempel ar en komponenttillver-
kare vars produktion av komponenter
for vaxellador och drivlinor redan var
hért slimmad nir man fick problem med
trasiga verktyg. I samarbete med Sand-
viks tekniker kom man fram till bide ny
utformning och nytt material i verktyget.
Sma detaljer kan vara helt avgorande for
hur hela produktionsprocessen fungerar.
Det hogre priset pd mer avancerade verk-

tyg vager litt for kunden i sammanhanget.

Den ekonomiskt pressade flygindustrin
ar pd grund av branslekostnaderna stin-
digt pa jakt efter lattare flygplan.

Har handlar det om stora teknikskiften.
Nya gasturbinmotorer stiller virmekrav
som bara avancerade legeringar kan klara
av. Men dessa material dr extremt svdra att
bearbeta.

I Asien vande sig en tillverkare av for-
branningskammare till flygplansmotorer
till Sandvik for rad. Frasen CoroMill 210
och svarven CoroTurn SL70 har i kombi-
nation med kopplingssystemet Coromant
Capto bidragit till att radikalt minska
tillverkarens bearbetningstider.

NYA VARMERESISTENTA, men svarbearbe-
tade material finns inte bara i flygmotorns
hjarta. De anvinds till allt fler komponen-
ter nar varmeskoldar plockas bort for att
minska flygplanens vikt.

Ett foretag som tillverkar avancerade
lassystem behovde en varmetalig fjader-
axel av en avancerad legering i motorn pa
en ny flygplanstyp. Det tog fyra timmar
att tillverka varje komponent, men genom
Sandviks produkter och kunnande kunde
bearbetningstiden minskas till halften.

Redan fore forsta varldskriget var bade
fordons- och flygindustrin Sandviks kun-
der. De kopte laglegerade stalsorter och
senare, pa 1920-talet, konstruktionsstal.
Vid den hér tiden var dock Sandvik inte
speciellt valkant inom verktygsegmentet.

Visserligen siljer Sandvik fortfarande
avancerade komponenter i sarskilda
material och utféranden till bil- och flyg-
industrierna, men i dag ar det foretagets
bearbetningsteknik som dominerar kund-
erbjudandet.

P4 1960-talet etablerade sig Sandvik
forst som ledande tillverkare av vindskir,
sedan av skiktbelagda skir och med en
varldsomspinnande serviceorganisation,
vilket forstarkte den marknadsledande
positionen.

Bilindustrin blev tidigt en nyckelkund
for vandskaren och var avgorande for
Sandviks inbrytning pd den nordameri-
kanska marknaden.

Marknadsledare

¢ Med varumarken som Coromant, Walter
och Valenite, beharskar Sandvik verk-
stadsindustrins centrala teknikomrade —
skdrande bearbetning.

* Det gor Sandvik marknads- och varlds-
ledande, oavsett produkter eller teknik.

* | USA stod Sandvik for lika manga patent
som konkurrenterna tillsammans under
2009 och 2010.
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Djupt under Schweiz alper:
Sandvik-utrustning anvands i en
tunnel som ska goéra det méijligt
for Europas hoghastighetstag att
rusa ratt genom alperna.

el e

Pa kort tid har Sﬁnxm*ggft'up'p‘eh avfﬁ;ldens mest
omfattande verksamheter for gruv- ech anliggningsutrustning.
/ - L P o

DET SAKNAS INTE spektakuldra utmaningar ‘Sandviks anliggningsmaskiner moter ibland mer borrstl 4n malm i gruvan.
for Sandvik inom gruv- och anliggningsin! | lika kravande kungle Schwi omférs Borrmaskinerna var bade klumpiga och
dustrin. [a till exempel koppargruvan ar tids sto;g:c_a tunnélpr j ineffektiva.

Annie i fAustralien. Hir rader extrem: lar foq hogHastlgh Alperna Efter andra virldskriget inleddes en ny
utsittningar med 50 graders virme u en hastighet av tio g. For \o\imed latta kngﬁatade borrmaskiner
sommaren. Hit sildes det forsta austral [ tt hélla'zlrten madste de ationer- som'hade effektiva ochfhillbara borrar

exemplaret av en ny gigantisk borrigg frapl na— —frdn borrning och laddning till sakring med spetsar av hirdmetall.
Sandv1k Den ar datorstyrd och tekm bortforshng delv1s paga ?amtldlgt Utvecklingen inom den internationella
avancerad och kan kéras tva i gruvindustrin gick snabbt. Maskinerna
brinslepafyllning. : * blev allt starkare ochstinger och borrhu-
Tett annat austrahskt D ‘vuden allt me\wnceraa‘bSande eta-
blerade sig snabbt i linder som Sydafrika,
.. Kanada, Brasilien och Australien.
Under 1990-talet byggde Sandvik genom
- forvirv upp ett komplett sortiment av bade
maskiner och borrutrustning.
’ Med satsningen pé gruv- och anldggnings-
ﬂfé'nagot nytt - kunder har Sandviks verksamhet geografiskt

fyllt med havsvatten—och h,a]ar‘ sku €
Oppnas for drift igen. Pa grund av as_lm’ ak

for ras och ha]faran behovdes en rigg som- =

Sandvik hade losmngen i\
Ett annat kravande gruvpro k‘t'gi1 ﬁh_

-

Tysklands stérsta saltgruva, som AR andvik: “Rédan 1873 salde ~ forskjutits soderut och ésterut. Gruvindu-
under staden Heilbronn: Sand\qk ;(ﬁga bergborrar-Tekniken - = ~strin var 2010 koncernens enskilt starkaste
lade bolter miner pa 125 ton ater'sig ; nge primitiv. Linga och tunga "= kundomrade och svaradef6r 36 procent av

saltberget vertikalt och ersirter traditionel] J.bgp:.ar som snabbt blev slitna fick trans- ’_ faktureringen. De starka gruvlanderna Aus-
borrning och spréingning. Dessutom dr den  porteras upp ur gruvan for att‘&i‘fndas och - tralien, Kina, Sydafrika och Brasilien finns

« nya metoden kostnadseffektivare, hirdas om. Sett tlleR%gsporfefades alla bland koncernens storsta marknader.
" L L p -
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Vi har bra sammanhallning”

Akira Yoneya
Gruppledare, Japan
Anstilld hos Sandvik: 22 ar
Alder: 40

— Enyngre man har har frascha idéer och en éldre har
massor av erfarenhet, siger Akira Yoneya som forklaring
till varfor balansen i hans team vid fabriken i Semine &r
precis ratt.

— Var arbetsgrupp bestar av femton personer; fran
tjugoarsaldern upp till femtioarsaldern. Aldersskillnaden
ar stor, men vi har bra sammanhalining i gruppen.

Sedan han blev anstalld vid Semine-fabriken 1989 har
Akira sett hur den vuxit och blivit framgangsrik.

Han papekar stolt att Semine 2004 fick utmérkelsen
"top class plant”, som delades ut av koncernen. Fabriken
fick den f6r sina anstrangningar att forbattra kvaliteten
och sdnka ledtiderna och tillverkningskostnaderna.

— Vi blev mycket glada och tror sakert att vi kommer att
bidra aven i framtiden. Méjligheterna att lyckas underldttas
av var arbetsmiljé dér alla kdnner att de kan komma med
idéer, sager Akira.

En idé har redan gjort att foretaget kunnat spara
miljontals yen.

— Jag introducerade 2008 ett visuellt kontrollsystem for
reservdelar och férbrukningsmaterial och det minskade
anvandningen till minsta méjliga antal och kostnad. Vi lanse-
rade systemet i hela verkstaden i Semine 2009. Resultatet
var att vi sankte kostnaderna fér reservdelar och forbruk-
ningsmaterial med |0 miljoner yen, sager Akira.

”Sandyvik ser till att jobbet
utfors sikert”

Gilson Alves Leite
Operatér, Brasilien
Anstilld hos Sandvik: 18 ar
Alder: 50

— Jag dr stolt och tacksam att jag tillhér Sandvik-familjien
och att jag far vara med och fira féretagets | 50-arsjubi-
leumn, sager Gilson Alves Leite.

Gilson arbetar som TIG-svetsare (Tungsten Inert Gas)
och montér av metalldelar vid Sandvik Materials Techno-
logys enhet som ligger i den brasilianska staden Vinhedo.

— Jag gillar att gbra mitt jobb med kvalitet, perfektion
och sdkerhet. Varje order som min grupp tar emot ar en
utmaning och gor att vi maste hitta nya sétt att arbeta,
sdger han.

Férutom sin strdvan att uppna perfektion uppskattar
Gilson dven Sandviks engagemang i sakerhet och tycker
att det ar ett exempel pa vad som gér Sandvik till en sa
bra arbetsgivare.

— Sandvik ser till att allt arbete utfrs sakert och vérde-
sdtter vara anstrangningar och kontinuerliga forbattrings-
projekt som skapar ett bra foretagsklimat. Att jobba for
ett sadant féretag gor att jag kdnner mig saker — min familj
uppskattar det ocksg, ler han.

‘r—'—‘*-r*-’a-—"— Ny Sy e S NV

- ”Mojligheterna att lyckas underlattas av var arbets-
miljo dar alla kanner att de kan komma med ideer.”

MEET SANDVIK 150 YEAR ANNIVERSARY -« 29



KONSUMENTPRODUKTER

HUNDRA AR MED
KONSUMENTVAROR

| dag sdljer Sandvik huvudsakligen till industri-
kunder, men bolaget har en lang historia
som tillverkare av konsumentvaror med

eget varumarke.

VISST FINNSs DET fortfarande en rad kon-
sumentvaror som innehéller material och
komponenter fran Sandvik — exempelvis
gitarrer, mobiltelefoner, golfklubbor,
rakapparater och rakblad. Men Sandvik
marknadsfor inte lingre ndgon egen kon-
sumentprodukt.

Sa sent som pd 1970-talet var dock
sagar och verktyg ett framtidsomrade som
efter en expansion genom ett dussintal
forvarv utgjorde 14 procent av koncernens
omsittning. Viktigast i denna satsning var
amerikanska Disstons handsdgar och bat-
teridrivna tridgardsverktyg. Sjalva grun-
den for expansionen var Sandviks egen
handsig med ett mycket starkt varumarke
pa virldens hobbymarknad. Den var dyr,
men behovde inte slipas om. Produkten
var sd vilkidnd att allmdnheten framst sdg
Sandvik som sagtillverkare.

Varfor satsade da ett stalverk sa stort
pé konsumentprodukter? Det hela borjade
under en kris pd 1870-talet. Teknikgenom-
brott gjorde att allt storre stalverk lokali-
serades nira kolgruvor i Europa och USA
och det gick att anvinda jairnmalm av
samre kvalitet.

Priserna pé ordindrt stal rasade och
Sandvikens Jernverk hade inte lingre
ndgon nytta av sin rena malm eller sitt
triakol av hogsta kvalitet. De kunde inte
kompensera kostnaden for de langa trans-
portstriackorna. Det gillde att snabbt hitta
nya specialprodukter.

I friga om forandringstakt kan verk-
stadsindustrin under 1800-talets sista de-
cennier jaimforas med var tids IT-bransch.

Den ena nya produkten efter den andra
lanserades, fran smatt till stort. Paraplyer
och korsetter blev efterfragade varor och
de foljdes i snabb takt av symaskinen,
skrivmaskinen och telefonen. Pa 1890-ta-
let innebar cykeln med gummidack, kedja
och frihjul en revolution. Bland den uppsjo
av varor som lanserades fanns grammofo-
nen, personbilen och fotogenmotorn for
mindre batar.

DESSA KONSUMENTPRODUKTER blev en del
av raddningen for Sandvikens Jernverk.
Foretagets smeder fick snabbt lira sig att
kallvalsa bandstal, dra trad och ror av sitt
bessemerstal som sedan kunde foradlas till
exempelvis sigar, rakbladsstal, korsett-
fjadrar, paraplysprot, cykelekrar, motor-
komponenter, urfjadrar och mycket annat.

Forst kom exempelvis finvalsverken och
band for rortillverkning, sedan traddrag-
ningen. Under de f6ljande aren utvecklade
Sandvik tillverkningen av framst fiske-
krokstrad, kardtrdd och naltrad. Snart
kom dven fiardiga paraplytradar.

I tuff strid med en svensk huvudkonkur-
rent kimpade Sandvikens Jernverk om att
leverera bandstal till den internationella
rakbladsmarknaden, med amerikanska
Gillette som viktigaste kund. Efter andra
varldskriget erovrade Sandvik ledarskapet.

Handségen, som forst lanserades 1886,
blev Sandviks storsta framgang pa konsu-
mentmarknaden. Den nyintroducerades
i borjan av 1990-talet efter en satsning
pd ramsdgar, snickarsdgar och bandsa-
gar. Med forvirvet av Bahco 1991 erbjod
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Stall endast affaktva redskap
till skogsfolkets Erfegandel

Annons fran den tid da Sandvik fortfarande
marknadsférde konsumentprodukter.

Sandvik nu dven skiftnycklar och andra
handverktyg. Men produkterna blev inte
tillrdckligt stora pa sin marknad, bara
sexa i varlden. Sandviks styrelse tog darfor
1999 beslutet att silja hela affirsomradet
sagar och verktyg. Den klassiska hand-
sdgen forsvann ur Sandviks sortiment.
Och koncernen fulféljer sin konsekventa
och langsiktiga strategi; att bara satsa pa
marknadssegment dir man har, eller kan
etablera, en virldsledande position.

Fran korsetter till klockor

| Sandviks langa historia ryms konsument-
produkter som sagar, rakbladsstal, korsett-
fjadrar, paraplysprét, cykelekrar, motorkom-
ponenter; urfjddrar och mycket annat.



”Tack vare Sandyviks filosofi
om laganda...”

Mohammed Adnane Boumeur
CNC-operatér, Italien
Anstilld hos Sandvik: 5 ar
Alder: 28

Mohammed Adnane Boumeur féddes i Marocko och bor-
jade arbeta fér Sandvik for fem ar sedan. Han har haft ett
variationsrikt arbete sedan han bérjade och det har gjort
att han i dag har goda kunskaper om de olika maskinerna.

— Jag borjade arbeta i svarvningsavdelningen, men jag
har ocksa varit delaktig i den nya avdelningen f&r mjuka
verktyg, forklarar Mohammed.

—Nu ansvarar jag for tillverkningen av rédmnen och
fardiga artiklar vid CNC-svarvar fran Mazak och vid
Gildemeister CTX 510, sager han.

Att arbeta med olika saker har medfért att Mohammed
har kunnat bygga upp ett stort ndtverk med manga kolle-
gor. Han uppskattar verkligen den hdr delen av sitt arbete.

— Tack vare att jag varit med i olika projekt och med
Sandviks filosofi om laganda har jag inte haft nagra
svarigheter att komma &verens med mina kollegor eller
att skaffa vanner. Nagot annat som jag verkligen uppskat-
tar med Sandvik dr att bolaget varnar om miljon, sager
Mohammed.

I Py ey W Y

”Alla har méjlighet att
komma med forslag”

Sten-Inge Stahl
Packare/materialhanterare, Sverige
Anstilld hos Sandvik: 37 ar

Alder: 54

Sten-Inge Stahl har arbetat f6r Sandvik i ndstan en fjarde-
del av foretagets |50-ariga historia. Men det dr inget han
reflekterat Gver forran alldeles nyligen.

— Det kdnns bra, sdger han.

Sten-Inge arbetar i Sandviken och i hans tjanst ingar
att arbeta med lagersystem fér produkter som lagerhalls,
kvalitetskontroll, men dven med packning och lastning av
kundorder innan de levereras ut i varlden.

— Jag kor ocksa mycket truck, sager han.

Med alla dessa arbetsuppgifter ar det inte konstigt att
han inte funderat sa mycket pa féretagets langa historia.
Men ndr han nu tanker efter ar han néjd med hur hans
arbetssituation har utvecklats under aren.

— Jobbet har utvecklats fran att utfora ett enda arbets-
moment i produktionsflédet till att utfora vilken uppgift
som helst i leveranskedjan. Det &r tillfredsstéllande att fa
mer ansvar, bli skickligare och att fa en helt annan forsta-
else for hela kedjan.

Trots sin langa anstallningstid fortsétter Sten-Inge att
vara entusiastisk ndr det géller att arbeta med kontinuer-
liga forbéttringar,

— P& var avdelning har vi férbattringsmdten varannan
vecka. Dar har alla chansen att komma med forslag nar
det géller sakerhet, kvalitet, ledtider, produktivitet och
arbetsmilj6, sager han.

"Det ar tillfredsstallande att fa mer ansvar, bli
skickligare och att fa en helt annan forstaelse

for hela kedjan.”
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FORSKNING OCH UTVECKLING

FORSKNING OCH
UTVECKLING GER
SPETSKOMPETENS

Att halla jamna steg med kundernas behov ar
avgorande for att ett foretag ska na framgang.
Sandviks omfattande investeringar i forskning
och utveckling syftar till att ta fram nya pro-
dukter och processer som ligger steget fore
de standigt skiftande behoven pa marknaden.

FORSKNING OCH UTVECKLING dr oerhort
viktig i Sandviks affirsstrategi. Varje ar in-
vesterar Sandvik nastan 3 miljarder kronor
i forskning och utveckling. Koncernen har
cirka 5000 aktiva patent.

Mer in 2400 Sandvik-medarbetare,
inom alla affirsomriden, arbetar med
forskning och utveckling. Inriktningen pa
deras arbete styrs av efterfragan fran kun-
derna och marknaden. Sandvik lanserar
konstant nya produkter—tusentals varje
ar—som erbjuder tillvixtmojligheter, okar
marknadsandelar och vinster, och som sor-
jer for battre miljo och hogre livskvalitet.

Sandviks VD Olof Faxander understrok
vikten av detta vid arsstimman 2011.

— Vi har en fantastisk position eftersom
vi r virldsledande inom sa méanga pro-
duktomréden. Vi har mycket bra teknisk
kunskap i kombination med en formaga
att kommersialisera tekniska landvinning-
ar och utveckla produkter som kunderna
ar villiga att betala bra for, sade Olof
Faxander, som ocksa betonade hur viktigt
det dr att investera i forskning:

— For att kunna behalla vara starka

positioner pd marknaden maste vi saker-
stdlla att vi har medarbetare som fokuserar
pd att utveckla vara produkter.

Sandvik Materials Technology driver
FoU-center i Sverige, Indien och Tjeckien
som ldgger stor vikt vid energieffektivitet
och miljomassig héllbarhet.

— Vi har ett mycket starkt fokus pa
energi, sdger Olle Wijk, vice VD samt
Forsknings- och Teknisk direktor, Sandvik
Materials Technology.

Forutom att utveckla produkter for olje-
och gasproduktion arbetar affirsomrddets
FoU-center med tillimpningar for nasta
generation kidrnkraftverk. De tittar dven
pa sitt att effektivisera koleldade kraft-
verk, eftersom kol fortfarande stir for en
mycket stor andel av virldens elproduk-
tion. En annan viktig del av forskningen ar
inom omradet fornyelsebara energikallor
som solenergi och solceller.

— Genom att utveckla nya material som
klarar mycket varma tillimpningar gér
det att arbeta med hogre temperaturer och
tryck. P4 sd sdtt kan vi forbattra effektivi-
teten och sidnka koldioxidutslappen.

32 « MEET SANDVIK 150 YEAR ANNIVERSARY

Nar vi utvecklar nya hogtemperatur-
material dr det dessutom positivt for
miljon, sager Olle Wijk.

Sandvik Materials Technologys forsk-
ningsomraden ticker in en ldng rad till-
limpningar, fran utveckling av fastoxid-
brinsleceller for bilar till att hitta nya satt
att undanroja behovet av blyanvandning
vid tillverkning av pyttesma komponenter
till armbandsur. Arbetet inom hogtempe-
raturmaterial stracker sig fran industriug-
nar till de trddar som finns i torktumlares
varmelement.

— Tricket dr att alltid ligga fore konkur-
renterna, sd det hér dr ett arbete som pagar
hela tiden, sager Olle Wijk.

1INDIEN ar Sivaprasad Palla chef for Sand-
vik Materials Technologys forskningscen-
ter i Pune. Den indiska ekonomin gar pa
hogvarv och vixer i en takt som bara Kina
slar bland de storre ekonomierna. Med
enheten i Pune finns Sandvik pa plats pd
den har allt viktigare marknaden.

Forskningscentret i Pune arbetar med
datamodellering, en anvandbar teknik
for att optimera tillverkningsprocesser
som ersdtter den traditionella trial-and-
error-metoden, som bade ar kostsam och
tidskravande.

— Modellering ir ett verktyg som kan
anvindas vid produkt- och processutveck-
ling for att minska ledtider och kostnader,
sdger Sivaprasad Palla.

Centret i Pune anvinder modeller for
att simulera metallurgiska tekniker som
extrudering och valsning. Med berdknings-
bar stromningsdynamik studerar man






"Med battre verktyg gar det att
producera mer vid samma
maskin, vilket innebar att vi sparar
pa personal- och investerings-
kostnaderna. Dessutom minskar

o oo o

miljopaverkan”

staltillverkningsprocesser som flytande
metall, virmeoverforing, stringgjutning
och kylning.

- Modellering ir ett omrade dar vi
madste ha validering, sd vi har ett nira
samarbete med affirsomrddena. Centrets
storsta utmaning dr kontinuerlig utveck-
ling av den kompetens som behovs. Varje
nytt projekt stiller krav pd en ny inrikt-
ning, forklarar han.

Sandvik Machining Solutions FoU-initi-
ativ har lett till effektivare vindkraftverk.

— Kuggfrisning ar ett snabbt vixande
affirsomrdde som har en nira koppling till
vindkraftverk, sdger Ulf Rolander, tidigare
vice VD FoU, Sandvik Tooling och numera
Vice VD Teknologi Sandvik Venture. Han
tillagger:

- Vindkraftverkets propeller ror sig
ganska langsamt. For att generera el méste
det omvandlas till ndgot som i stllet ror
sig ganska snabbt.

Det kravs extremt exakt bearbetning vid
tillverkningen av de stora komponenter
som utfor denna uppgift.

FOR VINDKRAFTSKOMPONENTER, precis
som for allting annat som Sandvik utvecklar,
ar den inledande fragan alltid densamma,
papekar Ulf Rolander: ”Var i produkten
finns kundvardet?” Svaret ar forbattringar
av produktiviteten och verktygens prestanda
samt 6kning av kunskapen om hur de ska
anvandas, sager han och fortsitter:

— Verktygen utgor ofta bara 3 till 4 pro-

cent av kundernas tillverkningskostnader,
men deras betydelse dr enorm. Med bittre
verktyg gar det att producera mer vid
samma maskin, vilket innebar att vi sparar
pa personal- och investeringskostnaderna.
Dessutom minskar miljopaverkan.

Miljohinsynen ar central inom flygin-
dustrin, dir mélet att bygga brianslesndla
flyplan lett till att lattviktsmaterial an-
vinds allt mer. Hir ingdr kompositer som
madste bearbetas pé nya satt, bland annat
kolfiberforstarkt plast.

—Det dr ett av de storsta och snabbast
vixande initiativen, siager Ulf Rolander.

Ake Roos, tidigare vice VD FoU och
Kvalitet, Sandvik Mining and Construc-
tion, ansvarade for center i Sverige, Fin-
land, Tyskland, Osterrike, USA, Austra-
lien, Indien och Kina.

— Viart huvudfokus har varit att minska
verksamheters komplexitet, sdger han. Va-
gen dit bygger pé en prioriering av innova-
tioner, forbattring av teknikkunnandet och
kortare time-to-market.

Ett nytt produktutvecklingscenter star-
tades 2010 i Jiading, Kina. Ake Roos
betonar det som han kallar FoU-arbetets
tre hornstenar:

—De ar hur vi utvecklar produkten, den
forskning som behovs for utvecklingen och
att vi hittar ett effektivt arbetssatt.

FOR AFFARSOMRADENAS FoU-verksamhet
ar nyckeln till framgang formagan att
kombinera tillimpningskunskap med
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avancerad vetenskaplig kompetens inom
specifika teknikomraden.

FoU-verksamheten bidrog exempelvis
till utvecklingen av den nyligen lanserade
down-the-hole-borriggen.

—Det ar ett heltackande angreppssatt
for produktutveckling, siger Ake Roos.
Riggen maximerar produktionen samti-
digt som brinsle- och driftskostnaderna
minimeras. Eftersom den konstruerats
utifrdn operatorens komfort och sikerhet
forbattras dessutom arbetsforhallandena.

—Sakerhet 4r nummer ett. Vi kompro-
missar aldrig med den, siger Ake Roos,
som papekar att i slutdnden ar det allra
viktigaste inom FoU att hitta ratt medar-
betare.

—FoU handlar om att ta till vara med-
arbetarnas individuella kompetens. Det dr
grunden for att f4 en FoU-organisation att
fungera. Och det ar vér styrka.

FoU i ett n6tskal

* Sandvik investerar omkring 3 miljarder
kronor i FoU varje ar.

* Koncernen har 5000 aktiva patent.

* Mer an 2400 medarbetare arbetar
med forskning och utveckling.



Sandvik-aktien — en
imponerande investering

Om din farfars farfars far hade investerat 5000 kronor i de forsta
aktierna som saldes efter Jernverkets rekonstruktion 1868 hade
aktieinnehavet 2010 varit vart 241 miljoner kronor.

MANGA AKTIEAGARE och anstillda har
genom dren varit delaktiga i — och mojlig-
gjort — Sandviks 150-driga resa. Aktiebo-
lag som Sandvik har, i vart fall teoretiskt
sett, en chans att fortleva i all evighet,
oavsett de mianniskor som kommer och
gar, anstillda likval som aktiedgare.

Hemligheten ar en uppfinning fran
1800-talet som fortfarande gor Wall Street
till en av varldens mest kdnda gator: ak-
tiebolagsformen. Utan den skulle Sandvik
knappast existera i dag.

SEK K
1 000 000 000

Sandviks resa har inte bara varit lang,
den har dven varit [6nsam. Koncernens till-
gang till historiska data visar att en familj
som investerade 5000 kronor i de forsta
aktierna som slipptes efter rekonstruk-
tionen 1868 och sedan bara ltit tiden ga
skulle 2010 ha kunnat silja sitt aktieinne-
hav f6r 241 miljoner kronor.

Dessutom skulle det hir redan impone-
rande beloppet 6ka avsevirt om nuvardet
av alla utdelningar sedan 1868 tas med i
berikningen.

Sandviks marknadsvarde
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Med en reell vardeokning som legat pa
ungefar fyra procent arligen tillsammans
med regelbundna utdelningar pa cirka tre
procent ar Sandvik-aktien en imponerande
investering, 4ven om man tar hansyn till
inflationen.

Sandvik ar ett av de bolag som under
1900-talet bidrog till att gora Stock-
holmsbérsen till en av de mest lonsamma
borserna i virlden.
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Kartan visar Sandviks narvaro i varlden i oktober 201 |.

Pa plats i hela varlden. Sandvik ar en hogteknologisk
verkstadskoncern med avancerade produkter och
en varldsledande position inom utvalda omraden.

sandvik.com




