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Om hallbarhetsredovisningen

Detta dr Sandviks sjunde Héllbarhets-
redovisning, men forsta dret som Sandvik
rapporterar om sina CSR-fragor i en sepa-
rat redovisning. Syftet ar att tydligare
askadliggora hur vi arbetar med fragorna
pa bade strategisk och operativ niva. Tidi-
gare r publicerades véar hillbarhetsredo-
visning som en del av drsredovisningen.
Hallbarhetsredovisningen riktar sig
framst mot vara huvudsakliga intressen-
ter, exempelvis vira dgare, medarbetare,
kunder, leverantorer och samhaillet i
ovrigt, och ar tankt att publiceras arligen
dven fortsattningsvis. Redovisningen
beskriver koncernens mal, strategi, styr-
ning, risk- och mojlighetsbedomning samt
operativt utforande av Sandviks verksam-
het ut ett CSR-perspektiv. Redovisningen
omfattar ocksd koncernens resultat ur ett

ekonomiskt, socialt och miljomaissigt
perspektiv. Héllbarhetsredovisningen
kompletterar den finansiella informationen
i Arsredovisningen. Hallbarhetsredovis-
ningen har granskats av en extern part
sedan 2007. Att skapa en balans mellan
ekonomiskt, miljomassigt och socialt
ansvarstagande anser vi dr en forutsitt-
ning for en langsiktig framgang i syfte att
maximera ett hdllbart virde for aktie-
dgare och andra intressenter.
Hallbarhetsredovisningen avser verk-
samhetsdret 2012 och innehéller vdsentlig
och affarskritisk CSR-information. Hall-
barhetsredovisningen for 2011 publicera-
des i mars 2012. Redovisningen ir skriven
i enlighet med GRI G3 nivd B+ och ar
granskad av en extern part. Ett GRI-index
finns publicerat pd www.sandvik.com.

Omslagsbilderna: Jennifer Addo fran Sandvik i Ghana. Atervinning av hardmetall 8kar inom koncernen. Sandvik har ett omfattande
erbjudande till vindkraftsindustrin. En tidigare avfallsplats pa Sandviks industriomrade i Pune, Indien, har omvandlats till en blomst-

rande Eco Park.
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Mer information om CSR-arbetet finns i

Sandviks Arsredovisning, i publikationen
Sandviks Virld, samt pd www.sandvik.se/
hallbarhet och www.sandvik.com.

Hallbarhetsinformation kan dven bestil-
las av CSR-ansvarig via info@sandvik.
com eller pa telefon 026-26 00 00.



Aret i korthet

Viktiga hindelser under 2012

* Ansvarig for Corporate Social Responsibility (CSR) utsedd i koncernledningen
* Nya affdrsstrategin implementerades med framgang och enligt plan

* Reviderad global policy och nya mal for miljo, hdlsa och sdkerhet antagna

¢ Olycksfallsfrekvensen ndra halverad pd fyra ar

* Nya globala antikorruptionspolicyer antagna

* Sandvik en pionjar i jamstdlldhetsinitiativet "Battle of the numbers”

* Sandvik utndmnt till ett av vdrldens 100 mest innovativa foretag

* 81 % av koncernens metallrdvara kommer fran skrot

* 143 hogriskleverantorer reviderade

+ 300 leverantorer i Indien och Brasilien utbildade i Sandviks uppférandekod
for leverantorer

FINANSIELLA NYCKELTAL

Foérdndring
MSEK 2012 2011 2010 2009 2008 2012/2011, %
Orderingdng 97 948 99 078 93 285 71 285 92 610 1%
Fakturering 98 529 94 084 82 654 71937 92 654 +5%
Resultat efter finansiella poster 11 516 8179 9 412 -3472 10 577 +41
Resultat per aktie, SEK 6,51 4,63 5,59 2,24 6,30 +41
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 19,8 16,0 174 -1.3 199 —
Avkastning pa eget kapital, % 23,0 173 221 =79 24,8 —
Operativt kassafléde 11 892 7764 12149 11792 9335 +53
* Fast valuta fér jamférbara enheter.
MILJONYCKELTAL

Foérandring
MSEK 20129 2011 2010 2009 2008 2012/2011, %
Energianvdndning, T) 8 900 9100 9100 7 500 8 900 2.2
Koldioxidutsldpp, tusen ton" 523 538 559 479 566 -2,8
Vattenférbrukning, tusen m? 8 500 8 400 8 900 7100 6 600 +1.2
1) Exklusive utsldpp fran transpor ter.
SOCIALA NYCKELTAL

Férandring
MSEK 20129 2011 2010 2009 2008 2012/2011, %
Olycksfallsfrekvens? 4,3 4,6 5,6 50 8,1 6,5
Antal medarbetare?, 31/12 48 742 50030 47 064 44 355 50028 2,6
Andel kvinnor, % 18,59 179 17,6 17,2 16,9 +3,3
Personalomsattning, % 11 8 8 14 10 +37,5

2) Antalet olyckor per miljon arbetstimmar. 3) Totalt antal anstéllda omraknat till heltidsanstallda. 4) Seco Tools ingar frin och med 2012. 5) Andelen dr baserad pa cirka 85 % av det totala antalet

anstdllda (Seco Tools och ett antal andra enheter ingar ej)
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Ett globalt ansvarstagande ar en
forutsattning for framtida affarsframgangar

Under 2012 firade Sandvik sitt 150-4rs-
jubileum 6ver hela virlden. Det gav oss
maénga tillfillen att kdnna stolthet 6ver
en enastdende utveckling. Men kanske
annu viktigare var att vi samlades for att
gemensamt blicka framdt. Sandvik 4r och
forblir ett foretag som skapar samtidens
och framtidens bista losningar med storsta
mojliga hansyn till manniskor och den
varld vi lever i. Frdgan ar hur kan vi bli
framgéngsrika i ytterligare 150 &r?

En av framgangsfaktorerna ar att
Sandvik ska bli snabbare, mer globalt och
mer kundorienterat. For att na dit arbetar
vi efter strategin ”One Sandvik”. Malet ar
att alla delar av organisationen ska sam-
verka sa att koncernen nér sin fulla kraft.
Jag dr dessutom 6vertygad om att en annan
framgéngsfaktor dr att seriost arbeta med
att bidra till en hallbar utveckling genom
att vi tar vart sociala och miljomassiga
ansvar och att vi gor vdra affirer med en
hog etisk niva. I dagens lige dar det manga
olika intressenter utover aktieigare som
har ett stort intresse av att folja var verk-
samhet och utveckling och dven kunna
paverka den. En 6ppen dialog med dessa
intressenter ar dirfor viktig.

Utover detta ska Sandvik vara ett stabilt
och palitligt foretag, bade for kunder och
medarbetare. Vi ska ge vara kunder mer-
virden i form av stirkt konkurrenskraft,
hogre produktivitet och 6kad l6nsamhet.
Och eftersom det ar vdra medarbetare
som gor Sandvik framgdngsrikt idag och
i morgon ar det viktigt att koncernen ar
en attraktiv arbetsgivare i alla dess delar.
Vi ska erbjuda stimulerande utvecklings-
mojligheter for att attrahera och behalla
de bista talangerna. Vi har under 2012
engagerat oss i ett projekt kallat ”Battle
of the numbers” med syfte att 6ka antalet
kvinnor pa ledande positioner. Jag vill att
resultat ska mirkas under 2013.

I tillverkningen, bade inom vdra egna
verkstider och hos vira leverantérer, ska
arbetsmiljon vara trygg och siker med
stindig stravan efter forbittring. For att
nd dit arbetar vi brett och systematiskt med
ett stort antal program inom hilsa och
sikerhet runt om i virlden. Okad sikerhet
ar var i sarklass viktigaste prioritet.
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Vi tar ansvar

Inom ramen for Sandviks CSR-arbete
(Corporate Social Responsibility) finns det
madnga fler omrdden dn sikerhet som vi
fokuserar pa. Nir det giller miljoarbetet
ska vi hushdlla med resurser, minimera
utslapp och hjilpa kunderna att minska
sin negativa miljopaverkan. Genom kon-
cernens uppforandekod och de uppfolj-
ningsverktyg som ar knutna till den vill vi
ta ansvar for leverantorer och samarbets-
partners.

Vad giller ekonomisk hallbarhet och
affarsetik gor vi allt vi kan for att motverka
och forhindra korruption. Vi dr 6vertygade
om att de foretag som tar CSR-fragorna pa
allvar dr de som kommer att vara mest
lonsamma i framtiden.

I ar har vi valt att beskriva vart CSR-
arbete i en separat hallbarhetsredovisning
som vi hoppas kommer att ge vira intres-
senter en dnnu tydligare bild av var stravan
mot en global héllbar utveckling.

—

Olof Faxander, mars 2013
Verkstillande direktor och koncernchef

"VI ar dvertygade
om att de foretag
som tar CSR-
fragorna pa allvar
ar de som kommer
att vara mest 16n-
samma | framtiden.”
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Detta ar Sandvik

Sandvik dr en global industrikoncern
med avancerade produkter och en virlds-
ledande position inom utvalda omraden.
Koncernen hade 2012 omkring 49 000
medarbetare, forsiljning i mer an 130
lander och en omsittning pé cirka 99
miljarder kronor. Koncernen har ett
globalt perspektiv och en utvecklad hel-
hetssyn som omfattar ett ekonomiskt,
miljémassigt och socialt ansvar. Sandvik
har sedan starten 1862 priglats av hog-
teknologisk utveckling med fokus pa
metallurgi och materialteknik. Genom
dren har inriktningen varierat beroende
pa historiska teknikskiften och vilka
behov industrin och samhillet har haft
over tiden.

Sandvik fokuserar pa langsiktig tillvixt
och en marknadsledande position inom
utvalda nischer. For att skapa grogrund
for en ansvarsfull och langsiktig utveck-
ling dr verksamheten indelad i affarsom-
raden som ansvarar for forskning och
utveckling, produktion, marknadsforing

och forsiljning av sina respektive produkter.

Inom ramen for Sandviks foretagsstrategi
drivs koncerngemensamma processer for
olika nyckelomraden i syfte att ta till vara
synergier inom vdra olika verksamheter.
Verksamheten baseras pd unik kompe-
tens inom materialteknik och ett omfat-
tande kunnande om kundernas processer.

Det har gett en virldsledande position

inom féljande huvudomraden:

e Verktyg i hdrdmetall och snabbstal
for skarande metallbearbetning samt
komponenter i hirdmetall och andra
hérda material.

® Maskiner och verktyg for gruv- och
anliaggningsindustrin.

e Hogforidlade produkter i avancerade
rostfria stal, speciallegeringar, titan,
metalliska och keramiska motstdnds-
material samt processanliggningar.

Sandvik Mining
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Sandvik Machining Solutions

FAKTURERING PER MARKNADSOMRADE

18% N

D Arets fakturering, andel av koncernen, %
— Fordndring jamfért med 2011

FAKTURERING PER KUNDOMRADE

Ovrigt 4 %

/I O % Fordonsindustri

o) ) .
3 A Konsumentrelaterad industri

Gruvindustri 40 %

/l /I % Anldggningsindustri

4 % Flygindustri

9 % Energisektor
\/erkstadsindustri/l 9 %

Sandvik Materials Technology Sandvik Construction Sandvik Venture



Detta dr Sandvik

AFFARSOMRADEN

Sandvik Mining Andel av koncernen

Sandvik Mining &r specialiserat
pa maskiner, verktyg och
service for gruvindustrin.
Affarsomradet dr verksamt
inom prospektering, bergborr-
ning, bergavverkning, krossning,
lastning och transportlésningar
ovan och under jord.

Erbjudande

Maskiner, verktyg, service och tek-
niska |6sningar for mineralprospekte-
ring, brytning och bearbetning av berg
och mineraler inom gruvindustrin.
Affarsomradet erbjuder marknadens
mest kompletta produktprogram for
borrning, mekanisk brytning, lastning
och transport, krossning och sorte-
ring samt fér demolering, dtervinning
och hantering av berg och mineraler.

Marknad

Produkterna anvénds framst i gru-
vor 6ver hela vérlden. Varldsmark-
naden uppskattades f6r 2012 till
cirka 185 miljarder kronor. Den
genomsnittliga, langsiktiga, arliga
tillvaxten for maskiner, verktyg och
reservdelar ar 4—6 9%, medan den
ar hogre for service.

CO,-  Olycksfalls- Rérelse- Antal
utslipp  frekvens*  resultat medarbetare

1111

13% 12% 45 % 29 %
69 000 ton 33 6004 MSEK 14 054

1 Affarsomradets andel, %

Andel av koncernen

Sandvik Machining Solutions

Sandvik Machining Solutions &r
framst inriktat pa verktyg och
verktygssystem for skdrande
metallbearbetning. Produkterna
sdljs under en rad internationella
varumdrken som Sandvik Coro-
mant, Seco Tools, Walter, Safety,
Dormer och Carboloy'.

" Fran 1/1 2013.

Erbjudande

Marknadsledande inom avancerade,
produktivitetsforbattrande produkter
och |6sningar for skdrande metall-
bearbetning. Fokus ligger pd att 6ka
kundens produktivitet genom att
tillhandahalla produkter, service och
applikationskunnande.

Marknad

Kunderna finns bland annat inom
verkstads-, flyg- och fordonsindustri,
energiomradet samt elektronik- och
medicinteknisk industri.

Viérldsmarknaden for verktyg inom
skdrande metallbearbetning samt slit-
delar och komponenter i hardmetall
och andra hdrda material uppskatta-
des for 2012 till omkring 165 miljar-
der kronor. Mot bakgrund av
osdkerheten pa marknaden under de
senaste aren foljer en viss 6kad osa-
kerhet i bedémningen av markna-
dens storlek. Den genomsnittliga
arliga marknadstillvdxten har langsik-
tigt varit 4-5 %.

CO,-  Olycksfalls- Rérelse- Antal
utslipp  frekvens*  resultat medarbetare

1111

28 % 13% 46 % 38%
149 000 ton 36 6256 MSEK 18333

[ Affirsomradets andel, %

i i Andel av koncernen

Sandvik Materials Technology

Sandvik Materials Technology &r
specialiserat pa hogforadlade
produkter i avancerade metalliska
och keramiska material for kra-
vande industrier och anvand-
ningsomraden. Spetskompetensen
bygger pa en integrerad produk-
tionsplattform samt en varlds-
ledande metallurgi och FoU-verk-
samhet. Produktomraden: Tube,
Strip, Wire and Heating Techno-
logy samt Primary Products.

Erbjudande

Hogt foradlade produkter baserade
pa avancerade rostfria stal, specialle-
geringar och titan, ugnsprodukter,
vdrmesystem och motstandsmaterial.

Marknad

Kunderna dterfinns exempelvis inom
energiomradet, flygindustri, fordons-
industri samt kemisk och petroke-

Sandvik Construction

misk industri; industrisegment dar
hoga krav stélls pa sakerhet, produk-
tivitet, kostnadseffektivitet och lang
livslangd.

Viérldsmarknaden uppskattades till
mer an 150 miljarder kronor for
2012. Den underliggande arliga till-
vaxten uppgar till i genomsnitt
4—6 %, men tillvaxten dr normalt
sett hdgre inom energiomradet.

CO,-  Olycksfalls- Rérelse- Antal
utslipp  frekvens* resultat medarbetare
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33% 29 % 4% 15 %
172 000 ton 7.7 592 MSEK 7307

W Affarsomradets andel, %

Andel av koncernen

Sandvik Construction ar specia-
liserat pa maskiner, verktyg och
service for olika nischer inom
anldggningsindustrin.

Sandvik Venture

Sandvik Venture utvecklar moj-
ligheter for tillvaxt och I&6nsam-
het i sma, attraktiva och
snabbvdxande verksamheter.

Erbjudande

Produkter och 16sningar for speciella
applikationer inom anldggningsindu-
strin, exempelvis brytning, krossning
och sortering, bergborrning, tunnel-
drivning och underjordsarbete, dag-
brott och andra ovanjordsprojekt,
vdganldggning, rivning och
atervinning.

Erbjudande

Produkter, 16sningar och material
inom vissa nischer. Produktomraden
dr Sandvik Hard Materials, Diamond
Innovations, Wolfram, Sandvik Pro-
cess Systems och Dormer*.

*Till och med 2012, dérefter
Sandvik Machining Solutions
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Marknad

Produkterna anvands inom anldgg-
ningsindustrin i hela varlden. Varlds-
marknaden fér 2012 uppskattades till
cirka 140 miljarder kronor. Den
genomsnittliga, langsiktiga arliga till-
vaxten for utrustning, verktyg och
reservdelar uppgar till 4—6 %.

Marknad

Kunderna aterfinns inom en rad
olika industrigrenar och tillvaxt-
marknader med starkt varierande
utvecklingstendenser och relativt
stort konjunkturberoende.

CO,-  Olycksfalls- Rérelse- Antal
utslipp  frekvens*  resultat medarbetare

3% 17 % 6% 7%

18 000 ton 4,6 748 MSEK 3289

W Affarsomradets andel, %

Andel av koncernen

CO,-  Olycksfalls- Roérelse- Antal
utslipp  frekvens* resultat medarbetare
20 % 25 % 9% 7%

108 000 ton 6,6 1238 MSEK 3558

W Affarsomradets andel, %

* Antal olyckor per miljoner arbetstimmar



Sandyviks strategiska forhallningssatt till CSR

Sandvik dr ett globalt foretag med verk-
samhet i manga linder med olika lagar,
kulturer, varderingar och traditioner.
Overallt dir vi dr verksamma ir vi med-
vetna om och respekterar allmadnhetens
asikter om effekterna av var verksambhet,
vilket staller hoga krav pa hur vi bedriver
vért arbete. Samtidigt som vi stravar efter
att leva upp till var langsiktiga strategi for
lonsam tillvaxt har vi ocksa forbundit oss
att bidra till en hallbar utveckling genom
att ta vart sociala och miljomassiga ansvar
och gora affirer med en hog etisk niva.
Detta gors genom att CSR-frigorna
integrerats i vdra affirsplaner och besluts-
processer.

Sandvik har ett uttalat ansvar for
foretagets paverkan pd intressenter, sam-
hillet, ekonomin och miljon. Utéver att
Sandvik foljer lagar och regler som finns
i de linder dar koncernen bedriver verk-
sambhet, respekterar Sandvik internatio-
nella konventioner och deklarationer
om minskliga rittigheter, arbetsritt,
miljo och korruption som fastslagits av
FN och ILO.

For Sandvik innebir begreppet CSR
ansvar for miljo, hilsa, sikerhet, anti-
korruption samt minskliga rittigheter.
Detta ir en del av ett systematiskt arbete
med béde riskhantering och skapande av
nya affirsmojligheter med bibehéllet gott
anseende. Arbetet bedrivs decentraliserat
inom affirsomradena, utifran centralt
beslutade policyer, mal och indikatorer.

Affirsstrategi

Sandviks ldngsiktiga strategi bygger pa
att skapa samverkan mellan koncernens
styrkefaktorer, till exempel en avancerad
och bred forsknings- och utvecklings-
verksamhet, hogt foradlade produkter,
hog andel egen tillverkning, effektiva
logistiksystem, finansiell styrka, en inte-
grerad syn pa foretagets ansvar och en
stark foretagskultur. Det aktiva arbetet
med ansvarsfragor praglar samarbetet
med kunder och leverantorer.

Sandviks strategi sammanfattas i
begreppet ”One Sandvik”. Strategin syftar
till att ta vara pd koncernens samlade
styrka for att gora foretaget 4nnu mer
globalt, snabbrorligt och kundorienterat.
Ett ansvarsfullt foretagande utgor darfor
en integrerad del av Sandviks affarspro-
cesser med inriktning pa kontinuerlig for-
bittring inom omradena milj6, hilsa och
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sikerhet, manskliga rattigheter samt anti-
korruption. Utgdngspunkten for forbatt-
ringsarbetet dr Fair Play, Open Mind och
Team Spirit som ar Sandviks tre kdarnvir-
den. Koncernens ambitioner gillande
CSR-arbetet i kombination med var
CSR-strategi visar hur koncernen omsatt
karnvirdena i praktisk tillimpning.
Sandviks uppférandekod antogs ar 2004
och dr en del av Sandviks gemensamma
plattform, The Power of Sandvik. Upp-
forandekoden bygger pd FN:s allminna
forklaring om de minskliga rittigheterna
och ILO: s deklaration om grundliaggande
principer och rittigheter i arbetslivet, Rio-
deklarationen om héllbar utveckling, FN:s
konvention mot korruption samt OECD:s
riktlinjer for multinationella foretag.

One Sandvik

Uppforandekoden, ett antal styrdoku-
ment samt milj6- och arbetsmiljolednings-
system utgor grunden for koncernens
CSR-arbete. Koden beskriver ansvar inom
omradena antikorruption, leverantorsupp-
foljning, medarbetarnas arbetsforhillanden
och utveckling, minskliga rittigheter, miljo
och samhillsengagemang. Koden ar over-
satt till 14 sprak och finns tillginglig pa
www.sandvik.se och pd www.sandvik.com.

En annan viktig del i Sandviks CSR-
strategi ar utbildning. Ett program finns
etablerat for utbildning av samtliga med-
arbetare i vad miljo- och socialt ansvar
samt antikorruption innebir.

Den 6vergripande strategin ar att skapa maximal samverkan mellan koncernens

styrkor: till exempel forskning och utveckling, hogt foradlade produkter, tydligt

affarsfokus, egen tillverkning, effektiv logistik, finansiell styrka, en utvecklad

hallbarhetssyn samt stark foretags- och medarbetarkultur. Det aktiva arbetet

med ansvarsfragor praglar ocksa samarbetet med kunder och leverantérer.

Strategin omfattar koncernens alla delar och medarbetare. Koncernledningen

har starka mandat att driva koncerngemensamma fragor till de olika verk-

samheterna med tydliga uppdrag att utveckla och ta vara pa olika synergier.

Strateg

Ambition
e Vara nummer ett.

e Agera for att mota mélen.

Snabbhet
¢ Enklare organisation.
e Snabbare beslut.

e Stor anpassningsformaga.

Karnvarden

Fokus
¢ Fokus pé kiarnverksamhet.
e Tydlig styrning efter resultatférméga.

e Strukturell utvdrdering av lagpreste-
rande verksamheter.

Globalisering

e Internationell ledning, globala
processer och metoder.

¢ Lokala anpassningar av affirs-
modeller.




Sandviks roll och ansvar

Ledningssystem

Som ett led i Sandviks arbete med fragor
rorande miljo, hdlsa och sikerhet har
koncernen satt som mal att alla betydande
produktionsrelaterade enheter (produktion,
service/ombyggnad av maskiner samt
distribution/lager) ska vara certifierade
mot ISO 14001 respektive OHSAS 18001
inom tva &r fran att de forvirvats eller
etablerats. Med betydande menas enheter
med mer dn 25 medarbetare.

SANDVIKS AMBITION GALLANDE CSR

Dessutom finns ett tjugotal underhlls-
verkstider som Sandvik driver inom kun-
ders verksamhet (fraimst gruvor). Alla
dessa enheter har ocksa certifierats.
Okningen av antalet produktionsenheter
ar ett resultat av forvirvet av Seco Tools
under dret. En stor del av dessa enheter dr
ej certifierade mot OHSAS 18001 men
kommer att bli det inom en snar framtid.

Under aret certifierades Sandvik
Minings enhet i Bergneustadt, Tyskland,

Finansiellt ansvar

Sandvik bidrar till hdllbar ekonomisk utveckling genom att vara ett framgangsrikt

foretag som fokuserar pa kundvdrde och god affarsetik.

Miljdansvar

Miljohdnsyn ar en viktig del i all var verksamhet. Vi stravar alltid efter att forhin-
dra eller minimera skadliga effekter av var verksamhet pa miljon.

Socialt ansvar dr av sdrskild betydelse for oss som globalt foretag. Fér Sandvik ar

Socialt ansvar

den viktigaste aspekten i detta sammanhang att ta ansvar for vara medarbetare

och deras arbetsmiljo, samt fér arbetsvillkoren hos véra leverantérer.

CSR-STRATEGI

Fokusomrade Langsiktiga mal

och Sandvik Materials Technologys enhet
i Sandviken i enlighet med den nya energi-
ledningsstandarden, ISO 50001.

I Indien dr en produktionsenhet dess-
utom certifierad mot SA 8000* och fler
enheter i Indien kommer att certifieras
under 2013.

*En internationell certifiering som ska tillse att Sandvik
utvecklar, uppritthdller och tillimpar regler inom soci-
alt ansvar pé arbetsplatsen. Certifieringen kontrolleras
regelbundet av en tredje part och méste férnyas vart
tredje ar.

Medarbetare

« Skapa en flexibel och hégpresterande organisation.

* Skapa forutsdttningar for stor mangfald och ett inkluderande ledarskap.

EHS* som en affarsfordel
EHS-ledarskap

* Varje affirsomrade ska utveckla och inféra en godkand plan fér hur EHS ska anvdndas som en affarsfordel.

* Varje chef och arbetsledare ska samtycka till, officiellt kommunicera och inféra tre personliga ledarskapsbeteenden fére slutet av 2015.

Miljo « Astadkomma betydande minskningar av den signifikanta miljépaverkan som kommer fran Sandviks verksamhet, genom att ha miljéplaner
som dr fokuserade pa relevant paverkan vid varje enhet.

* Fore utgangen av 2015 ska alla betydande produktionsenheter ha faststdllt planer som sikerstiller kontinuerliga férbattringar vad géller
energianvdndning, vattenférbrukning, utslapp av avfallsvatten, utsldpp av koldioxid och andra vaxthusgaser, anvandning av farliga kemi-
kalier samt generering och hantering av avfall.

Halsa « Skapa en kultur och en arbetsmilj6 for vara medarbetare som framjar deras halsa och vdlmaende.
Sakerhet « Eliminera alla dédsfall samt olyckor som leder till permanent funktionsnedséttning genom att identifiera och kontrollera potentiella
extrema risksituationer.

* Ha system och en foretagskultur som ytterligare minskar antalet och svarighetsgraden for arbetsrelaterade skador; sjukdomar och andra
incidenter:

Leverantorer « Sékerstdlla ansvarsfulla inkdp.
Antikorruption « Sékerstdlla en nolltolerans mot korruption.

* Robusta processer for att minimera risken for korruption i alla affarsprocesser och darmed uppfylla krav i relevant lagstiftning.

* EHS: Miljo, hélsa och sakerhet

LEDNINGSSYSTEM ISO 14001 OHSAS 18001
2012 201 2012 201

Befintligt Antal % Befintligt Antal % Befintligt Antal % Befintligt Antal %
antal certi- certi- antal certi- certi- antal certi- certi- antal certi- certi-
enheter  fierade  fierade enheter  fierade fierade enheter  fierade flerade enheter  fierade  fierade
Produktionsenheter 152 145 95 137 132 96 152 127 84 137 132 96
Service-, ombyggnadsenheter 23 23 100 24 24 100 23 23 100 24 24 100
Distributionsenheter 5 5 100 5 5 100 5 5 100 5 5 100
Totalt produktionsrelaterade enheter 180 173 96 166 161 97 180 155 86 166 161 97

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2012



Dialog med Sandyviks intressenter

Sandviks verksamhet paverkar och paver-
kas av ett antal intressenter. Foretaget
har identifierat fem for koncernen huvud-
sakliga intressentgrupper:
e Agare
e Medarbetare
e Kunder
® Leverantorer
e Sambhillet i 6vrigt
Sandvik stravar efter att ha en 6ppen
dialog med alla dessa intressenter om hur
arbetet bedrivs, foretagets prioriteringar
och beslut samt vilka resultat som uppnis.
De visentliga ansvarsfrigorna kommu-
niceras till intressenterna huvudsakligen
via drs- och hallbarhetsredovisningarna
och Sandviks webbplats, samt l6pande
i den dagliga verksamheten. Dialoger med
intressenter fors ofta pd koncernnivd men
aven till stor del hos de lokala bolagen runt
om i virlden. Intressentdialogerna ger vik-
tig information till koncernledningen och
styrelsen nir de faststiller vilka som dr
koncernens mest vasentliga CSR-fragor.

Aktiedgare — 6ver 35 %

utanfor Sverige

Sandvik striavar efter goda relationer

med dem som investerar i Sandvik-aktien.
Over 35 % av dgarna finns utanfor Sverige.
Dialoger med dgarna sker framfor allt via
styrelsen och pa bolagsstimman, liksom
genom en vil utvecklad Investor Relations-
funktion. Lopande sker dven intressent-
dialoger med ett antal Socially Responsible
Investment (SRI)-analytiker och andra
intressenter.

Dialogerna med dgarintressenterna
bekriftar att Sandvik arbetar med rele-
vanta hdllbarhetsaspekter pa ett ansvars-
fullt sitt. Vad giller forbattringsomraden
formedlas en forvantan att Sandvik battre
ska utvirdera framtida miljomassiga och
sociala risker, till exempel kopplade till
forandringar i lagstiftning gdllande kol-
dioxidutslapp liksom risker kopplade
till kunder och leverantorer.

Under 2012 genomfordes ett stort antal
moten runt om i vérlden for att ge Sandviks
olika intressenter pd finansmarknaden
mojlighet till personliga kontakter och
svar pa frdgor om Sandviks verksamhet
och framtid. I boérjan av dret handlade
ménga av dialogerna om Sandviks nya

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2012

strategi och de vagval den for med sig.
Under dret skedde successivt en forskjut-
ning mot konjunkturrelaterade fragor och
Sandviks position pa olika marknader.

Kunder stiller krav pa ett
ansvarsfullt foretagande
Kundkontakter hanteras lokalt genom
Sandviks forsiljningsorganisationer runt
om i virlden. Starkare krav pa Sandviks
CSR-arbete mirks allt tydligare, vilket
beror pa kundernas 6kande anstring-
ningar inom CSR och diarmed 6kade
fokus pa att granska leverantorer, dir
Sandvik ingér.

Minga av kraven ar relaterade till
sakerhet pa arbetsplatserna och miljo-
fragor. Kunderna kriver till exempel allt
oftare att Sandvik ska ha system for att
samla in data for koldioxidutslapp for
att de ska kunna berdkna det totala
koldioxidutsldppet i hela virdekedjan.
Forfragningar relaterade till den europe-

Medarbetare inom Sandvik fran 15 linder.

iska kemikalielagstiftningen (REACH)
och diverse krav rorande kemikalier i
produkter (EU-direktiv som RoHS, WEE,
amerikanska krav och kinesiska krav) ar
ocksa vanliga.

Minga kunder, speciellt inom Sandvik
Mining och Sandvik Construction, stiller
okade krav pd maskinsikerhet. Utover
detta kommer krav pd forsikran om att
Sandvik foljer alla internationella konven-
tioner nar det géller bland annat mansk-
liga rattigheter.

Sandvik har under en ling tid haft en
strategi att erbjuda kunder produkter
med lang livslingd och effektivt resurs-
utnyttjande. Dessutom ska produkterna
medverka till att minska miljopaverkan
i kundernas processer och vara dtervin-
ningsbara. Koncernledningen beslutade
2009 att infora ett nytt langsiktigt mal
att oka antalet produkter som stodjer
principerna for hédllbar utveckling.
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Kunderna har dven uttryckt en forvintan
att Sandvik utvecklar riskhanteringen
i leverantorsledet sarskilt med avseende
pd manniskorittsfragor.

Medarbetarnas krav pa ett
ansvarsfullt foretagande

Sandviks medarbetare dr representerade
i moderbolagets styrelse. Dialoger fors
ocksa direkt med medarbetarna pa lokal
nivé. I Europa finns ett samarbete mellan
fackliga organisationer inom Sandvik
(European Works Council) dir bolagets
CSR-arbete diskuteras.

I dialoger med medarbetare och deras
fackliga organisationer framkom att med-
arbetarna upplever miljo, hilsa och
sikerhet, sjukfradnvaro och diskrimine-
ring som de viktigaste frigorna. Som ett
resultat av dessa dialoger fattades beslut
om att utveckla ett webbaserat utbild-
ningsprogram om miljo, halsa
och sikerhet.

Under 2012 genomfordes en medarbetar-
undersokning (SEmp) som bland annat
visade att Sandviks medarbetare dr lojala
mot arbetsgivaren och trivs pd jobbet,
men samtidigt finns indikationer som
tyder pd att arbetet ibland kan paverka
deras hilsa negativt. Medarbetarna gav
dock foretaget hoga poiang for arbetet
med hilsa och sikerhet.

Leverantorer

Sandvik har tagit fram en specifik upp-
forandekod for leverantorer i vilken
koncernens forviantningar inom CSR
formedlas. Leverantorskoden, som utgor
avtalskrav, omfattar de krav som stills i
FNs Global Compact och i OECDs rikt-
linjer for multinationella foretag. Sandvik
for lopande dialoger med leverantorer av

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2012

Sandvik utvecklar produkter i ndra samarbete med kunderna och har ett omfattande kunnande
om deras tillverkningsprocesser.

bade varor och tjinster. I dialogerna for-
medlas vikten av att leverantorerna res-
pekterar leverantorskoden och att koncer-
nen ir villig att stodja leverantorerna i
deras arbete mot konstant forbattring inom
CSR-omrédet. Dialogerna ger Sandvik en
god overblick dver leverantorernas CSR-
arbete och vilka utmaningar de moter.

Sambhiillet i 6vrigt

Sandvik har historiskt sett ett stort engage-
mang i de omkringliggande samhallena dar
koncernen verkar. Samhillsengagemanget
har tagit sig uttryck pé olika sitt, till
exempel i lokalt foreningsliv, lokala kul-
turprojekt samt stod till sportsliga evene-
mang samt i humanitira projekt, sdsom
HIV/AIDS-projekt och utbildningsprojekt
i lander dar sidana behov foreligger.

Utmarkelser, index
och rankings

Sandviks hallbarhetsarbete utvarderas
arligen av ett antal SRI-analytiker och
varderingsinstitut. Under 2012 var
Sandvik inkluderat i féljande index:

* FTSE4Good, ett internationellt
erkant marknadsindex som mater
resultat och prestanda hos féretag
som uppfyller globalt erkianda nor-
mer for foretagsansvar.

ECPI Ethical Index Euro. Indexet
innehaller 150 europeiska foretag
som ar rekommenderade investe-
ringar enligt ECPI SRI’s undersok-
ningsmetod.

Ethibel Excellence Investment
Register. Ethibel utvarderar foretag
over hela virlden utifran ekonomiska,
sociala och miljdmassiga aspekter.

Thomson Reuters 2012 Top-100
Global Innovators list. Listan anger
de 100 mest innovativa féretagen
och institutionerna i varlden.



Bolagsstyrning

Sandvik AB har sitt sdte i Stockholm och
ar moderbolag i Sandvik-koncernen, med
dotterbolag i cirka 60 linder. Sandvik AB
ir ett publikt bolag, noterat pd NASDAQ
OMX Stockholm (”Borsen”). Bolagsstyr-
ningen inom Sandvik omfattar koncer-
nens styr- och ledningssystem. Syftet ar
att sakerstalla ett effektivt och virdeska-
pande beslutsfattande genom en tydlig
roll- och ansvarsférdelning mellan dgare,
styrelse och verkstillande ledning.
Bolagsstyrningen baseras pa tillamplig
lagstiftning, Borsens regelverk, Svensk
kod for bolagsstyrning (*Koden”) och
interna riktlinjer och regler. Koden finns
tillgdnglig pd www.bolagsstyrning.se.
Sandvik tillimpade 2012 Koden utan att

avvika frdn ndgon av dess regler.

Styrning av CSR-arbetet
CSR-frdgorna hanteras alltmer pé en
hogre strategisk nivd med tydligare kopp-
lingar till affarsnyttan. Vi ser en trend
dir globala utvecklingsfrdgor som korrup-
tions- och manniskorittsfrigor i 6kad
grad paverkar Sandvik. I syfte att effek-
tivt folja upp CSR-frdgorna p4 strategisk
nivd har under dret en CSR-ansvarig
utsetts i koncernledningen.

Med utgdngspunkt fran Sandviks CSR-
strategi och uppférandekod analyseras
risker och mojligheter. Langsiktiga och
kortsiktiga mal sdtts for att minimera ris-
ker och utnyttja de mojligheter som finns
pa ett effektivt sitt. Styrelsen faststiller
uppférandekoden. Koncernledningen,
med forankring i styrelsen, faststldr CSR-
mal och indikatorer och varje affirsom-

STYRNING AV CSR-ARBETET

Inkopsrad

EHS-rad

Bereder:

® Policy
* Mal
® Mitningar

Sandviks koncernledning

rade ansvarar for att koden efterlevs och
att mélen bryts ned i organisationen.
Varje affirsomrdde ansvarar dessutom
for utvirdering av CSR-relaterade risker
(miljo, hilsa och sikerhet, korruption,
manskliga rattigheter) i verksamheten
och inom affirsomradena finns specifika
organisationer utsedda for att koordinera

frdgorna och stodja de lokala ledningarna.

P4 koncernniva finns olika rad, till
exempel for HR, inkop och EHS (miljo,
hilsa och sikerhet), for samordning av
arbetet mellan affirsomradena samt
beredning av gemensamma policyer, mal
och indikatorer till koncernledningen.
Figuren nedan visar hur styrningsproces-
sen fungerar for CSR-arbetet. De olika
rdden har representanter for varje affirs-

Styrelse

Forankrar ]:

Koncernledning

Foreslar

Beslutar:

® Policy

* Mal

® Mitningar

e el Group Assurance

Rapporterar

omréde samt relevanta koncernfunktioner.

Indikatorer och nyckeltal inrapporteras
kvartalsvis till olika koncernfunktioner
som analyserar och redovisar till ledning
samt arsvis till Group Assurance som
analyserar dessa data och rapporterar till
koncernledning och styrelse.

Den oberoende koncernfunktionen
Group Assurance har dven ansvar for
att sikerstilla att ledningssystem, intern-
kontroller och riskhantering fungerar
samt att uppférandekoden efterlevs.
Enheten foljer kontinuerligt upp koncer-
nens verksamhet, huvudsakligen med
hjalp av internrevisioner, och rapporterar
kvartalsvis till styrelsens revisionsutskott
och till koncernledningen.

Konsoliderar

Implementerar

Analyserar
Rapporterar
indikatorer Granskar
och nyckeltal
Affarsomraden

Implementerar: Beslutar:

® Policy ® Egna mal

* Mal ® Strategier

® Mitningar ® Aktiviteter

| Intressentdialoger I

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2012



Risker

Sandvik har en etablerad riskhanterings-
process for utvardering av savil finansiella
som icke finansiella risker. Riskutvirde-
ringen omfattar inte enbart den egna verk-
samheten utan dven risker relaterade till
geografiska omraden dir Sandvik verkar
och risker hos leverantorer.

Med CSR-risker avses risker for icke
onskvirda konsekvenser rérande miljo,
hilsa och sikerhet, minskliga rittigheter
och korruption frin den affirsmassiga
verksamhet Sandvik bedriver. For att
effektivisera foretagets CSR-arbete, gors
varje 4r en bedémning av vilka risker
som anses som de mest visentliga.

De risker som 2012 bedémdes som de
storsta aterges i tabellen nedan.

Andra risker

Rittstvister

Sandvik dr frdn tid till annan part i juri-
diska processer och administrativa forfa-
randen relaterade till sin verksamhet,
inklusive ansvar for produkter, miljo,
hilsa och sikerhet. Enligt Sandviks upp-
fattning kommer dock inga av dessa
pagdende processer och forfaranden att
markbart pdverka Sandvik-koncernen.

Skattedrenden

Ett omrade dar Sandvik tidvis for diskus-
sioner med skattemyndigheterna ror s
kallade transferprisfragor, det vill siga de
priser som tillimpas avseende produkter
och tjanster som siljs mellan Sandviks
bolag i olika linder. Koncernen for en
omfattande dokumentation som stod for
denna prissittning. I det fall skattemyn-
digheten har en annan uppfattning dn
Sandvik rorande prissdttningen kan detta
fa konsekvenser for koncernens resultatre-
dovisning mellan olika ldnder.

Efterlevnadsrisker

Sandvik verkar globalt inom médnga olika
omraden och bedriver sin verksamhet
inom ramen for de regelverk som giller
for olika lander, marknader och sakomra-
den. Koncernen ska folja lagar avseende
miljo, arbetsforhdllanden, drivande av
bolag, beskattning, anstillningsforhallan-
den, marknadsforingsregler med mera.
Koncernen har internt etablerade regel-
verk och instruktioner som stod for led-
ning och medarbetare i foretaget.

Risker av engangskaraktar

Genom dterkommande uppdateringar
identifieras specifika forandringar i verk-
samheten eller i faktorer som paverkar
verksamheten. Dessa kan avse forvarv av
ett nytt bolag, en stor investering, ny lag-
stiftning, plotsligt andrade marknadsfor-
hallanden, teknisk innovation etc. vars
konsekvenser méste bedomas var for sig.

CSR-RISKER
Riskomrade Identifierade risker Riskkonsekvenser
Mutor Att ge muta for att fa en order. Legala konsekvenser.
Att muta via agenter/distributorer for att fa en order. Férsamrat rykte och sdmre finansiell stéllning.
Att ta emot en muta innan man ldgger en order hos
leverantor.
Konkurrens Att bryta mot lokal och internationell konkurrenslagstiftning.  Legala konsekvenser.
Férsamrat rykte.
Arbetsratt Att bryta mot lokal och internationell arbetsrittslagstiftning. Legala konsekvenser
Negativ paverkan pa medarbetares hélsa och sdkerhet.
Férsamrat rykte.
Bedrégeri Internt eller externt bedrdgeri. Legala konsekvenser.
Férsamrat rykte och simre finansiellt resultat.
Kunder Brister i kunders CSR-ansvar. Férsdmrat rykte.
Utsatta medarbetare i de fall Sandvik har medarbetare
placerade hos kunderna.
Miljo Sléseri med dndliga resurser som energi, ravaror och farskt Okade kostnader, negativa effekter pa miljon och

Arbetsvillkor

Halsa och sdkerhet

Leverantorer

vatten samt miljéforstoring.

Diskriminering och segregering av anstallda.
Omittlig och omfattande arbetstid.

Bristande sdkerhet.

Leverantorer lever inte upp till kraven i var uppférandekod
for leverantérer.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2012

forsamrat rykte.
Minskad tillgdng av ravaror fér framtida behov.

Legala effekter, negativ paverkan pa medarbetares sikerhet,
hdlsa och vdlmaende samt férsamrat rykte.

Skador, sjukdomar och dédsfall pa arbetsplatsen.

Sdmre hilsa och sdkerhet hos leverantérens anstdllda.
Forsamrat rykte och sémre finansiell stéllning.
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Ekonomi

Sandviks finansiella mal baseras p& bedom-
ningar om bolagets styrka och positione-
ring infor framtiden. Konjunkturutveck-
lingen under 2012 var varierad. Aret
inleddes starkt med hog efterfragan for
merparten av Sandviks produkter och
tjanster men utvecklingen mattades succes-
sivt. Ett viktigt delmal med den nya strate-
gin dr darfor att gora Sandvik mindre
kansligt for plotsliga forandringar i efter-
fragelaget.

Finansiell information
Orderingdngen uppgick till 97 948 MSEK
(99 078), vilket var en minskning med 1 %
i bdde virde och vid fast valuta for jam-
forbara enheter. Koncernens fakturering
uppgick till 98 529 MSEK (94 084), vil-
ket var en 6kning med 5 % i bade virde
och vid fast valuta for jimforbara enheter.
Av faktureringen hanforde sig 96 %
(96) till marknader utanfor Sverige. Kon-
cernens resultat efter finansiella intikter
och kostnader uppgick till 11 516 MSEK
(8 179). Resultat per aktie blev 6,51 SEK
(4,63). Avkastningen pa sysselsatt kapital
uppgick till 19,8 % (16,0). Styrelsen fore-
slar en utdelning om 3,50 SEK per aktie
(3,25), vilket innebar en 6kning med 8 %
fran foregdende ar.

EKONOMISKT VARDE, GENERERAT OCH FORDELAT

MSEK Intressent 2012 2011 2010 2009
Intakter Kunder 98 529 94 084 82 654 71937
Ekonomiskt vdrde genererat 98 529 94 084 82 654 71937
Kostnader for tillverkning Leverantérer 56 161 56 054 44758 46 859
Loner och ersittningar® Medarbetare 24 907 24014 22 885 22 441
Betalningar till kapitalférsérjare Kreditgivare 1974 1969 1617 2 060
Betalningar till kapitalférsorjare Aktiedgare 4082 3807 1188 3926

Betalningar till stater
Ekonomiskt virde férdelat

Kvar i foretaget

Offentlig sektor

3180 3173 2391 885
90 304 89 017 72839 76 171
8225 5067 9 815 —4 234

1) Summa &ner och ersittningar innefattar I&ner till medarbetare inklusive belopp som betalats till den offentliga sektorn

(I6neskatter, avgifter och arbetsldshetskassor) fér medarbetarnas rakning,

Borsvirdet steg under dret med 30 mil-
jarder kronor till 130 miljarder kronor
(100) vilket betydde att Sandvik var det
9:e (9) virdemaissigt storsta foretaget pa
NASDAQ OMX Stockholm. Aktien
omsattes under dret till ett virde av 118
miljarder kronor (146) vilket betydde att
aktien var den 5:e (6) mest omsatta.

Vid finansiell oro eller vikande kon-
junkturutveckling 6kar behoven av finan-
siell kommunikation. Sandviks vertikalt
integrerade affarsmodell har genom dren
visat sig vara mycket framgangsrik, men
for dven med sig viss kdnslighet for kon-
junktursviangningar. Da behover koncer-

SANDVIK-AKTIENS UTVECKLING, FEM AR

MAL OCH MALUPPFYLLELSE

Sandvik-koncernen Mal  Utfall 2012 2003-2012
Tillvaxt, % 8 5 8
Avkastning pa

sysselsatt kapital, % = 20 18
Nettgskuld» <08 06 -
sattningsgrad, ggr

Utdelning, 50 54 61

% av vinst/aktie

nen ldgga betydande insatser pa att for-
klara Sandviks affirsmodell, strategi och
hur foretaget kan komma att paverkas av
olika scenarier.

SEK
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Sandvik-aktien
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AGARFORDELNING PER LAND, 31/12 2012

Ovriga lander, 5,7 %
Danmark, 1,0 %
Luxemburg, 2,4 %
Storbritannien, 11,9 %

USA, 14,8 %

Sverige, 64,2 %
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Bl Omsatt antal aktier 1 000-tal

AGARE | SANDVIK AB, 31/12 2012

SSB CL Omnibus, 3,6 %

JPM Chase, 49 %

Ovriga dgare utanfor Sverige, 27,3 %

Ovriga svenska institutioner, 33,4 %

Swedbank Robur Fonder, 4,7 %
Handelsbankens Pensionsstiftelse, 3,8 %

AB Industrivarden, 11,4 %

Svenska privatpersoner, 10,9 %
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Forskning och utveckling

Omfattande och mélinriktad forskning
och utveckling ar en forutsittning for till-
vaxt. Varje ar satsar Sandvik over 3 mil-
jarder kronor pa forskning och utveck-
ling. Mer dn 2 700 personer arbetar inom
omrédet och verksamheten bedrivs ofta i
ndra samarbete med kunderna. Koncer-
nen har omkring 8 000 aktiva patent och
andra immateriella tillgdngar.

Malet med Sandviks forsknings- och
utvecklingsarbete (FoU) ar att oka kun-
dernas produktivitet, minska miljopéver-
kan och forbattra kundernas arbetsmiljo.
FoU-arbetet dr hogt prioriterat inom kon-
cernen, har ett starkt produktfokus och
omfattar bland annat metallurgisk forsk-
ning, skirande bearbetning samt utveck-
ling av produktionsutrustning och tek-
nik, produktionsprocesser och IT-system.

Sikerhet, livscykelanalys, hilsa och
miljo d4r omrdden som prioriteras allt
hogre av Sandvik och koncernens kunder.
Detta ger ett starkt fokus pa 6kad energi-
effektivitet och produktsikerhet, minsk-
ning av koldioxidutsliapp och en okad
anvindning av dtervunnet material.

FoU-verksamheten drivs decentraliserat
inom varje affirsomrade i nira samarbete
med kunder. De storsta FoU-enheterna
inom koncernen finns i Sverige, Finland,
Osterrike, Tyskland, Storbritannien och
USA. Nya enheter dr under utveckling i
Indien och Kina.

Sandvik bedriver dven langsiktig forsk-
ning inom ramen for olika nationella och
internationella forskningsprogram. Det
skapar viktiga kontakter med universitet,
hogskolor och forskningsinstitut. Dessa
samarbeten finns virlden 6ver inom
forskningsomrdden som metallurgi,
materialfysik, skirande bearbetning,
bergmekanik, gruvprocesser och produk-
tionsteknologi. Koncernen for dven en
kontinuerlig dialog med larositen for att
sikerstilla att utbildning och forskning
ar i linje med Sandviks nuvarande och
framtida krav.

FoU-arbete vid Sandviks enhet i Coventry,
Storbritannien.

Nagra av vara forskningsprojekt under 2012

* Hojd produktsikerhet genom néra samarbete mellan Sandvik Mining och dess nyckelkunder.

* Utveckling av klorfria smérjmedel med syfte att minska miljopaverkan vid kallvalsning

av rostfritt stal.

* Ny stenkross som kombinerar en 6kad energieffektivitet med flera funktioner som méj-

liggér enklare och siakrare rutinunderhall.

+ Okad kapacitet for 4tervinning av anvand hardmetall inom produktomrade Wolfram.

* Utveckling av en ny korrosionsbestandig hardmetall med ett forlegerat rostfritt metall-

bindemedel som kan anvindas i undervattensmiljoer samt i erosion-korrosionsmiljcer.

EXEMPEL PA INNOVATIONER MED KOPPLINGAR TILL CSR-FRAGOR

Sandvik Mining

Sandvik
Machining Solutions

Sandvik
Materials Technology

Sandvik Construction

Sandvik Venture

Fokus

Onskat resultat

Utveckling av 8sningar
for automatiserad gruv-
drift inom borrning,
krossning och bergfrds-
ning. Fokus pa sdkerhet,
energiférbrukning och
kostnadseffektivitet.

Kortare produktutveck-
lingstid, sankta kostna-
der, minskad energian-

vandning, 6kad sdkerhet,

forbattrad miljé och
hdlsa, driftsdkerhet samt
utdkat erbjudande till
marknadssegment utan-
for premiumomradet.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2012

Utveckling av nya verk-
tygsmaterial och produk-
ter. Férbdttrade produk-
tionsmetoder och
utrustning. Verktygens
prestanda och kvalitet
forbdttras samtidigt som
kundens och Sandviks
produktion effektiviseras.

Starkt kundfokus for hojd
produktivitet genom
avancerad teknologi, lag
miljépaverkan och gynn-
sam total produktions-
ekonomi.

Utveckling av metalliska
och keramiska material
for applikationer. Energi-
segmentet dr viktigt och
satsningar gors pa forsk-
ning och utveckling dar
nya material, produkter
och produktionsproces-
ser tas fram for att mota
framtida efterfragan.

Oka kundernas produk-
tivitet, minska energian-
vandningen, minska miljo-
paverkan och uppna
sdkrare arbetsmiljo.

Produktutveckling genom
en kombination av forsta-
else fér kundernas behov
och ett innovativt arbets-
satt fokuserat pa kross-
ning, borrning, sprackning
och demolering.

Lagre produktionskost-
nad, 6kad tillforlitlighet,
béttre prestanda, enk-
lare, sdkrare drift och
underhall, minskad ener-
gianvandning samt ut6-
kat erbjudande till mark-
nadssegment utanfor
premiumomradet.

Utveckling av tekniskt
avancerade produkter i
ndra samarbete med
nyckelkunder. Ny pro-
duktionsteknologi och
nya produktionsproces-
ser utvecklas med fokus
pa kvalitet och kostnads-
effektivitet samt forbatt-
rade produktprestanda

Oka kundernas produk-
tivitet med hjdlp av avan-
cerad teknologi, lag miljo-
paverkan och gynnsam
total produktionsekonomi.
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Antikorruption

Sandvik agerar aktivt for att motverka
alla former av korruption, vilket inklu-
derar bland annat mutbrott, otillborlig
konkurrens, intressekonflikter, bedrige-
rier, forskingring, otilldtna kickbacks och
nepotism. Detta innebdr att foretaget har
policyer och processer for att identifiera
risker, utbilda personal, hantera leveran-
torer samt att adekvata dtgirder vidtas om
overtradelser mot Sandviks policyer kon-
stateras. Korruptionsutvecklingen i de olika
lander dir Sandvik verkar foljs kontinuer-
ligt, exempelvis pa Transparency Interna-
tionals webbplats www.transparency.org.

Sandviks arbete under 2012 ar en fort-
sdttning av det arbete som utférts under
tidigare &r for att sikerstilla att Sandvik
uppfyller kraven i de mutbrottslagar som
koncernen dr underkastad. Under 4ret har
Sandvik fornyat sin riskbedomning inom
ett antal hogrisklander genom en kombi-
nation av platsbesok samt insamling och
genomgéng av data fran de lokala dotter-
bolagen. Dessa undersokningar okar kon-
cernens forstdelse for hur risker inom
korruptionsomradet utvecklas i de linder
dir foretaget har verksamhet. Det mojlig-
gor dven att bolaget kan uppratthdlla
effektiva kontroller och procedurer som
minimerar risken for korruption.

Sandvik etablerade under &ret en avdel-
ning som har till uppgift att pd global
niv4 tillse regelefterlevnad inom korrup-
tionsomrddet genom att infora robusta
arbetsprocesser. Denna avdelning funge-
rar som ett stod till lokala ”compliance
officers”, som utsetts i flera linder dir
koncernen har verksamhet. Sandvik upp-
daterade och forstiarkte ett antal koncern-
policyer gillande till exempel gavor, repre-
sentation, kundbesok och inkdp av tjins-
ter. Dessa dtgarder syftar till att skapa
béde ett stabilt ramverk mot korruption
och en hog etisk foretagskultur inom hela
koncernen.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2012

Avvikelser fran Sandviks

uppférandekod

I Sandviks uppforandekod aterfinns bland
annat regler om antikorruption. I uppfo-
randekoden beskrivs en process for hur
avvikelser ska rapporteras och foljas upp.
Medarbetare uppmanas att anmaila bete-
enden som avviker fran koden till nirmaste
chef eller, om det finns anledning att tro
att det inte fir ndgon effekt, till en hogre
chef, foretagets personalavdelning eller
bolagets chefsjurist. De anmalningar som
kommer in centralt till koncernen utreds
av chefen for Group Assurance samt
bolagets chefsjurist.



Miljo

Sandviks verksamhet har en betydande
inverkan pd miljon. Det géller allt ifran
hur rdvaror viljs och bearbetas, hur ener-
gin utnyttjas i produktion, uppvirmning
och transporter, hur kemikalier och
avfall hanteras samt hur Sandviks
produkter anvinds hos kunder.
Koncernen har dels en direkt miljopa-
verkan fran den egna verksamheten, dels
en indirekt. Den direkta miljopaverkan ar
framfor allt en konsekvens av Sandviks
produktion i olika linder. De betydande
miljoaspekterna sammanfattas enligt
nedan:
¢ Anvindning/forbrukning av energi,
rdvaror, firskt vatten och farliga
kemikalier.
¢ Generering av utsliapp och avfall fran
produktion.
e Gamla industriomrdden och avfalls-
deponier.
e Miljoskulder vid foretagsforvarv.

Sandviks egna miljoeffekter relaterade till
utslapp till luft ar fraimst kopplade till
utslapp av koldioxid och férsurande
amnen till atmosfiren. Dessa utslipp
orsakas frimst av den egna verksamhe-
tens forbrianning av fossila brianslen i
samband med produktion, uppvirmning
och transporter samt indirekt genom
inkop av el som producerats genom for-
branning av fossila branslen. Miljoeffek-
ter relaterade till vatten ar dels anvind-
ning av firskvatten i omraden dér detta
ar en bristvara, s kallade vattenstressade
omrdden, dels utsldpp av renade process-
avloppsvatten som bland annat innehaller
resthalter av naringsimnen, metaller och
syreféorbrukande amnen.

KONCERNENS MILJOMAL 2008-2012

Overgripande mal Detaljerade mal

Eco Park i Pune, Indien.

Sandviks indirekta miljopaverkan
bestar av den miljopaverkan som astad-
koms i de delar av virdekedjan som inte
ar Sandviks egen, det vill sidga i leveran-
torsled, distributionsled, anvindarled hos
kund samt utfasning eller dtervinning av
véra produkter. For att kunna beskriva
reella forandringar vad géller miljopéver-
kan ar det darfor viktigt att hela varde-
kedjan beaktas.

Miljstillstand
Sandvik har 180 produktionsrelaterade
enheter runt om i virlden som har olika
typer av miljotillstind beroende pa lag-
stiftning. Sandvik ar helt beroende av att
tillstdnd finns pa dessa anliggningar.
Tillstdnden vid anldggningarna avser
till exempel tillverkning av stal och vals-
bara dmnen, vidareforidling av stdl till

Effektivare anvandning av
energi och ingdngsmaterial.

* Minska energianvandningen i férhallande till forséljningsvolymen med
10 % fore slutet av 2012 (basar: 2008).

* Minska farskvattenférbrukningen i férhallande till férséljningsvolymen
med 10 % fore slutet av ar 2012 (basar: 2008).

Minskade utsldpp till luft och
vatten.

« Samtliga betydande tillverknings-, service- och distributionsenheter
ska rapportera mingden avfallsvatten fore slutet av 2012.

* Minska koldioxidutsldppen fran intern anvandning av fossila branslen och
elektricitet i forhéllande till forséljningsvolymen med 10 % fore slutet av

2012 (basar: 2008).

* Alla utsldpp av CO, frdn transporter ska rapporteras fore slutet av 2012.

Okad &tervinning av material och biprodukter.

Okat antal produkter som stédjer principerna for hallbar tillvixt.

Minskad miljdpaverkan fran anvdandning av farliga kemikalier.

Samtliga betydande tillverknings-, service- och distributionsenheter ska vara certifierade i enlighet med
ISO 14001 inom tva ar fran att de forvarvats eller etablerats.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2012

Grundldggande miljoprinciper

Sandvik respekterar och foljer rele-

vant miljolagstiftning i alla de linder

dir verksamhet bedrivs. Dessutom ar

foljande fyra grundlaggande miljoprin-

ciper som aterfinns i FNs Global
Compact, OECDs Riktlinjer for Multi-
nationella foretag samt 1ISO 26000,
helt integrerade i Sandviks arbetssitt:

Miljoansvar: Innebar att ta ansvar
for en negativ miljdpaverkan genom
att aktivt arbeta med att férbattra
miljoprestanda i den egna verksam-
heten liksom hos andra dir Sandvik

har méjlighet att paverka.

Forsiktighetsprincipen: Innebdr att
forsiktighetsmatt vidtas sa snart det
finns skal att anta att en atgird kan
skada miljon eller manniskors hilsa.

Miljoriskhantering: Innebdr att pro-
gram infors som bygger pa ett risk-
baserat och hallbart perspektiv for
att minska och mildra miljdmassig
paverkan fran Sandviks aktiviteter,
produkter och service.

Fororenaren betalar: Innebar att
den som orsakar skador i miljon ska
betala de samhillsekonomiska kost-
nader som uppstar.



Miljs

stdng-, ror-, band-, trdd- och bergborr-
produkter, samt tillverkning av keramer,
metallpulver, hdrdmetallprodukter, gjut-
gods och diverse utrustning och verktyg.
Alla enheter har de tillstind som behovs for
att driva verksamheten. Den huvudsakliga
miljopéverkan dr utslapp till luft och vat-
ten, energianviandning, avfallsproduktion,
ildre fororenade markomraden samt buller.
Sandvik Constructions enhet i Svedala
fick under dret ett fornyat verksamhets-
tillstdnd. Produktionstillstdndet for Seco
Tools anlidggning i Fagersta behover for-
nyas pa grund av utokad pulverproduktion.
En process for denna tillstdndsansokan har
paborjats. Miljooverdomstolen har forelagt
Sandvik i Sandviken att genomfora kvick-
silverutredningar som ska redovisas den

1 september 2013. Det giller utredning
av mojligheten att minska utslappen av
kvicksilver fran stalverket genom teknik
for rening av rokgaserna.

Inga 6verskridanden av tillatna till-
verkningsvolymer eller grinsvirden fore-
skrivna i tillstdndsbeslut enligt miljobal-
ken intraffade under aret. Ett antal over-
skridanden av riktvarden avseende buller
samt utsldpp till luft och vatten forekom
vid anlidggningarna i Hallstahammar,
Vistberga och Sandviken. Atgirder vid-
togs for att innehdlla dessa riktvirden,
ofta i samrdd med respektive tillsynsmyn-
dighet. Bullerreducerande dtgédrder infor-
des i Vistberga i syfte att innehélla bul-
lerriktvirden som overskreds under 2011.
De bigge miljodrenden inom Sandvik
Materials Technology som 2011 limnats
till dklagarmyndigheten f6r provning lades
ned under 2012. For de tillstandspliktiga
enheterna i Sverige lamnas varje r miljo-
rapporter till tillsynsmyndigheterna. I
ovriga lander rapporteras resultat fran
produktionsanliggningar till miljo- och
sikerhetsmyndigheter i enlighet med
nationell lagstiftning.

Markféroreningar

Inom Sandvik-koncernen férekommer
verksamhet p4 manga platser i olika lander.
Minga av produktionsanliggningarna ar
av dldre ursprung. P4 vissa av dessa har det
historiskt anvints kemikalier och depone-
rats avfall pd ett sdtt som inte gors idag.

I samklang med de grundliggande miljo-
principerna namnda pa foregdende sida,

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2012

stravar Sandvik att systematiskt och mil-
joeffektivt arbeta med markfororeningar.

Ett exempel ar anvdndningen av tri-
kloretylen (TRI) som avfettningsmedel
vilket var frekvent forekommande inom
verkstadsindustrin under 60-, 70-, 80- och
90-talen. Sandvik har dock malmedvetet
avvecklat sin triavfettning till andra typer
av avfettning. Manga produktionsanligg-
ningar har kartlagts avseende forekomst
av olika markfororeningar oftast i sam-
rdd med miljomyndigheterna. Sanerings-
atgarder planeras och utférs for att upp-
fylla miljomyndigheternas forvantningar
och for att reducera miljoriskerna for
omgivningen.

I Sverige forekommer utredningar bland
annat i Gimo och Hallstahammar.

I Clark Summit utanfor Scranton i USA
har avancerade saneringsatgirder utforts
under 2012 for att forhindra spridning av
klorerade losningsmedel som funnits pa
industriomradet. Projektering for ett dricks-
vattensystem till boende runt anliggningen
har ocksa pdborjats. Sedan tidigare har alla
fastighetsiagare med enskilda brunnar som
ligger inom paverkansomradet erbjudits
installation av filteranldggningar.

Vid avyttringar och forvirv gors alltid
en miljoundersokning for att uppticka
eventuella markfororeningar.

Miljokrav

Koncernens anldggningar i Sandviken
och Hallstahammar omfattas av handels-
systemet for utsliappsritter avseende kol-

dioxid inom EU. For 2012 tilldelades
koncernen utslippsritter motsvarande
109 727 ton koldioxid. For perioden
kommer utslapp av cirka 113 000 ton
koldioxid att deklareras. For att ticka
underskotten 2011 och 2012 har

20 000 utsldppsritter kopts in under
2012. Sandvik i Sandviken och Hallsta-
hammar limnade in en ny tillstinds-
ansokan och 6vervakningsplan enligt
den nya lagstiftningen som trader i kraft
1januari 2013.

Kemikalielagstiftningen REACH och
liknande lagstiftning medfor kostnader
for tillstdndsprovning och registrering av
kemiska dmnen men innebar samtidigt en
fordel for Sandviks affirer.

Livscykelanalyser

Sandvik har under en lang tid haft en
strategi att erbjuda kunder produkter
med ldng livslingd och effektivt resurs-
utnyttjande. Dessutom ska produkterna,
om mojligt, medverka till att minska miljo-
paverkan i kundernas processer och vara
dtervinningsbara. Under dren 2011-2012
har exempelvis ett livscykelprojekt drivits
inom Sandvik Materials Technology. Pro-
jektet har omfattat olika stilsorter inom
produktomréde Strip och studien har
inbegripit livscykelanalyser (LCA) och
vilken betydelse skrotbalanser och miljo-
virdet av skrot och virgina legeringsmetal-
ler har for analyserna. I Jernkontorets
regi har ocksé ett LCA-projekt kring hog-
héllfasta stal slutforts. Sandvik Materials

Atervinning av hardmetallskir vid Sandviks enhet i Chiplun, Indien.
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Miljs

Technology har deltagit med en fallstudie
av en rorapplikation till ureaindustrin
didr jamforelse av tva olika stalsorter och
deras miljoavtryck under hela livscykeln
analyserats. Studien verifierade att hog-
héllfasta stal ger ett lagre miljoavtryck dn
mer traditionella stil under applikatio-
nens hela livslingd. Inom Sandvik Mining
har en studie dven startats inom LCA-
omrddet. Arbetet ska visa om det ar moj-
ligt att ta fram en forenklad LCA-modell
for att analysera energibehovet for pro-
dukter fran Sandvik Mining under
anvindningsfasen och vad en sddan
modell skulle innebara for virde for
kunder, Sandvik och andra intressenter.

Anvindning av ravaror och vatten
Sandvik har ett 6vergripande mal att
effektivisera anvindning av ingdngsmate-
rial. De ingdngsmaterial som bedomts
som mest relevanta for Sandvik dr olika
typer av metalliska rdvaror, vatten och
inkopta komponenter. Sandvik Materials
Technologys anlaggningar i Sandviken
och Hallstahammar har den storsta
ravaruforbrukningen inom koncernen.
De viktigaste rdvarorna for Sandvik
Materials Technology ér jarn, nickel,
krom, mangan och molybden i form av
legeringar eller ingdende i skrot. De vikti-
gaste metalliska rdvarorna for Sandvik
Machining Solutions och Sandvik Ven-
ture dr volfram, volframkarbid och
kobolt, men dven foreningar med mer
ovanliga grunddmnen som exempelvis
tantal anvands. Sandvik Construction
forbrukar en del jirn- och manganrdva-
ror for tillverkning av gjutgods. For kon-
cernen totalt kommer cirka 81 % (80) av
de metalliska rdvarorna fran skrot.

For att ytterligare 6ka andelen ater-
vunna rdvaror, for att fa ett uthalligt
materialutnyttjande och minska miljopa-
verkan, dterkops anvidnda produkter och
atervinns restprodukter frdn egna till-

FORBRUKNING AV VATTEN

Over 80% av koncernens metallrdvara kommer fran skrot.

verkningsanlidggningar. Sandvik Machi-
ning Solutions okar kontinuerligt atervin-
ningen av hirdmetallprodukter genom
aterkop fran kunder. Detta medfor ett
minskat behov av materialinkop frin gru-
vor. Sandvik Coromants och Seco Tools
program for dtervinning av sdlda hard-
metallskar utgor en viktig del i detta hall-
barhetsarbete. Aterkép av hardmetallpro-
dukter frin kunder har dven inforts inom
ovriga affirsomraden vilket minskar
behovet av primart material ytterligare.
Vatten ir en virdefull resurs dar brist
rader i stora delar av virlden och hushall-
ning dr darfor viktig. Sandvik strivar
kontinuerligt efter att minska firskvatten-
forbrukningen (inkopt vatten).
Vattenforbrukningen under dret var
ungefdr som dret innan. Insamling av
grund- och ytvatten forekommer vid ett
30-tal produktionsenheter. Ett av de ldn-
der med mycket begriansad tillgang till
vatten, men dir Sandviks vattenforbruk-
ning dr betydande, ir Indien. Samtliga
tillverkningsenheter i Indien har infort

system dér avloppsvatten renas, omhan-
dertas och tas tillvara i den egna verk-
samheten. Aven Seco Tools haller p3 att
bygga en ny vattenreningsanlidggning i
Indien. Hogteknologisk rening kommer
att mojliggora ateranviandning av vatten
till rengoring och en reduktion av
grundvattenanvindningen med mer dn
25 000 m®arligen. I Sandviken togs ett
nytt biologiskt reningssteg for sanitart
avloppsvatten i drift.

Under 2012 beslutades om nya mal
angdende vattenanvindning inom koncer-
nen. For enheten i Sandviken som har en
stor forbrukning av olika typer av vatten
samt for enheter som ligger pa platser som
enligt Sandvik definierats som vatten-
stressade omraden, ska handlingsplaner
tas fram. Arbete pagdr med att kartligga
enheternas lokalisering i forhdllande till
olika vattenrelaterade stressfaktorer i
syfte att under forsta kvartalet 2013
kunna definiera vilka enheter som berors
av detta vattenriskrelaterade miljomal.

FORBRUKNING AV RAVAROR

Miljon kubikmeter 2012 2011 2010 2009 2008 Tusen ton 2012 201 2010 2009 2008

Férbrukning av vatten 84 84 89 71 6,6 Forbrukning av metalliska ravaror 318 352 359 252 350
varav inkopt farskvatten 32 34 34 32 3,6 varav atervunnet material 257 281 289 196 278
varav grundvatten 0,7 0,6 0,6 0,6 0,5 Atervunnet material (%) 81 80 81 78 79
varav insamlat ytvatten 4,5 44 49 33 2,5

Sandvik Haéllbarhetsredovisning 2012
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Anvindning av energi

Sandviks overgripande mal 4r att minska
energianviandningen i forhallande till for-
siljningsvolym. Sandviks mal har varit att
frén 4r 2008 till & 2012 sinka den totala
energianviandningen (el och fossila brans-
len) med 10 % relativt forsiljningsvolymen.
Utfallet under perioden blev 2 %. Den
absoluta energianvindningen under perio-
den har varit oférandrad trots ndgot
okade forsiljningsvolymer.

Arbetet med energieffektivisering fort-
satter. Inom Sandvik Materials Technology
i Sandviken, som stdr for en stor del av
koncernens energianvindning, drivs ett
effektiviseringsprojekt sedan 2009. Syftet
med projektet dr att identifiera och genom-
fora energieffektiviseringar. Effekter av
dtgiarder som genomfors verifieras med
mitningar fore och efter genomforande.

Mainga andra enheter inom koncernen
arbetar med liknande program, exempel-
vis Walter i Tyskland som avser certifiera
sig mot ISO 51000.

Solenergianliaggningar har tagits i drift
inom Seco Tools UK och Seco Tools USA
sedan 2011. Seco Tools samarbete med
VB Virme i Fagersta innebir att sedan
oktober 2011 far Seco Tools kallt process-
vatten och levererar 8100 MWh energi till
fjarrvarmenitet i Fagersta vilket reducerar
koldioxidutslapp med 645 ton/ar.

ANVANDNING AV ENERGI

Klimatpaverkan

Sandviks paverkan pa klimatet utgors
huvudsakligen av utsliapp av koldioxid.
Koncernen har som évergripande mal att
minska koldioxidutslippen frin intern
anviandning av fossila brinslen och elek-
tricitet.

Utsldppen har minskat ndgot trots
hogre forsaljningsvolymer och darmed
hogre produktionsvolymer.

Sandvik genererar dven utslapp av kol-
dioxid frdn transport av material och
produkter samt persontransporter och
den 6vervigande delen kommer fran
transporter av varor pa flyg. Under aret
fortsatte arbetet med att bygga upp ruti-
ner for att mita dessa utslapp.

Ovriga utslipp och avfall
Utover utslapp av koldioxid till luft har
Sandvik betydande utsliapp av forsurande

dmnen som svaveldioxid (SO,) och olika
former av kviveoxider (NOX). Svaveldioxid
kommer huvudsakligen frdn forbranning
av oljor och koks. Utslipp av NOX kom-
mer fran smiltprocesserna i Sandviken och
Hallstahammar och frin anlidggningar for
betning och rengoring av metallytor samt
forbranning av fossila branslen.

Rapporterade utslipp av NOX kommer
fran forbranning av fossila branslen. Utover
detta genereras utslipp av NOX fran bet-
ningsanlaggningar och smiltprocesser.

Utsldpp till vatten dr en annan milj6-
paverkan inom koncernen. Utsldppen
utgors huvudsakligen av godningsamnen
som fosfor och kvive samt metaller fran
betningsanlidggningar. For att folja det
totala utslappet till vatten mits ocksd
mingden processvatten som slapps ut
efter rening.

KOLDIOXIDUTSLAPP PER MARKNADSOMRADE

Afrika/Mellandstern, 3 %
Australien, 4 %

Asien, 14 %
Sydamerika, 1 %

Nafta, 24 %

Europa, 54 %

UTSLAPP TILL VATTEN OCH LUFT

Terajoule 2012 2011 2010 2009 2008 Utslapp till vatten (kg) 2012 2011
Total energ] 8900 9100 9100 7500 8900 Kvave 285000 329000
varav fossilt brénsle. Fosfor 20700 12 400
Direkt energi 3400 3700 3900 3000 3400 COD 259 000 170 000
varav elenergi. Nickel 280 210
Indirekt energi® 5500 5400 5200 4600 5500 Krom 140 80

1) Energianvdndningen inkluderar inte den energi som elproducenterna anvander
fér att generera elen Utslapp till luft (kg) 2012 20M
NMVOCY 66 000 61 000
. SO,? 42 000 71 000
UTSLAPP AV KOLDIOXID NOX? 354 000 380 000

Tusen ton 2012 201 2010 2009 2008
N T 1) Non-Methane Volatile Organic Compounds. Endast fran forbrinning av fossila branslen.

Totalt utslapp av koldioxid” 523 538 559 479 566 2) SO2-utsléppen dr berdknade fran mingden foérbrand olja och koks.

varav fran ff)rbrénning av 3) Fran forbranning av fossila brénslen och berdknade med faktorer himtade fran

fossilt bransle. Direkt 220 242 260 195 224 Naturvardsverket.

varav fran anvdndning av

elenergi. Indirekt? 303 296 299 284 342

E PRODUCERAT AVFALL

1) Exklusive utsldpp fran transporter av ravaror och fardiga produkter samt resor. Tusen ton 2012 2011 2010 2009 2008

2) | berdkningen av koldioxidutslapp relaterade till generering av elenergi har i de flesta fall faktorer
for berdkning av koldioxidutslapp erhallits fran leverantérerna av den elenergi som anvands vid
enheterna. | 6vriga fall har faktorer fran International Energy Agency Dataservice anvints

UTSLAPP AV PROCESSVATTEN
Tusen kubikmeter 2012

Mingd avfallV
varav farligt avfall

varav avfall till deponi

352 433 417 280 166
35 36 34 27 32
292 366 358 231 109

1) Exklusive uppkommet metallskrot som atervinns internt eller externt.

201 2010 2009

Méngd utslappt processvatten 2000
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Medarbetare

Koncernens viktigaste prioritet dr att till-
handahalla en siker arbetsmiljé och att
uppné nollvisionen ”Zero harm”. Sandvik
fortsatte att starkt fokusera pé att minska
andelen arbetsplatsrelaterade skador,
sjukdomar och olyckor samt att forbattra
medarbetarnas hilsa och vilmaende.

Ett forandringsarbete pagdr inom
Sandvik och for koncernens medarbetare

var 2012 ett ar av utmaningar. Som ett
led i den nya affirsstrategin blev tre
affirsomraden fem frdn 1 januari 2012.
Samtidigt minskade antalet nivder inom
organisationen for att gora beslutsvigarna
kortare och processerna snabbare. For-
andringarna under 2012 var i férsta hand
strukturellt betingade och alla dtgirder
syftade till att stirka koncernen for fram-

KONCERNENS MAL FOR HALSA OCH SAKERHET 2008-2012

Overgripande mal

Detaljerade mal

Fortsdtta minska frekvensen av arbetsrelaterade
olycksfall, sjukdomar och incidenter.

Forbéttra hdlsa och vdlmaende bland medarbetare.

* Minska olycksfallsfrekvensen med 50 % fore slutet

av ar 2012 (basar: 2008).

» Samtliga enheter ska introducera ett hélso- och

vdlmdendeprogram fore slutet av ar 2012.

Samtliga betydande tillverknings-, service- och distributionsenheter ska vara certifierade i enlighet med
OHSAS 18001 (eller jamforbar standard) inom tva r fran att de forvérvats eller etablerats.

LONER, ERSATTNINGAR OCH SOCIALA KOSTNADER

Koncernen Moderbolaget
2012 2011 2012 201
Loéner och ersdttningar® 19 346 18 860 3819 3896
Sociala kostnader 531 4938 1789 2142
Resultatandel till anstillda 250 216 212 183
Totalt 24 907 24 014 5820 6221
\k/sgir:/azzr;swonskostnader ingdende i sociala 1739 1747 569 938
* I MSEK
HALSA OCH SAKERHET
2012 201 2010 2009 2008
Antal dodsfall pa grund av olycka i arbetet 1 4 0 0 2
Antal olycksfall” 422 392 459 425 717
Olycksfallsfrekvens? 43 4,6 56 50 8,1
Antal inrapporterade tillbud 17 593 15767 11 649 10 556 6 346
Antal tillbud per olycksfall (med franvaro) 42 40 25 25 9
Forlorade arbetsdagar pa grund av olycksfall 7 091 6 524 8789 8523 11286
Medeltal férlorade arbetsdagar per olycksfall 17 17 19 20 16
1) Arbetsrelaterad olycka hos egen personal som resulterar i minst en dags franvaro.
2) Olycksfallsfrekvensen definieras som antal olyckor per miljon arbetstimmar.
Antagande: Arsarbetstiden per medarbetare dr 2 000 timmar.
MEDELANTAL ANSTALLDA
Koncernen
2012 2011
Antal  Varav kvinnor % Antal  Varav kvinnor %
Sverige 11251 24 11293 23
Ovriga Europa 15 695 19 15433 19
Europa totalt 26 946 21 26 726 21
Nafta-omradet 5551 17 5741 17
Sydamerika 3259 13 3169 12
Afrika, Mellansstern 3107 20 3046 18
Asien 8227 16 7529 16
Australien 2295 15 2336 15
Totalt 49 385 19 48 547 18

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2012

tiden. Ledarskapsutveckling, malstyrning
samt méngfald och inkludering dr cen-
trala delar i Sandviks fortsatta arbete.

Koncernen slutforde de strukturella
nedskirningarna under fjarde kvartalet
2012 i enlighet med den nya strategin.
Personalneddragningarna var en konse-
kvens av en omdefinierad verksamhet och
nya arbetssitt, snarare dn en anpassning
till nya volymer. Sandvik har hela tiden
striavat efter att hantera nedskirningar s
ansvarsfullt och effektivt som mojligt.
Den storsta minskningen av arbetsstyr-
kan har skett via frivillig avgang.

Antalet medarbetare vid slutet av 2012
var 48 742 (omriknat till heltidstjanster),
en minskning for jamforbara verksamheter
med 1 288 personer under dret.

Sandviks medarbetare utbildas i CSR-
fragor i ett stort antal seminarier, sd kallade
Fair Play-utbildningar. Over hela virlden
diskuterar chefer och ledande befattnings-
havare frdn alla marknader och affirsom-
rdden Sandviks kdrnvirden och innehéllet
i var uppforandekod och hur vi férvintas
arbeta med CSR-fragorna.

Frigan om mdngfald har blivit allt mer
central for Sandvik som arbetar med
méngfald i vid bemirkelse: kon, etnisk
bakgrund, nationalitet, kompetens, yrkes-
massig bakgrund och mianniskor med
funktionshinder. Var globala nirvaro,
med endast ca 20 % av foretagets medar-
betare anstéllda i Sverige, gor att mang-
fald och inkludering ses som en viktig
konkurrensfordel och dr en fraga hogt
upp pa foretagsledningens agenda.

Medarbetarstrategi

I samband med den nya affirsstrategin
presenterades en koncerngemensam stra-
tegi for alla medarbetare inom Sandvik
kallad Sandvik People Strategy, vilken dr
en del i Sandviks affirsstrategi genom att
den mojliggor en flexibel, hogpresterande
organisation dir medarbetarna har mer
ansvar. Strategin baseras pd Sandviks
karnvarden Open Mind, Fair Play och
Team Spirit. Foljande omrédden ar identi-
fierade som fokusomraden under 2012
och kommande ar:

Sdkerheten framst

Sandvik fokuserar starkt pa att minska
andelen arbetsplatsrelaterade skador,
sjukdomar och olyckor samt att forbattra
medarbetarnas hilsa och vilméende.
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Medarbetare

Sandviks méngsidiga produktionsrela-
terade enheter utgor potentiella risker for
arbetsrelaterade sjukdomar och olyckor.
Det finns dven en skaderisk for medar-
betare som arbetar med forsiljning, till
exempel i samband med resor till och fran
kunders anlidggningar eller lokaler. Ett
arbetsrelaterat dodsfall intraffade under
2012 i Sverige i samband med tjansteresa.

Sedan 2008 har Sandvik visat en
vasentlig forbittring (47 %) i sin olycks-
fallsfrekvens (LTIFR) till 4,3 (jimfort
med malet pd en 50-procentig minskning
till 4,0). Dock har resultatet for LTIFR
under 2012 planat ut och visar endast en
marginell forbattring under drets senare
del. En jaimforelse med branschkollegor
visar att en utplaning ska tolkas som en
signal att koncernen nu maste fokusera
mer direkt pd dtgarder for att forbattra
kulturen for sikerhet och hilsa. Samtidigt
fortsitter arbetet med att infora stabila
system och processer.

Mangfald och inkludering

Maingfald och inkludering dr viktiga for-
utsittningar i Sandviks strategi. Priorite-
ringarna for 2012 var att ta fram en global

OLYCKOR OCH OLYCKSFALLSFREKVENS

Antal
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0
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[ Antal olyckor med franvaro (LTI) [l Olycksfallsfrekvens (LTIFR)

*Seco Tools ingér frin och med 2012

ANDELEN KVINNOR PER AFFARSOMRADE

strategi och en implementeringsplan samt

att 6ka kunskapen och medvetenheten hos

hogsta ledningen om vikten av méngfald
och inkludering.

Under aret togs en global plan fram for
maéngfald och en inkludering som stottar
Sandviks strategi med involvering av
representanter fran alla delar av verksam-
heten och manga linder. Foljande lang-
siktiga mél sattes:

e Vir arbetsplats: Ett inkluderande
arbetsklimat.

e Vir arbetskraft: En organisation
med mangfald pa alla nivder och
i alla funktioner.

e Vir marknad: En hogpresterande orga-
nisation som drar nytta av mangfald
och inkludering for att behélla sin kon-
kurrenskraft pa den globala marknaden.

Sandviks 380 hogsta chefer utbildades i
linje med denna strategi och dtgardsplaner
togs fram for varje verksamhet.

Ett prioriterat omrdde i Sandviks stra-
tegi for mangfald och inkludering ar att
oka andelen kvinnor i foretaget och fram-
forallt kvinnor i operativa chefspositioner.
”Battle of the numbers” ir ett projekt
dar Sandvik deltar tillsammans med nio

Frekvens
15
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0

2012 Koncernen Afrika/
totalt  Mellanostern

Ml LTIFR
I 2011 [ 2012

Australien Asien

andra svenska storforetag med samma
mal. Projektet syftar till att arbeta fram
konkreta forslag och framgéngsfaktorer
for att oka andelen kvinnor pa besluts-
fattande positioner och kunna visa pa
resultat redan under 2013. I de nya led-
ningsgrupperna for affirsomradena har
antalet kvinnor 6kat frdn 9 % till 18 %
sedan 2011. Sandvik lyckades ockséd 6ka
méngfalden vad giller nationalitet och
aldersmissig spridning i dessa lednings-
grupper. Andelen kvinnor i foretaget

ar totalt 19 % och andelen kvinnliga che-
fer dr 16 %. I Sverige motsvarar andelen
kvinnor i chefsstillning andelen kvinnor
totalt i foretaget och den lg i slutet av
2012 pa 24 %.

FORDELNING KVINNOR/MAN

2012 2011
Antal medarbetare 31/12% 48 742 50030
Medelantal anstillda
Kvinnor 9223 8978
Man 40152 39569
Totalt 49 375 48 547

* Omriknat till antal heltidstjanster.

OLYCKSFALLSFREKVENS* PER MARKNADSOMRADE

6,0 54

4,8

Sydamerika Nafta Europa

* Antal olyckor per miljon arbetstimmar ** Seco Tools ingar fran och med 2012

ANDELEN KVINNOR, CHEFER PER AFFARSOMRADE

45
19 19 18
17
J 14 I I 14 I
Koncernen Sandvik Sandvik Sandvik Sandvik Sandvik Koncern-

totalt™ Mining* Machining Materials Construction® Venture* gemensamt®
Solutions*  Technology*

* Andelen ér baserad pa cirka 85 % av det totala antalet medarbetare (Seco Tools och ett antal andra enheter ingar ej)
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16 15 17 1
j 13 I I Iz I
Koncernen Sandvik Sandvik Sandvik Sandvik Sandvik

totalt* Mining* Machining Materials  Construction*  Venture*
Solutions*  Technology*

Koncern-
gemensamt*

* Andelen ér baserad pa cirka 85 % av det totala antalet medarbetare (Seco Tools och ett antal andra enheter ingar ej)



Medarbetare

Okat medarbetaransvar

Vira medarbetare ska fa okat ansvar och
mer handlingsfrihet for att ge dem en
okad chans att sjalva kunna paverka och
gora organisationen snabbare. En kon-
cerngemensam medarbetarundersokning,
SEmp, har genomforts och resultatet ska
ligga till grund for en forbattring av
humankapitalet och driva pa stindiga
forbattringar. Medarbetarundersok-
ningen kommer att genomforas arligen.
Frigorna i undersokningen Gversattes till
25 sprak.

Innovation

Léngsiktig global framgéng, innovation
och tillvaxt kraver forandring och
anpassning. Sandvik kan bara uppna
dessa mél genom att f6lja och leva upp
till de varderingar som ar foretagets sjal
och gor vért foretag unikt. Detta dr nod-
vandigt eftersom bdde Sandviks med-
arbetare och verksamhet blir alltmer
utspridda rent geografiskt. Under éret
skedde en genomgdng av kdrnviardena
med representanter fran samtliga verk-
samheter och regioner.

Attrahera, utveckla och behdlla

For att bli ledande i att attrahera, utveckla
och behélla de basta medarbetarna ska
Sandvik ha en tydlig strategi for att stirka
varumirket Sandvik och bli en attraktiv
arbetsgivare pa prioriterade marknader.
Konceptet ”One Sandvik” och intern
rorlighet kommer att vara centrala teman
och ett verktyg for att positionera varu-
market Sandvik som arbetsgivare. Vi
infor ett gemensamt tillvigagdngssatt for
att attrahera framtida medarbetare vilket
kommer att stodja behov av rekrytering
pa vara tillvixtmarknader.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2012

Fokus for 2012 var att identifiera,
utveckla och behalla medarbetare som
kommer att inta nyckelpositioner inom
Sandvik framover. Syftet var att identi-
fiera medarbetare med hog potential sd
tidigt som mojligt i karridren for att
sakerstilla att vi motiverar och stottar
dem i att uppn4 sin potential. Succes-
sionsplanering for bade chefer och exper-
ter genomfordes for samtliga positioner
som har en direkt inverkan pa affarsmal
och som dirfor dr avgorande for Sandvik.

Malstyrning

Malstyrning ar grundlidggande for att
folja upp verksamheten och medarbetare
pa samtliga nivder. Sandviks chefer dr
ansvariga for att genomfora arliga mal-
samtal som inkluderar individuella mél
for dret och utvecklingsplaner. Malsam-
talen dr grunden for att driva och folja
upp verksamheten och medarbetarnas
mal och koppla det till individuella
utvecklingsplaner. Hir styrs medarbetar-
nas fokus i linje med affarsstrategin for
att forbattra produktiviteten och affirsre-
sultatet. Bdde medarbetarna och Sandvik
som helhet utvecklas positivt genom mal-
samtalen. Sandvik har organisatoriska
mal som bryts ner till individuella mal for
chefer inom savil sikerhet som mangfald
och inkludering.

Chefsutveckling

Sandviks ledarskapsmodell lanserades
under 2012. Modellen ar framtagen for
att stotta implementeringen av Sandviks
strategi och ger tydliga forvintningar
samt grunden for att identifiera, utse,
utveckla och ibland dven avsitta ledare.
Foretagets chefer ska arligen utvarderas
mot modellen som dven omfattar tydliga
forvantningar inom sdvil sikerhet som
maéngfald och inkludering. Sandviks
ledarskapsmodell utgor grunden for
ledarskapsutveckling pa alla nivder dir
siakerhet, mangfald och inkludering ocksd
ar integrerade.

Sandviks anstillningsférhallanden byg-
ger pd FN:s allmidnna forklaring om de
manskliga rattigheterna och ILO:s dekla-
ration om grundliaggande principer och
rattigheter i arbetslivet vilket granskas
regelbundet av koncernens internrevision.
Alla medarbetare som sa onskar far och
kan ansluta sig till valfritt fackforbund
och omfattas av kollektivavtal. Koncernen
har ett flertal fackforbund representerade
i de olika linderna. I de linder dir de
fackliga rattigheterna dr begransade i
nationell lagstiftning forsoker foretaget
att stotta alternativa sitt for medarbe-
tarna att kunna paverka sina anstall-
ningsvillkor.

Jennifer Addo, HR-medarbetare inom Sandvik Mining i Ghana.



22

Leverantorer

En betydande andel av foradlingsvirdet i
Sandviks produkter och tjanster uppstdr
hos externa leverantorer varfor foretaget
blir allt mer beroende av hur leverantors-
kedjan utvecklas. Sandvik har dirfor bade
behov av och skyldighet att se till att fore-
tagets leverantorer foljer internationella
standarder och Sandviks egna policyer.

Ansvar for leverantorskedjan

Vid inkép av rdmaterial, komponenter
och tjinster finns en medvetenhet om och
respekt for olika intressenters engage-
mang vad giller effekterna av Sandviks
verksamhet, sdvil ekonomiskt, socialt
som miljomaissigt. Samtidigt som koncer-
nen stravar efter att leva upp till sin lang-
siktiga strategi for lonsam tillviaxt har
foretaget ocksd tagit sig att bidra till en
global hdllbar utveckling. Darfor ar CSR-
fradgorna en integrerad del vid hantering
av leverantorskedjan.

Sandviks uppférandekod

for leverantorer

Sandvik har fastslagit en uppférandekod
for leverantorer som bland annat kraver
att leverantorerna ska sikerstilla goda
arbetsvillkor, att arbetstagarna behand-
las med respekt och virdighet, att till-
verkningsprocesserna ar miljovanliga och
att verksamheten bedrivs utan ndgon
form av korruption. Sandvik forviantar
sig att foretag i leverantorskedjan foljer
alla tillimpliga lagar, regler och forord-
ningar samt stravar efter att overtraffa
miniminivier bdde internationellt och
inom branschen. Uppforandekoden
beskriver minimikrav for att bli godkand
som leverantor till Sandvik. Dessutom

finns en forvdantan om en kontinuerlig
forbattring avseende CSR-frigor, vilket
leder till en status som kvalificerad leve-
rantor. Ett arbete padborjades under 2012
med att revidera Sandviks uppférandekod
for leverantorer. En ny version forvintas
kunna godkidnnas av koncernledningen
under 2013. Sandviks uppférandekod

ar tillganglig pd www.sandvik.se och
www.sandvik.com.

Utvardering av leverantérer

Sandvik har en koncerngemensam pro-
cess for leverantorsutvardering vid upp-
handlingar. Utvidrderingen bestér av tvd
delar; godkdnnande och kvalificering av
leverantorer. I godkdnnande av leveranto-
rer ingdr koncerngemensamma obligato-
riska minimikrav, inklusive minimikra-
ven i uppférandekoden, som giller for
alla foretag som vill bli leverantorer till
Sandvik. I kvalificeringen av leverantorer
ingdr en utvirdering av leverantorerna
mot kvalificeringskraven i uppforandeko-
den. Leverantorerna utvirderas i detta
skede med hjilp av tre processer med
olika detaljeringsgrad, beroende pa
bedomd risk for att koden inte f6ljs. De
tre nivderna dr; fullstandig utvardering —
for hogriskleverantorer, partiell utvirde-
ring — for mellan- och lagriskleverantorer
och basutvirdering — for leverantérer med
minimal risk. Riskbedémningen bygger
framst pd tre faktorer; det land dar leve-
rantorerna har sin verksamhet, kategori
av varor eller tjanster samt Sandviks kun-
skap om leverantorerna. Sandviks affirs-
omrdden ansvarar for att genomfora sina
respektive leverantorsutvirderingar.

EXEMPEL PA LEVERANTORSUTVARDERINGAR

Viktiga aktiviteter under 2012
Under 2012 fortsatte Sandvik arbetet med
att implementera den nya processen for
leverantorsutvirdering och uppfoljning av
avvikelser gentemot uppforandekoden.

Sandviks process kraver att alla hog-
riskleverantorer revideras av kvalificerade
interna och externa revisorer. Detta
arbete startade redan 2008 nir Sandvik
anstillde den forsta leverantérsrevisorn
med fokus pa hogrisklinder. Koncernen
har idag sex kvalificerade leverantorsrevi-
sorer i fyra olika regioner: ostra Asien,
sodra Asien, EMEA (Europa, Mellands-
tern och Afrika) och Latinamerika. Dessa
revisorer tillhér Group Assurance for att
sikerstilla att revisionerna ir oberoende.

Under 2012 utbildades och certifierades
13 deltidsrevisorer fran olika Sandvik-
enheter som framover kommer att vara
en viktig resurs vid revisioner av hogrisk-
leverantorer i ovan nimnda regioner.
Vidare anlitades tredjepartsforetag i
Latinamerika for att utfora ett tjugotal
revisioner av hogriskleverantorer.

Under 2012 reviderades sammanlagt
143 (111) hogriskleverantorer i fraimst
Indien, Kina och Brasilien.

Sammanfattning av avvikelser

Ett antal avvikelser frén Sandviks uppfo-
randekod och/eller lokal lagstiftning har
identifierats, sirskilt i Indien och i Kina.
Vissa leverantorskategorier ar sarskilt
kritiska, sdsom gjuterier och bemannings-
foretag. Avvikelserna dr framst relaterade
till grundliaggande krav i linderna som
minimidlder, minimilon, arbetstider, milj6-
fragor och medarbetarnas hilsa och siker-

Leverantor Avvikelse Atgird
Smidesverkstad Minderariga Sandvik kravde att om leverantéren anstéller minderariga (16 till 18 ar) skall den kinesiska lagstifningen om
Kina arbetare minderdrigaarbetare strikt féljas. Leverantéren maste sdkerstalla att minderariga skyddas fran farlig arbets-

Distributér aluminiumplat
Kina

Diskriminering

Transport och vaktbolag Minimiléner
Kina
Gjuteri
Kina

Halsa och sdkerhet

Sagverk Barnarbete

Indien

Tillverkare av formar och dorn Arbetstider och
Indien ersdttningar
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miljo, tungt arbete, Gvertid och allt annat som paverkar de minderarigas utbildning negativt.

Sandvik kravde att leverantoren inte accepterar nagon form av diskriminering vid anstallning.

Sandvik krdvde att leverantoren betalar skiliga I6ner till de anstéllda och forsédkrar sig att I6nerna inte under-
stiger minimiléner enligt lokal lagstiftning.

Sandvik kravde att leverantéren forbéttrar hilsokontroller for anstéllda som arbetar med farliga arbetsuppgif-
ter samt att lagen om kontroll av arbetssjukdomar foljs. Alla arbetare som misstinks ha paverkats skall fa upp-
soka sjukhus pd leverantérens bekostnad.

Sandvik kravde att leverantéren uppréttar ett system for att kontrollera och verifiera anstélldas och inhyrd
personals alder samt att underhélla personregister. Leverantdren skulle ocksa att upprétta ett program foér
att ta hand om barnarbetare i de fall sddana anda skulle férekomma.

Sandvik krdvde att leverantoren kontrollerar att orimliga arbetstider inte forekommer. Arbetstider maste
understiga 60 timmar per vecka. Overtid maste ocksa kompenseras enligt Indisk arbetslag.
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Leverantorer

het. Problem inom korruptionsomradet,
sdsom mutor, forekommer ocksa.

Nir avvikelser konstateras, uppmanas
leverantorerna att uppritta och genomféra
en plan for korrigerande dtgiarder inom en
begrinsad tidsram. Sandvik ger stéd och
utbildning till dessa leverantorer for att
planera och genomféra de forbattringar
som behovs. Som en sista utvdg, om inte
leverantoren kan eller vill forbattra sig,
avslutas samarbetet med leverantoren.

Uppfoljning av avvikelser fran 2011
Under 2012 genomfordes en uppfoljning
av de avvikelser som identifierades under
leverantorsrevisioner 2011. Under detta
ar hittades avvikelser hos leverantorer i
Indien, Kina, Malaysia och Brasilien. Av
dessa har minga dtgirdat alla sina avvi-
kelser medan en del leverantorer har fasats
ut eller dr pa vig att fasas ut. Sandvik fort-
sdtter att arbeta med resten av leveran-
torerna med avsikt att f4 dem att dtgirda
alla identifierade avvikelser eller alterna-
tivt att fasa ut leverantorerna. Av de
totalt funna avvikelserna aterstér cirka
20 % att korrigera.

AVVIKELSER FUNNA HOS LEVERANTORER

Utbildning for leverantérer och
Sandvik-medarbetare

En vanlig observation ar att leveranto-
rerna inte ar tillrickligt medvetna om
grundlaggande rattsliga krav i sitt eget
land. Darfor har koncernen etablerat en
praxis att utbilda leverantorerna i Sand-
viks uppférandekod for leverantorer och i
relevant nationell lagstiftning. Under
2012 utbildades 150 leverantorer i Indien
och cirka 150 leverantorer och 40 distri-
butérer i Brasilien. Vidare har specifika
utbildningar erbjudits till vissa leveranto-
rer inom till exempel arbetsmiljo och
arbetsrittsliga fragor. Under 2012 initie-
rades ocksd ett pilotprogram i Kina for
att utveckla leverantorsrevisorernas kom-
petens inom korruptionsfragor. Utéver de
deltidsrevisorer som utbildades under
2012 utfoérdes dven utbildningar bland
annat i Kina for Sandvik-medarbetare
fran olika affirsomraden, inklusive
inkopsorganisationer.
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Orsaken till att antalet avvikelser 6kat dr att antalet revisioner 6kat. Vad giller siffrorna fér tvangsarbete ar samtliga
avvikelser relaterade till finansiella straff for anstillda hos leverantérer i Kina vilket &r férbjudet och klassificeras som

tvangsarbete.
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Sambhaillsengagemang

Sandvik med sin globala tickning paverkar
ett stort antal intressenter och lokala
samhdllen.

Virt bidrag till global hallbar utveckling
sker frimst i egenskap av arbetsgivare,
kompetensutvecklare och skattebetalare
i de linder dir bolaget verkar. Detta ger oss
en mojlighet att paverka inte bara medar-
betarnas levnadsférhdllanden, utan dven
kringliggande samhillen pé ett positivt
satt. Med sina avancerade produkter
bidrar Sandvik dessutom till en teknisk
utveckling, minskad miljopaverkan och
storre sakerhet pa olika arbetsplatser.

Sandviks instédllning nar det giller sam-
hillsengagemang ar att varje Sandvik-
foretag ska strava efter att vara en god
samhillsmedborgare, engagera sig i
lokala angeldgenheter och frimja ortens
utveckling. Koncernen uppmuntrar alla
medarbetare att lokalt delta i foreningsliv
och initiativ som ir till fordel for de sam-
hillen dar Sandvik har verksamhet.

Sandvik har inlett ett arbete for att
skapa nya globala policyer for foretagets
samhillsengagemang. Syftet dr att ge
Sandvik-bolagen en mer samordnad syn
pd hur koncernen kan och bor engagera
sig och vilka engagemang som ger bist
effekt for foretaget sdvil som for berorda
intressenter och samhillen.

Det finns en mingd olika orsaker till
varfor det dr viktigt for Sandvik att enga-
gera sig i globala och lokala projekt. Dels

Trddplantering i Mexiko.

ar koncernen ofta en stor del av ett sam-
hille, dels har foretaget en rad intressen-
ter som paverkas av Sandvik pa olika satt
och dessutom ar det en affirsmaissig
investering for skapandet av ett langsiktigt
hallbart foretag. Ju baittre forutsattningar
som rdder i omkringliggande samhillen,
desto bittre verksamhetsmiljo och rekry-
teringsbas har Sandvik.

OVERSIKTLIG EXEMPLIFIERING AV SANDVIKS SAMHALLSENGAGEMANG

(E) UTTOMMANDE)

Afrika &
Millennie- Mellan- Nord- & Asien &

Exempel pa engagemang mél nr' ostern Sydamerika  Australien Europa
Hogre utbildning (ex examensarbete, nitverk) 8 X X X
Barns utbildning 4 X X X X
Barns utveckling & rattigheter 1.4 X X X X
Halsoprojekt inkl. cancerprojekt och blodgivande 6 X X X
HIV/AIDS-projekt 3,456 X
Stod till fattiga 1,8 X X X X
Kvinnors rittigheter 1.3 X
Funktionshindrades réttigheter 1,8 X
Naturkatastrofer 8 X X X X
Lokala idrottsklubbar 8 X X X X

1) Millenniemalen:

1. Att utrota den extrema fattigdomen och hungern i virlden

2. Att se till att alla barn far gd i skolan

3. Att 8ka jamstalldheten mellan kvinnor och mén och att stdrka kvinnors stéllning

4. Att minska barnadédligheten i varlden

5. Att uppna en bittre médravard och minskad médradédlighet

6. Att stoppa spridningen av hiv/aids, malaria och andra sjukdomar

7. Att sdkerstélla en miljdmassigt hallbar utveckling

8. Att utveckla ett globalt par tnerskap for utveckling (inkluderar partnerskap genom naringsliv)
Manga av kategorierna inkluderar bidrag fran bade féretaget och anstilldas privata bidrag

Sandvik Haéllbarhetsredovisning 2012

Koncernen har engagerat sig i en rad
olika samhillsprojekt som i dagslaget
varierar mellan Sandvik-bolag och verk-
samhetsland. Man kan dock urskilja
gemensamma prioriteringar. Dessa fragor
ar linkade till globala utvecklingsfragor
och de si kallade Millennieméilen, (MDG),
tta internationellt 6verenskomna, mitbara
madl som ska ha uppnétts ar 20135, vilket dr
en solid och mitbar grund for Sandviks
bidrag till global héllbar utveckling.

Sandvik och HIV/AIDS

HIV/AIDS har en paverkan pd Sandvik
framfor allt i den sodra delen av Afrika.
Dérfor har koncernen initierat omfat-
tande HIV/AIDS-program i Sydafrika,
Zimbabwe, Tanzania, Zambia och Malawi
samt i viss utstrackning i Ghana och i
Demokratiska Republiken Kongo. Pro-
grammen innefattar utbildning och rdd
om HIV/AIDS till medarbetare och deras
familjer och i vissa fall dven till andra inva-
nare i ndrheten av Sandviks verksambhet.
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Redovisningsprinciper

Redovisningen av Sandviks ansvarsta-
gande baseras pa drsredovisningslagen,
Sveriges Finansanalytikers Forenings
rekommendationer om Corporate
Responsibility samt pa den tredje genera-
tionens riktlinjer (G3) fran den interna-
tionella organisationen Global Reporting
Initiative (GRI). Mer information om
GRI finns pa organisationens webbplats
www.globalreporting.org. Redovisningen
motsvarar nivd B+ enligt GRI, vilket
innebdr att minst 20 indikatorer redovi-
sas och att redovisningen genomgdtt en
extern granskning. Sandvik har antagit
AccountAbilitys AA1000APS (2008)
principer for redovisningsskyldighet.

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2012

Dessutom innebir det att involvera intres-
senter i att identifiera och forsta héllbar-
hetsrelaterade fragestillningar samt att ta
ansvar for, redovisa och forklara beslut,
aktiviteter och resultat.
Hallbarhetsredovisningen har gran-
skats av externa revisorer utifrin FARs
rekommendation RevR 6 ”Bestyrkande
av hallbarhetsredovisning” och
AccoutAbilitys AAT000AS (2008).
Den senare ir en internationellt erkind
standard som faststiller hur bestyrkande
av hallbarhetsredovisningar ska genom-
foras. Mer information finns pd www.
accountability.org.

Redovisningens omfattning och
avgransning

Haéllbarhetsredovisningen avser verksam-
hetsdret 2012 och omfattar hela koncer-
nens verksamhet, inklusive dotterbolag,
dock inte intressebolag och samriskbolag.
Seco Tools ingdr i koncernens rapporte-
ring frdn och med 2012. I de fall som
Seco Tools inte ingdr i rapporterad data,
framgar det i redovisningen. Specifika
maitmetoder och antaganden presenteras i
anslutning till respektive indikator samt
pé koncernens hemsida www.sandvik.se
eller www.sandvik.com.

Koncernens utfall relativt koncernens
mal dar mitta med relevanta indikatorer och
nyckeltal. Virdena utgor, om inte annat
anges, ackumulerade virden for 2012 fran
samtliga aktiva rapporterande enheter.
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Revisors rapport over oversiktlig granskning
av Sandviks hallbarhetsredovisning

Till ldsarna av Sandviks hallbarbetsredo-
visning 2012:

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av Sandvik AB:s
verkstillande ledning att 6versiktligt
granska innehdllet i Sandviks hdllbar-
hetsredovisning 2012 samt dokumenten
GRIIndex 2012 och AA1000APS 2012
vilka finns pd Sandviks webbplats. Det dr
Sandviks verkstillande ledning som har
ansvaret for det lopande arbetet med
héllbar utveckling utifrdn perspektiven
ekonomiskt ansvar, miljoansvar och soci-
alt ansvar samt for att presentera héllbar-
hetsredovisningen i enlighet med tillimp-
liga kriterier. Vart ansvar ar att uttala en
slutsats om héllbarhetsredovisningen
grundad pé vér oversiktliga granskning.

Den oversiktliga granskningens
inriktning och omfattning
Vi har utfort var oversiktliga granskning
i enlighet med RevR 6 Bestyrkande av
hallbarhetsredovisning utgiven av FAR
och AccountAbilitys AAT1000AS, typ 2.
En oversiktlig granskning bestdr av att
gora forfragningar, i forsta hand till per-
soner som dr ansvariga for upprattandet
av hallbarhetsredovisningen, att utfora
analytisk granskning och att vidta andra
oversiktliga granskningsatgirder. En
oversiktlig granskning har en annan
inriktning och en betydligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning
och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige i 6vrigt har. De
granskningsatgirder som vidtas vid en
oversiktlig granskning gor det inte moj-
ligt for oss att skaffa oss en sddan siker-
het att vi blir medvetna om alla viktiga
omstindigheter som skulle kunna ha bli-
vit identifierade om en revision utforts.
Den uttalade slutsatsen grundad pd en
oversiktlig granskning har darfor inte
den sidkerhet som en uttalad slutsats
grundad pé en revision har.

Virt bestyrkande omfattar inte de
antaganden som anvints eller huruvida
det dr mojligt for Sandvik att uppna

George Pettersson
Auktoriserad revisor

Sandvik Hallbarhetsredovisning 2012

framtidsinriktad information (sisom mal,

forvantningar och ambitioner).

De kriterier som var granskning base-
ras pa dr de delar av Sustainability
Reporting Guidelines G3, utgiven av The
Global Reporting Initiative (GRI), som ar
tillimpliga for hallbarhetsredovisningen,
samt de redovisnings- och berdknings-
principer, Fair Play Reporting, som
Sandvik sirskilt tagit fram och angivit pa
Sandviks webbplats. Vi anser att dessa
kriterier dar lampliga for upprattandet av
héllbarhetsredovisningen.

FAR foreskriver att vi agerar i enlighet
med FARs yrkesetiska regler. I enlighet
med AA1000AS (2008) bekriftar vi att vi
ir oberoende fran Sandvik AB. Vir
granskning har utforts av ett multidisci-
plinédrt team specialiserat pa granskning
av ekonomiska, miljorelaterade och soci-
ala fragestillningar i hdllbarhetsredovis-
ningar samt med erfarenhet fran den
bransch Sandvik verkar i.

Vir oversiktliga granskning har, uti-
frdn en beddmning av visentlighet och
risk, bl a omfattat foljande:

e Uppdatering av var kunskap och forsta-
else for Sandviks organisation och verk-
sambhet.

¢ Bedomning av kriteriernas lamplighet
och tillimpning avseende de interna och
externa intressenternas informationsbe-
hov.

e Samtal med ansvariga chefer, pa kon-
cernnivd, affirsomradesniva och dotter-
bolagsnivd samt genomgédng av interna
och externa dokument for att bedoma
om den kvalitativa och kvantitativa
informationen i hallbarhetsredovis-
ningen ar fullstindig, riktig och till-
racklig.

Genomgang pa stickprovsbasis av
underliggande dokumentation som legat
till grund for héllbarhetsinformation
och data i hdllbarhetsredovisningen.

P4 forhand tillkinnagivna besok vid
rapporteringsenheter i Brasilien, Eng-
land, Kina, Sverige och Tyskland.

Genomgang av kvalitativ information
och uttalanden samt genomgang av
redogorelsen for efterlevnad av lagar,

Stockholm den 25 mars 2013
KPMG AB

tillstdnd och villkor relaterade till hall-
barhet.

¢ Bedomning av Sandviks uttalade till-
lampningsniva avseende GRI:s riktlin-
jer.

¢ Kontroll av 6verensstimmelse av finan-
siell information med 4rsredovisningen
for 4r 2012.

e Overvigande av helhetsintrycket av
hallbarhetsredovisningen, samt dess
format, darvid overvigande av informa-
tionens inbordes dverensstimmelse med

tillimpade kriterier.

Slutsats

Grundat pé vér oversiktliga granskning
har det inte kommit fram ndgra omstin-
digheter som ger oss anledning att anse
att hallbarhetsredovisningen inte, i allt
vasentligt, dr upprittad i enlighet med de
ovan angivna kriterierna samt att Sand-
vik inte tillimpar principerna inclusivity,
materiality och responsiveness i den
utstrickning som rapporteras i dokumen-
tet AAT000APS 2012 pa Sandviks webb-
plats.

Ovriga upplysningar

Det foljande dr 6vriga upplysningar som

inte paverkat vért uttalande ovan. Princi-

perna inclusivity, materiality och respon-
siveness tillimpas i den utstrickning som

rapporteras pd Sandviks webbplats i

dokumentet AAT000APS 2012, vilket

markerar att foljande omrdden kan
utvecklas ytterligare:

o I relation till inclusivity kommer fokus
vara att systematisera bade den lokala
och den globala intressentdialogen.

o I relation till materiality kommer arbe-
tet med hallbarhet som en del av pro-
duktutvecklingen, sikerhet, leverantors-
granskningar och att bekiampa korrup-
tion fortsatt utvecklas vidare.

o [ relation till responsiveness kommer
processer pa alla nivder utvecklas for
okad intern och extern kommunikation
kring resultatet av hallbarhetsarbetet.

Ase Bickstrom
Specialistmedlem i FAR
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