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Hallbarhetsredovisning

Hallbarhet ar en viktig del i foretagets affirsverksamhet. Sandvik bedriver ett omfattande
hallbarhetsarbete sedan ménga dr och redovisar resultatet av detta i denna hallbarhetsredovisning.

| begreppet hallbar utveckling ingdr ansvarstagande, riskhantering och forbattringsarbeten inom miljo,
hilsa, sikerhet, affiarsetik och manskliga réttigheter. En uppférandekod samt miljo- och arbetsmiljo-
ledningssystem utgdr grunden fér koncernens hallbarhetsarbete. Arbetet bedrivs decentraliserat
inom affirsomradena utifrdn centralt beslutade policyer, mil, strategier och indikatorer.

Viktiga hindelser under aret:

e Antalet olyckor minskade med 41 %
och olycksfallsfrekvensen minskade
med 39 % jaimfort med 2008.

e Inga arbetsrelaterade dodsfall har
intraffat.

e Antalet tillverknings-, service/ombygg-
nads- och distributionsenheter som
certifierats enligt ISO 14001 ar 158
(95 %) och enligt OHSAS 18001 ar det
155 (93 %).

e En ny uppforandekod for leverantorer
fastslogs.

e Organisationer etablerades i Indien och
Kina for granskning och utbildning av
leverantorer. Huvudfokus har varit
granskning av leverantorer mot Sand-
viks nya uppforandekod for leverantorer.

e Sandvik inkluderades for andra dret i
rad i Dow Jones bada héllbarhetsindex
Dow Jones World Sustainability Index
och Dow Jones STOXX Sustainability
Index.

e Den kraftiga nedgéngen i affarsvolymen
har paverkat miljonyckeltal, miljéinves-
teringar och certifieringar negativt
medan energisparande dtgarder fortsatt
enligt plan.

¢ Okat antal avvikelser mot Sandviks
uppforandekod har noterats.

Hallbarhetsredovisningen

Detta dr fjarde dret som Sandvik publicerar
en héllbarhetsredovisning som beskriver
koncernens mal, strategier och styrning,
ansvarstagande, risker och mojligheter ur
ett hdllbarhetsperspektiv samt visar kon-
cernens resultat ur bade ett ekonomiskt,
miljomassigt och socialt perspektiv. Hall-
barhetsredovisningen har granskats i enlig-
het med FAR SRS rekommendation "RevR
6 Bestyrkande av héllbarhetsredovisning”
och AccountAbility’s ”ZAA1000AS (2008)”.
AAT000AS (2008) ar en internationellt
erkdnd standard som faststiller hur
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bestyrkanden av hdllbarhetsredovisningar

ska genomforas. Den kraver att revisorn

bestyrker i vilken utstrickning organisatio-

nen har implementerat AccountAbility’s
tre principer for redovisningsskyldighet.
Information om AccountAbility finns pd
organisationens webbplats
(www.accountability21.net).

Hallbarbetsredovisningen bestdr av infor-

mation som dterfinns pd foljande platser:

e Redovisning i forvaltningsberittelsen
(Medarbetare och Sandviks ansvar)
som ticker kraven pa icke-finansiella
resultatindikatorer och miljéinforma-
tion enligt drsredovisningslagen.

e Redovisning i detta kapitel som samman-

fattar mél, strategier och styrning,
ansvarstagande, risker, mojligheter och
resultat ur ett hdllbarhetsperspektiv.

e 1 ”Sandviks Virld” ges ndgra exempel
pd vad som gjorts for att nd koncernens
miljo- och sociala mal.

e P3 Sandviks webbplats (www.sandvik.se)

finns ytterligare information om det
héllbarhetsarbete som bedrivs inom
respektive affirsomrade.

e P3 Sandviks webbplats dterfinns ocksa
fullstindiga referenser till Global
Reporting Initiatives (GRI) riktlinjer

G3 vilka tillimpats vid upprittandet av

héllbarhetsredovisningen.

Redovisningens omfattning

och avgriansning
Hallbarhetsredovisningen avser riaken-
skapsdret 2009. Om inte annat anges til-
lampar hallbarhetsredovisningen samma
redovisningsprinciper som arsredovis-
ningen i ovrigt och omfattar hela koncer-
nens verksamhet, dock inte Seco Tools,

intressebolag och samriskbolag. Specifika

mitmetoder och antaganden presenteras i
anslutning till respektive indikator. Data
fran enheter som forvirvats under dret ar

endast inkluderade 1 2009 ars indikatorer.

Tillimpning av lagar

och rekommendationer
Hallbarhetsredovisningen baseras pd
arsredovisningslagen, Sveriges Finans-
analytikers Forenings rekommendationer
om Corporate Responsibility samt pa den
tredje generationens riktlinjer (G3) fran
den internationella organisationen Global
Reporting Initiative (GRI). Mer informa-
tion om GRI finns pd organisationens
webbplats (www.globalreporting.org).
Redovisningen motsvarar niva B+ enligt
GRI, vilket innebar att minst 20 indika-
torer redovisas och att redovisningen
genomgatt en extern granskning.

Sandvik har antagit AccountAbility’s
AA1000APS (2008) principer for redo-
visningsskyldighet. Detta innebar ett
internt arbete med att tydligt erkdnna, ta
ansvar for och vara transparent med avse-
ende pa den héllbarhetsrelaterade paver-
kan som verksamheten ger upphov till och
involvera intressenter i att identifiera och
forstd héllbarhetsrelaterade fragestill-
ningar samt att ta ansvar for, redovisa och
forklara beslut, aktiviteter och resultat.

Strategi och styrning av
hallbarhetsarbetet

Sandviks strategi nar det giller hallbar-
hetsarbetet dr att med utgdngspunkt fran
foretagets uppforandekod analysera risker
och mojligheter, siatta langsiktiga och
kortsiktiga mal for att minimera risker
och utnyttja de mojligheter som finns pa
ett effektivt sitt. Sandvik strdvar efter

att ha en 6ppen dialog med alla viktiga
intressenter om hur arbetet bedrivs, for-
klara beslut och vilka resultat som upp-
nds. Detta dr en viktig forutsdttning for
att kunna fokusera pa ratt saker i hallbar-
hetsarbetet.

Sandviks styrmodell innebir att kon-
cernledningen fastslr Sandviks uppf6-
randekod och mal, och varje affirsomrade
ansvarar for att koden efterlevs och att
maélen bryts ner i organisationen. Varje



affirsomrade ansvarar dessutom for
utvirdering av hallbarhetsrelaterade risker
(miljo, halsa och sakerhet, korruption,
manniskorattsfrigor med mera) i verk-
samheten och inom affirsomradena finns
specifika organisationer utsedda for att
koordinera frigorna och stodja de lokala
ledningarna. Pa koncernniva finns olika
rad (till exempel for inkop, miljo, hdlsa och
sakerhet) for koordinering av arbetet mel-
lan affirsomraden samt beredning av
gemensamma policyer, mdl och indikato-
rer till koncernledningen. For att siaker-
stdlla att ledningssystem, internkontroller
och riskhantering fungerar samt att upp-
forandekoden efterlevs finns en oberoende
enhet (Group Assurance) som kontinuer-
ligt foljer upp koncernens verksamhet

och kvartalsvis rapporterar till styrelsens
revisionsutskott och koncernledning.
Indikatorer och nyckeltal inrapporteras
kvartalsvis och redovisas till styrelse, led-
ning och hela organisationen. En ytter-
ligare viktig del i Sandviks hallbarhets-
strategi ar utbildning. Ett program finns
etablerat for utbildning av samtliga med-
arbetare inom bolaget i vad miljo- och
socialt ansvar samt affarsetik innebar.
Utbildningen foljs upp kvartalsvis. I slutet
av ar 2009 var 84 % (81) av de anstallda
utbildade.

Intressenter

Koncernens verksamhet paverkar och
paverkas av ett antal intressenter. Sandvik
tar sitt ansvar mot dessa intressenter
genom att vara 6ppen med information
samt inbjuda till dialog kring hallbarhets-
arbetet. En viktig del av informationsgiv-
ningen dr koncernens hallbarhetsredovis-
ning. Sandvik forvintar sig att alla intres-
senter som har synpunkter pd arbetets
inriktning eller utfall kontaktar foretaget
for att fora en dialog. Dialoger med intres-
senter fors dels pd koncernniva men dven
till stor del hos de lokala bolagen runt om
ividrlden. Som en del i Sandviks interna
utbildning i miljomassigt och socialt
ansvarstagande diskuteras virdet av
lokala intressentdialoger.

Sandvik har identifierat tre for koncer-
nen sirskilt viktiga intressentgrupper:
agare, medarbetare och kunder. Dessa har
avgorande betydelse for verksamheten och
det forekommer regelbundna kontakter

med dessa pd olika nivder inom koncer-
nen. Dialoger med dgarna sker framfor
allt via styrelsen och pa bolagsstimman,
men dven genom en vil utvecklad Investor
Relations-funktion.

Sandviks medarbetare ir representerade
i moderbolagets styrelse. Vidare fors dialo-
ger direkt med medarbetarna pa lokal niva
till exempel i samband med drliga utveck-
lingssamtal. I Europa finns ett samarbete
mellan fackliga organisationer inom Sand-
vik (European Works Council) dar bola-
gets hillbarhetsarbete diskuteras.

Vid dialoger med de anstilldas fackliga
organisationer har det framkommit att
medarbetarna upplever miljo, hialsa och
sikerhet, frdnvaro fran arbetet och diskri-
minering som de viktigaste frigorna,
liksom den allmanna utbildningen i
ansvarstagande och affirsetik. Kompe-
tensutveckling och utvardering av arbets-
prestationer dr andra viktiga omraden.

Kundkontakter hanteras lokalt genom
Sandviks forsiljningsorganisationer runt
om i virlden. Okade krav pa hallbarhets-
arbetet fran Sandviks kunder marks allt
tydligare, vilket beror pd kundernas
okande fokus pa hdllbarhetsfragor och
dirmed okande fokus pd att granska leve-
rantorer. Mdnga av kraven ar relaterade
till sakerhet pd arbetsplatserna och mil-
jon. Kunderna kraver till exempel allt
oftare att Sandvik ska ha system for att
samla in data for koldioxidutslapp for att
de ska kunna berdkna det totala koldioxid-
utslippet i hela virdekedjan. Dessutom
har 6nskemal framforts att Sandvik ska
kunna ange hur mycket koldioxidutslapp
som genereras vid tillverkning av en pro-
dukt. Forfragningar relaterade till den
europeiska kemikalielagstiftningen
(REACH) ar ocksé vanliga och minga
kunder, speciellt inom Sandvik Mining
and Construction, stiller 6kade krav pa
maskinsakerhet. Utover detta kommer
krav pa forsikran om att Sandvik foljer
alla internationella konventioner nar det
giller manskliga rattigheter.

Under aret har intressentdialoger genom-
forts med ett antal Social Responsible
Investment (SRI)-analytiker och andra
intressentdialoger har genomforts med
hjilp av extern part. Dessa dialoger visade
bland annat att Sandvik arbetar med rele-

vanta hallbarhetsaspekter pa ett ansvars-

Hallbarhetsredovisning

fullt sdtt. Vidare framkom att Sandvik
forviantas utvardera framtida miljomas-
siga och sociala risker, till exempel kopp-
lade till forandringar i lagstiftning gal-
lande koldioxidutslapp liksom risker
kopplade till kunder. Intressenterna for-
vantar sig ocksa att Sandvik utvecklar
riskhanteringen i leverantorsledet sarskilt
med avseende pd manniskorattsfragor.

Visentliga héllbarhetsfragor

Grunden for hallbarhetsarbetet ar att
identifiera de visentliga hdllbarhetsfra-
gorna. Koncernens strategi ar att identi-
fiera dessa fragor genom en systematisk
riskutvirderingsprocess (se sidan 90). De
vasentliga frigorna kommuniceras till
intressenterna huvudsakligen via hdllbar-
hetsredovisningen och Sandvik dr 6ppet
for att fora en dialog om fragorna. I'slut-
andan ar det dock koncernens ledning i
samrdd med styrelsen som tar beslut om
vad som idr de visentliga hallbarhets-
frdgorna.

Ansvarstagande

Sandvik har ett ansvar for att respektera

de lagar och regler som finns i linder dar

bolaget bedriver verksamhet samt att res-
pektera internationella normer och dekla-
rationer om minskliga rittigheter och

arbetsratt som fastslagits av FN och ILO.

Sandvik ansvarar dessutom for att til-

lampa foljande fyra miljoprinciper:

e Miljomadssigt ansvar utover vad lagar
foreskriver genom att aktivt arbeta med
att forbattra miljoprestanda i den egna
verksamheten liksom hos andra dar
Sandvik har mojlighet att paverka.

e Forsiktighetsprincipen som innebir att
forsiktighetsmatt vidtas sa snart det
finns skal till att anta att en dtgidrd kan
skada miljon eller manniskors halsa.

e Miljomaissig riskhantering som innebar
att program infors som bygger pa ett
riskbaserat och hdllbart perspektiv for
att undvika, undersoka och reducera
miljomassig paverkan fran aktiviteter,
produkter och service.

e Fororenaren betalar, (Polluter Pays
Principle) som innebir att den som
orsakar skador i miljon ska betala de
samhillsekonomiska kostnader som
uppstar.

Sandvik Arsredovisning 2009
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Hallbarhetsredovisning

Dessutom ansvarar Sandvik for att
arbeta med att motverka all form av kor-
ruption. Sandvik har atagit sig att folja
OECDs rekommendationer for multi-
nationella foretag.

Ansvarstagandet sammanfattas i kon-
cernens uppforandekod som fastslogs av
styrelsen 2004. Koden innehaller ansvars-
taganden inom omradena affirsetik, leve-
rantorer, anstilldas arbetsforhillanden
och utveckling, manskliga rattigheter,
miljo och samhillsengagemang. Koden ar
oversatt till 14 sprak och finns tillganglig
pa Sandviks webbplats (www.sandvik.se).
I ansvarstagandet ingdr dven en tydlig
process for att hantera rapportering av
avvikelser fran koden. Medarbetare upp-
manas att anméla beteenden som avviker
fran koden till nirmaste chef, eller om det
finns anledning att tro att det inte fir nigon
effekt, till en hogre chef, foretagets per-
sonalavdelning eller bolagets chefsjurist.
Centralt inom koncernen finns ett speciellt
forum som utreder alla anmilningar. Den
som anmailer garanteras att det inte blir
nigon vedergillning for anmalan eller for
deltagande i foretagets utredning av ett
klagomal.

Affarsetik

Sandviks uppférandekod innehéller tyd-
liga riktlinjer nir det géller korrekt redo-
visning, avstandstagande frdn mutor samt
att folja kartell- och konkurrenslagstift-
ningen i de linder bolaget verkar.

Leverantorer

Sandvik har ett tydligt stallningstagande
nir det géller leverantorer, inklusive entre-
prenorer, agenter, distributorer och deras
underleverantorer. Dessa ska uppfylla
samma krav som stills pa Sandviks
anstallda i enlighet med uppférandekoden.
Under 2009 fastslogs en sarskild uppfo-
randekod for leverantorer (se sidan 91).

Miljo, hilsa och sikerhet

Sandviks vision nir det giller miljo, hilsa
och sikerhet dr att uppfattas av sina
intressenter som ett foretag med utmarkt
prestationsformdga nar det géller miljo,
hilsa och sikerhet. Visionen ska uppfyllas
genom att:
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Vid Sandviks enbeter minimera:

e All potentiell miljopéaverkan, till exem-
pel genom att anvinda energi och mate-
rial pa det mest effektiva sittet.

o Alla risker relaterade till hilsa, sikerhet
och vilmaende hos de anstillda.

Produkter, service och tekniska l6sningar:

e Erbjuder en lang livslingd och battre
resursutnyttjande.

e Har minimal miljopaverkan vid anvind-
ning av kund.

o Ar helt dtervinningsbara.

Policy

2008 faststillde koncernledningen en ny
policy for miljo, hilsa och sikerhet som
galler for samtliga enheter inom koncernen.

Miljé, halsa och sikerbetspolicy:

e Fragor om miljo, hilsa och sikerhet
ingdr som en integrerad del i Sandviks
totala verksamhet och foretaget uppnar
standiga forbattringar inom dessa
omraden med hjilp av méalstyrning.
Sandvik anser att storst effekt nds
genom att agera forebyggande.

o Foretaget ansluter sig till ett synsatt som
leder mot langsiktig héllbar utveckling i
dess verksamhet. Det innebdr att Sandvik
stravar efter hog effektivitet i anvandning
av energi och naturresurser, gynnar sys-
tem for dtervinning och ateranvindning
av material samt arbetar med att férhin-
dra fororeningar och alla typer av arbets-
relaterade sjukdomar och skador.

e Sandvik stravar efter att erbjuda hilso-
samma och sikra arbetsforhdllanden
som stimulerar medarbetare att vara
effektiva, ta ansvar och fortsitta att
utvecklas mot sina personliga och yrkes-
relaterade mal.

e Sandvik ska uppfylla eller 6vertriffa
tillimpliga miljo- och arbetsmiljolagar
eller andra krav. Foretaget anser att
gemensamma och effektiva miljo-, hilso-
och sikerhetskrav och standarder bor
etableras pd internationell niva.

Manskliga réttigheter och

anstilldas villkor

Sandvik har tydliga policyer nir det giller
manskliga rattigheter och arbetsrittsfra-

gor som bygger pd FNs allmdnna forkla-
ring om de manskliga rittigheterna och
ILOs forklaring om grundliaggande prin-
ciper och rittigheter pa arbetsplatsen.
Sandvik ansvarar for att dessa policyer
foljs inom foretagets verksamhet liksom i
hela leverantorskedjan dar Sandvik har
mojlighet till inflytande och kontroll.

Risker och mojligheter

Sandviks finansiella risker beskrivs pa
sidorna 28-33. Utover dessa finns risker
kopplade till att Sandvik verkar pd manga
stdllen i varlden dar risken for miljofor-
storing, brott mot de manskliga rattig-
heterna och korruption forekommer.
Dessutom har Sandvik en stor mangd pro-
ducerande enheter dar miljo-, hilso- och
sakerhetsrisker forekommer. Sandvik har
en etablerad riskhanteringsprocess, dar
dessa typer av risker utviarderas tillsam-
mans med finansiella risker. Riskutvarde-
ringen omfattar inte enbart den egna verk-
samheten utan dven risker relaterade till
geografiska omraden dir Sandvik verkar
och risker hos leverantorer. Riskhante-
ringsprocessen beskrivs med borjan pa
sidan 25 i Sandviks drsredovisning.

Affarsetik

Sandviks affarsetiska risker bedoms som
stora, speciellt risk for mutor i samband
med marknadsforing och forsaljning samt
risker vid inkop i lander dar korruption ar
allmant utbrett. Anviandning av agenter
och distributorer utgor en sarskilt stor risk
eftersom uppfoljningen dr svdrare dn inom
den egna verksamheten. Utvecklingen av
korruption i olika linder dar Sandvik ver-
kar foljs kontinuerligt p4 till exempel
Transparency Internationals webbplats
(www.transparency.org). Risk for brott
mot lokal kartell- och konkurrenslagstift-
ning dr ocksa hog. For att minimera dessa
affirsrisker genomfors kontinuerlig utbild-
ning samt internrevision. Under aret har
ett fyrtiotal fall av misstankta trakasserier,
bedrigerier och korruption inrapporterats.
Detta ar en 6kning jamfort med tidigare
ar. Samtliga dessa fall har genomgétt en
utredning och korrigerande atgarder har
vidtagits, till exempel avskedanden.



Leverantorer

Under ar 2009 har Sandvik ytterligare
okat fokus pa risker relaterade till leveran-
torskedjan genom att anta en speciell upp-
forandekod for leverantorer som bygger
pa Sandviks uppforandekod. Koden pa
originalspriket engelska finns tillganglig
pa Sandviks webbplats (www.sandvik.se)
och har dessutom oversatts till mandarin,
hindi, marathi, gujarati, telugu och por-
tugisiska. Koden har anvints i Kina och
Indien vid utbildning av cirka 20 leveran-
torer. Grundldggande arbetssitt for bedom-
ning av leverantorer baserad pa den nya
uppforandekoden for leverantorer ar
under framtagning och berdknas vara
infort under borjan av 2010.

Sandvik har cirka 2 800 leverantorer i
Kina och Indien. Av dessa har 34 hogrisk-
leverantorer reviderats under aret. I Indien
har tva leverantorer patraffats med barn-
arbetare. Vidare har ett flertal leverantorer
oacceptabla siakerhetsnivder och for langa
arbetstider. Dessutom har ett flertal leve-
rantorer i Indien erkdnt att de mutat stats-
tjansteman for att undvika revision eller
interaktion med statliga organ. Dessa leve-
rantorer har satts under speciell uppfolj-

ning.

Miljs

I'slutet av 4r 2009 hade Sandvik 139 till-
verkningsenheter och 28 distributionscen-
traler, service- och ombyggnadsverkstider
runt om i virlden med varierande miljopa-
verkan. Tillverkningsenheternas sprid-
ning i olika virldsdelar framgér av figuren
nedan. Nir det giller service- och ombygg-
nadsverkstider ligger huvuddelen i Aus-
tralien.

Australien, 9 %

Sydamerika, 5 %

Asien, 16 %

Nafta, 21 %

Vid flertalet av dessa anlidggningar har
miljoledningssystem inforts eller haller pa
att inforas och inom ramen for dessa har
koncernens miljorisker sammanfattats
enligt nedan:

Overgripande miljorisker inom Sandviks

egna verksambeter:

e Anvindning/férbrukning av energi,
ravaror, farskt vatten och farliga kemi-
kalier.

e Generering av utsliapp och avfall fran
produktionen.

e Gamla industriomraden och avfallsde-
ponier.

e Miljoskulder vid foretagsforvarv.

Risker relaterade till utsldpp ar huvudsak-
ligen kopplade till utslapp av koldioxid
och forsurande @mnen till atmosfaren.
Dessa utsldpp orsakas huvudsakligen av
den egna verksamhetens forbrinning av
fossila branslen och indirekt genom inkop
av el som producerats genom forbrinning
av fossila branslen. Samtidigt finns en
langsiktig affarsmojlighet for Sandvik
i sokandet efter nya koldioxidneutrala
energikallor, men dven pd kort sikt i
utvinningen av mer svarutvunna fossila
branslen.

I forvaltningsberittelsen (sidan 24)
aterfinns information om tillstindspliktig
verksamhet i Sverige och miljoskulder.

Halsa och sikerhet

Sandviks olika tillverknings-, service/
ombyggnads- och distributionsenheter
utgor potentiella risker for arbetsrelaterade
sjukdomar samt olyckor. Vid flertalet av
dessa enheter har arbetsmiljolednings-
system inforts eller haller pa att inforas.

Geografisk fordelning av produktionsenheter

Europa, 48 %

Afrika/

Mellanostern, 1 %

Hallbarhetsredovisning

Ledningssystemen kommer att forbattra
savil arbetsmiljo som de anstilldas
arbetssituation. Sandviks produkter kan
ocksa utgora en risk vid anvindning hos
kund vilket staller stora krav pa kvalitets-
kontroll i den egna tillverkningen och hos
underleverantorer samt behov av enkla och
tydliga anvindarmanualer och produkt-
specifikationer.

Minskliga rdttigheter och

anstilldas villkor

Overtridelser av Sandviks policyer nir det
giller manskliga rattigheter och anstalldas
villkor skulle fa stor negativ paverkan pa
Sandviks fortroende. Darfor genomfors
regelbundet basutbildning i foretagets
grundldggande virderingar, policyer och
risker nir det gdller manskliga rattigheter
och arbetsritt. Utover detta genomfors
regelbundna internrevisioner pa enheter
som bedomts vara sirskilt exponerade for
dessa risker. Resultaten av revisionerna
delges lokala ledningen, landschefer, kon-
cernledning och styrelse.

For att 6ka forstaelsen inom organisa-
tionen nar det giller risker kopplade till
manskliga rattigheter och arbetsrittsliga
fradgor nar Sandvik gor affirer i lander
med hoga risker, har en analys av ett stort
antal lander i Asien, Afrika och Sydame-
rika genomforts. Dessa analyser finns till-
gingliga pa Sandviks intranit for dem
som pd olika satt verkar i dessa lander.
Risker av denna typ uppkommer inte
enbart vid direkt verksamhet (till exempel
tillverkning och inkop) i landerna utan
dven indirekt (risker kopplade till kunder).

Inga incidenter nir det giller brott mot
manskliga rattigheter har inrapporterats
under ar 2009.

Sandvik Arsredovisning 2009
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Hallbarhetsredovisning

Mal for hallbarhetsarbetet
Sandviks hillbarhetsmal faststilldes av
ledningen 2008.

Miljs

Koncernens évergripande mal:

e Effektivare anvindning av energi och
ingdngsmaterial.

e Minskade utsliapp till luft och vatten.

e Okad 4tervinning av material och
biprodukter.

e Minskad miljopaverkan fran anvind-
ning av farliga kemikalier.

e Okat antal produkter som stédjer prin-
ciperna for hallbar tillvaxt.

Koncernens detaljerade mal:

e Minska energianviandningen i forhal-
lande till forsiljningsvolymen med
10 % fore slutet av 2012 (basér: 2008).

e Minska fiarskvattenforbrukningen i for-
hallande till forsaljningsvolymen med
10 % fore slutet av ar 2012 (basér: 2008).

e Piborja inrapportering av utslapp av
avloppsvatten fran enheter fore slutet av
ar2009.

e Ersitta alla klorerade 16sningsmedel,
sisom diklormetan, tetrakloreten,
tetraklormetan, trikloretan och triklor-
eten med andra l6sningsmedel eller tek-
niker fore slutet av ar 2010.

e Minska koldioxidutsldppen frén intern
anviandning av fossila branslen och
elektricitet i forhallande till forsiljnings-
volymen med 10 % fore slutet av 2012
(basar: 2008).

e Piborja inrapportering av koldioxid-
utsldpp fran transporter fore slutet av ar
2009.

e Samtliga betydande tillverknings-, ser-
vice- och distributionsenheter ska vara
certifierade i enlighet med ISO 14001
inom tva ar fran att de forvarvats eller
etablerats.

Hailsa och sikerhet

Koncernens dvergripande mdl:

e Fortsitt minska frekvensen av arbets-
relaterade olycksfall, sjukdomar och
incidenter.

e Forbattra hidlsa och vilmdende bland
medarbetare.

Koncernens detaljerade mal:

e Minska olycksfallsfrekvensen med
50 % fore slutet av ar 2012 (basar: 2008).

e Samtliga enheter ska introducera ett
hilso- och vilmdendeprogram fore
slutet av 4r 2010.

e Samtliga betydande tillverknings-, ser-
vice- och distributionsenheter ska vara
certifierade i enlighet med OHSAS
18001 (eller jimforbar standard) inom
tva ar frdn att de forvirvats eller etable-
rats.

Anstilldas villkor och utveckling
Koncernens dvergripande mdl:
e Okajimstilldheten pa arbetsplatser.

Koncernens detaljerade mal:

e Samtliga enheter ska paborja ett pro-
gram for att forbattra balansen mellan
man och kvinnor fore slutet av ar 2010.

e Alla medarbetare ska arligen ha ett per-

sonligt utvecklingssamtal.

Utfall av hallbarhetsarbetet

[ foljande avsnitt redovisas utfallet relativt
koncernens méal métt med relevanta indi-
katorer och nyckeltal. Virdena utgor om
inte annat anges ackumulerade varden for
2009 fran samtliga aktiva rapporterande
enheter (cirka 300). Forvirv under dret
har haft en viss paverkan pa miljo- och
arbetsmiljoindikatorer, vilket kommen-
teras separat i anslutning till respektive
indikator. Sandviks anpassning av till-
verkningstakten pa grund av det radande
marknadsldget har haft en kraftig paver-
kan pé flertalet indikatorer.

Finansiellt

Sandviks finansiella utveckling framgér av
forvaltningsberittelsen och de finansiella
rapporterna i drsredovisningen dar dven
koncernens finansiella mal och utfall i for-
hallande till dessa mal presenteras.

I tabellen nedan askadliggors hur det
varde som skapas genom koncernens verk-
samhet har uppstétt och distribuerats till
olika intressentgrupper.

Forutom tilldelning av utslappsratter
for koldioxid (se sidan 24) har Sandvik
inte mottagit ndgra betydande statliga
stod under aret (jaimfor not 13 i drsredo-

visningen).
Ekonomiskt virde, genererat och fordelat® Férbrukning av ravaror 2009 2008 2007 2006
MSEK Intressent 2009 2008 2007 2006 Férbrukning av metalliska ravaror (tusen ton) 252 350 399 405
Intdkter Kunder 71937 92654 86338 72289 varav dtervunnet material (%) 78 79 78 78
Ekonomiskt vdrde genererat 71937 92654 86338 72289
Kostnader for tillverkning Leverantorer 46859 53287 48343 38620 . .
Lémer och ersittningar Personal 22441 23129 20562 18825 Forbrukning av vatten 2009 2008 2007 2006
Betalningar till kapitalférsrjare  Kreditgivare 2060 2217 1397 955 Forbrukning av vatten (tusen m’) /100 6600 6800 6800
Betalningar till kapitalférsérjare  Aktiedgare 3926 5111 4207 3533 varavinkopt farskvatten (tusen m’) 320036003500 3300
Betalningar till stater Offentligsektor 885 2876 4167 3151 varav grundvatten (tusen m’) 600 500 500 500
Ekonomiskt virde fordelat 76171 86620 78676 65084 varavinsamlat ytvatten (tusen m’)* 33002500 2800 3000
Kvar i féretaget _4234 6034 7662 7205 * Historiska vrden har justerats.
* Inkluderar Seco Tools. Anvﬁndning av energi 2009 2008 2007 2006
Total energi (T)) 7500 8900 8800 8100
varav fossilt bransle (T)) Direkt energi* 2900 3400 3400 3000
varav elenergi (T)) Indirekt energi** 4600 5500 5400 5100
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* Historiska vdrden har justerats.

#* Energianvandningen inkluderar inte den energi som elproducenterna anvander for att generera elen



Miljs

Anvdndning av rdvaror
Materialforbrukningen skiljer sig 4t mel-
lan de olika affirsomrddena. Inom Sand-
vik Tooling och Sandvik Materials Tech-
nology baseras produktionen huvudsak-
ligen pd metalliska ravaror medan den
inom Sandvik Mining and Construction
huvudsakligen baseras pa inkopta kompo-
nenter. I tabellen pa foregdende sida redo-
visas Sandviks forbrukning av metalliska
ravaror.

Sandvik Materials Technologys anligg-
ningar i Sandviken och Hallstahammar
har den storsta ravaruforbrukningen inom
koncernen. De viktigaste rdvarorna for
Sandvik Materials Technology ar jarn,
nickel, krom, mangan och molybden i
form av legeringar eller ingdende i skrot.
Av dessa material kommer 78 % (80) fran
atervunnet skrot. De viktigaste rdvarorna
for Sandvik Tooling ar olika volframfor-
eningar och kobolt, men dven féreningar
med mer ovanliga grundimnen som tantal
anvinds. Sandvik Mining and Construc-
tion forbrukar en del jirn och manganra-
varor for tillverkning av gjutgods. Cirka
89 % (88) av detta utgors av skrot. For
koncernen totalt kommer cirka 78 % (79)
av de metalliska rdvarorna fran skrot.

Aven om atervinningen 4r hog redan i
dag striavar Sandvik kontinuerligt mot att
oka andelen dtervunna ravaror for att dels
fa ett uthalligt materialutnyttjande, dels
minska miljopaverkan. Detta gors genom
att aterkopa anvianda produkter och ater-
vinna restprodukter fran egna tillverknings-
anldggningar.

Energianvandning per affirsomrade

Koncerngemensamt, 1 %

Sandvik Tooling, 30 9%

Sandvik Mining and
Construction, 14 %

Sandvik Materials
Technology, 55 %

Australien, 2 %

Sydamerika, 2 %

Sandvik Tooling fortsatter att 6ka ater-
vinningen av material frdn hirdmetallpro-
dukter. Drygt 60 % av den volfram som
under 2009 anvindes inom affarsomradet
kom fran dtervinning. Detta medforde ett
minskat behov av materialinkop fran gru-
vor. Sandvik Coromants program for ater-
vinning av sdlda hirdmetallskar utgor en
viktig del i detta hallbarhetsarbete. Ater-
kop av produkter fran kund infors succes-
sivt dven inom andra produktomraden vil-
ket minskar behovet av primiart material
ytterligare. Sandvik Mining and Con-
struction har under aret fortsatt utveck-
lingen av atervinning av hardmetall i borr-
kronor.

Miljofarliga kemikalier anvinds endast
ien begrinsad och vil 6vervakad omfatt-
ning och dessa omhindertas efter anviand-
ning pa ett miljosdkert sitt. Arbetet med
att ersdtta klorerade l6sningsmedel med
andra mindre miljofarliga 16sningsmedel
fortsitter enligt plan. Den sammanlagda
forbrukningen av klorerade 1osningsmedel
under ar 2009 var cirka tva kubikmeter.

Forbrukning av vatten

Vatten ar en virdefull resurs och hushall-
ning dr darfor vasentlig. Sandvik har som
mal att minska farskvattenforbrukningen
(inkopt vatten) relativt forsiljningsvoly-
men med 10 % fran 4r 2008 till 4r 2012.
Under dret minskade Sandvik farskvatten-
forbrukningen med 11 % men forbruk-
ningen relativt forsiljningsvolymen ckade
med 25 %. I detta ingér struktureffekter
frdn bolag forviarvade under dret med en
procentenhet. I tabellen pa foregdende

Energianviandning per marknadsomrade

Afrika/

Asien, 4 %
Nafta, 16 %

Europa, 74 %

Mellan&stern, 2 %

Hallbarhetsredovisning

sida visas utvecklingen av farskvattenfor-
brukningen inom Sandvik sedan dr 2006.
Dar framgéar dven forbrukningen av
grundvatten och insamlat ytvatten. Detta
forekommer vid 26 produktionsenheter.
Okningen av insamlat ytvatten jaimfort
med tidigare ar harror fran forvary.
Denna 6kning paverkar dven den totala
vattenforbrukningen.

Ett av de lander med mycket begransad
tillgdng till vatten diar Sandviks vattenfor-
brukning dr betydande dr Indien. Samt-
liga tillverkningsenheter i Indien har
infort system dar allt avloppsvatten renas
och tas tillvara i den egna verksamheten.

Anvdndning av energi
I tabellen p4 foregaende sida och diagram-
men nedan visas utvecklingen av energi-
anviandningen inom Sandvik och fordel-
ningen av energianviandningen inom affars-
omradena samt inom olika marknader.
Energianvandningen relaterat till for-
sdljningsvolym har under aret haft en
negativ utveckling. Sandviks mal ar att
fran ar 2008 till 4r 2012 sinka den totala
energianvandningen (el och fossila brins-
len) med 10 % relativt forsdljningsvoly-
men. Under aret 6kade dock den totala
energianviandningen relativt forsiljnings-
volymen med 19 %. I detta ingér struktur-
effekter fran forvarvade bolag med tva
procentenheter. Den huvudsakliga orsa-
ken till den kraftiga 6kningen ar att en
signifikant del av energianvandningen
harror fran uppvarmning/kylning av
fastigheter som inte paverkas av volym-
nedgangar.

Energianviandning i relation till
forsdljningsvolym

119
105 105 104 100
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Foérandring av energian-
vandning relativt volym,

2008. Volym definieras

fér struktur, valuta- och
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Hallbarhetsredovisning

Trots den diliga konjunkturen med
vikande forsiljning och produktion har
dock arbetet med energieffektiviseringar
fortsatt enligt plan. Inom Sandvik Materi-
als Technology i Sandviken som stér for
drygt 40 % av koncernens energianvind-
ning intensifierades dessutom arbetet med
energieffektivisering, till exempel genom
projektanstillning av tva personer med
uppgift att identifiera nya mojligheter till

effektivisering.

Klimatfragor

Sandviks paverkan pa klimatet utgors
huvudsakligen av utslapp av koldioxid.
Forbranning av fossila branslen ger visser-
ligen ocksa upphov till utslapp av vaxt-
husgaserna N,O och CH, som motsvarar
cirka 2 000 ton koldioxid, men detta
utgor mindre dn en halv procent av det
totala utsldppet av koldioxid. Tabellen pa
sidan 95 visar utvecklingen av koncernens
koldioxidutsldpp och diagrammen nedan
visar utslapp relaterat till forsiljnings-
volymen samt utslapp per affirsomrade
och marknad.

Sandviks utslapp av koldioxid fran
anvindning av el och forbranning av fos-
sila branslen har under dret minskat med
15 % men koldioxidutslappen 6kade i rela-

Koldioxidutslapp per affirsomrade

tion till forsdljningsvolymen med 19 %,
vilket ar en negativ utveckling i jaimforelse
med malet att minska de relativa utslap-
penmed 10 % frdn 2008 till slutet av
2012. Okningen paverkas av strukturef-
fekter fran bolag forvarvade under dret
med tva procentenheter.

Okningen forklaras huvudsakligen av
att energianviandningen som beskrevs ovan
utgors av en stor del som inte paverkas av
volymforandringar.

I berikningen av koldioxidutslapp rela-
terade till generering av elenergi har i de
flesta fall faktorer for berikning av kol-
dioxidutslapp erhdllits fran leverantorerna
av den elenergi som anvinds vid enheterna.
I 6vriga fall har faktorer fran Internatio-
nal Energy Agency Dataservice anvints.

Sandvik har under dret dven paborjat
inrapportering av koldioxidutslapp fran
persontransporter for att kunna f3 en
battre uppfoljning av koncernens totala
klimatpdverkan samt att ge en mer full-
standig redovisning enligt The Greenhouse
Gas Protocol (www.ghgprotocol.org).

I tabellen pd sidan 95 aterges koldioxid-
utsldpp fran persontransporter (flyg och
hyrbilar). Under 2010 kommer inrappor-
tering av koldioxid fran godstransporter
att paborjas.

Koldioxidutslidpp i relation till

forsdljningsvolym

Sandvik Mining and
Construction, 18 %

Sandvik Materials
Technology, 39 %

Sandvik
Tooling, 42 %

Koncerngemensamt, 1 %
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Utsldapp och avfall

Utover utsliapp av koldioxid till luft har
Sandvik betydande utslapp av forsurande
dmnen som svaveldioxid (SO,) och olika
former av kviveoxider (NOy). Svavel-
dioxid kommer huvudsakligen fran for-
branning av oljor och koks. Utslapp av
NO, kommer fran smiltprocesserna i
Sandviken och Hallstahammar och fran
betningsanliaggningar for rengoring av
ytor samt forbranning av alla fossila
branslen. I tabellen pd sidan 95 aterges
utsldppen av SO, och NOy liksom utslapp
av flyktiga organiska amnen (VOC). SO,-
utslappen ar berdknade frin mangden
forbriand olja och koks medan VOC iar
beriknad fran forbrinning av alla fossila
brinslen. Utslippen av NOy fran betnings-
anlaggningar och smaltprocesser dr upp-
skattade utifrdn stickprovsmatningar.
Utslapp fran forbranning av fossila brans-
len dr beraknade med faktorer himtade
fran Naturvardsverket.

Utslapp till vatten dr en annan miljo-
paverkan inom koncernen med ett Gver-
gripande mal att minska utslappen. Utsldp-
pen utgors huvudsakligen av godningsam-
nen som fosfor och kvdve samt metaller
fran betningsanlidggningar. I tabellen pa
sidan 95 visas utslapp till vatten. For att
folja det totala utsldppet till vatten mats

Koldioxidutslapp per marknadsomrade

Australien, 4 %
Asien, 10 %

Afrika/
Mellanostern, 4 %

Nafta, 32 % Europa, 49 %



ocksa mangden processvatten som slapps
ut efter rening. Se tabell nedan.

I tabellen nedan visas producerade av-
fallsmangder 2009. Den kraftiga okningen
jamfort med tidigare ar harror fran forvarv.
Inga storre andringar jamfort med tidi-
gare har noterats for jaimforbara enheter.

Miljoledningssystem

Sandviks mal ar att samtliga betydande
tillverknings-, service- och distributions-
enheter ska vara certifierade i enlighet med
den internationella standarden for miljo-
ledningssystem ISO 14001 inom tv4 ar
fran att de forvarvats eller etablerats. Med
betydande avses fler 4n 25 medarbetare.
Islutet av ar 2009 var 158 (95 %) tillverk-
nings-, service/ombyggnads- och distribu-
tionsenheter certifierade. Dessa enheter
ligger fysiskt inom Sandviks egna anligg-
ningar. Utover dessa finns ett tjugotal
underhallsverkstdder som Sandvik driver
inom kunders verksamhet (mestadels gru-
vor). Dessa enheter ingar endera i kunder-
nas miljoledningssystem eller i Sandviks
miljoledningssystem. Av Sandviks 139 till-
verkningsanldggningar dr 95 % certifie-
rade. Alla enheter som inte ér certifierade
utgors av nya forvarv eller nyetableringar
under 2008-2009.

Biologisk mdngfald

Tolv av Sandviks tillverkningsenheter
ligger inom eller nira skyddade omrdden
med hogt varde avseende biologisk mang-
fald. Fyra av enheterna ligger i USA, fem

i Europa, tvd i Brasilien och en i Nya Zee-
land. Atta av omradena utgors av vatmark.
Sandvik tar sarskild hansyn till dessa
omrdden och samarbetar i relevanta fall
med myndigheterna.

Halsa och sikerhet

Tabellen pa sidan 96 ger en 6versikt 6ver
Sandviks resultat vad giller hilsa och
sakerhet.

Inga arbetsrelaterade dodsfall intraf-
fade under aret. Antalet olyckor och
olycksfallsfrekvensen minskade kraftigt
under dret (41 respektive 39 %) och har
sedan dr 2005 minskat med 59 respektive
69 %. Antalet forlorade arbetsdagar pa
grund av olyckor har under dret minskat
med 24 %. Sandviks méal dr att minska
olycksfallsfrekvensen med 50 % frin
2008 till 2012 4rs utgang. Diagrammen
pa sidan 97 visar olycksfallsfrekvensen for
Sandviks affirsomrdden samt respektive
marknader. Alla affirsomrdden har under
2009 sankt olycksfallsfrekvensen.

Hallbarhetsredovisning

Den kraftiga minskningen under dret
kan delvis hirledas till fortsatt fokus pa
forbattringsarbeten men dven pa den kraf-
tigt minskade produktionen. Mdnga pro-
duktionsenheter har tillimpat arbetstids-
forkortningar som inte tagits hdansyn till i
beriakningen av olycksfallsfrekvensen.

Sandvik fortsitter att stimulera rappor-
tering av tillbud och risker, eftersom dessa
ger en tidig indikation om var risker finns.
Riskerna kan dirmed hanteras tidigt och
forhindra olyckor. Fran och med ar 2007
har antal tillbud och risker inforts som en
koncerngemensam indikator (se tabell pa
sidan 96). Under 2009 har antalet inrap-
porterade tillbud och risker 6kat kraftigt
vilket inte dr en faktisk 6kning utan ett
bevis pa en effektivare inrapportering.
Antalet rapporterade tillbud och risker
per rapporterade olycksfall var 25 (9).

Utsldpp av koldioxid* 2009 2008 2007 2006 Producerat avfall 2009 2008 2007 2006
Totalt utslipp av koldioxid (tusen ton CO2)** 479 566 547 470 Méngd avfall (tusen ton)* 280 166 171 150
varav fran férbranning av fossilt bransle varav farligt avfall (tusen ton) 27 32 28 35
(tusen ton CO). Direkt 195 224 226 202 varav avfall till deponi (tusen ton) 231 109 105 95
z::jzr:rfg:ncvérghllgiii\é?;r::gl 284 34 391 268 * Exklusive uppkommet metallskrot som atervinns internt eller externt.
* Historiska vdrden har justerats.
## Exklusive utsldpp fran transporter av ravaror och firdiga produkter samt resor. Utslipp till vatten och luft
% Utsldppen érﬂberéknade med fakto:gr fran e\léveral."\térer eHer‘ International Energy Agency Dataservice, Utslipp till vatten 2009 Utslipp till luft 2009
se text. Utsldppen inkluderar alltsd dven utsldpp for generering av elen.
Kvéve till vatten (kg) 201000 VOC il luft (kg)* 65000
Koldioxidutslipp fran persontransporter* 2009 2008 2007 2006 Fosfor till vatten (kg) 1400 SO, till luft (kg) 45000
utsldpp fran persontransporter med flyg (tusen ton CO2) 22 / / / COD till vatten (kg) 172000 NOxtill luft (kg) 379000
utsldpp fran persontransporter med hyrbil (tusen ton CO2) 6 / / / Nickel till vatten (kg) 680
* Utsldppsberdkning baserad pa insamlade uppgifter fran motsvarande 72 9% av Sandviks antal anstéllda. Krom till vatten (kg) 70

Utsldpp av processvatten 2009 2008 2007 2006

Mangd utslappt processvatten (tusen m?) 1400 / / /

* Endast fran férbranning av fossila branslen.

Sandvik Arsredovisning 2009
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Hallbarhetsredovisning

Ien del linder praglas samhallet och
arbetslivet av forekomsten av allvarliga
smittsamma sjukdomar, exempelvis dr
HIV/AIDS ett extremt allvarligt problem
i framfor allt sodra Afrika. Sandvik har
omfattande HIV/AIDS-program i Syd-
afrika, Zimbabwe, Tanzania, Zambia och
Malawi och i viss utstrickning i Ghana
och i Demokratiska Republiken Kongo.
En sammanfattning av HIV/AIDS-pro-
grammen i dessa lander aterges i tabellen
nedan.

Sandvik har infort program med utbild-
ning och rdd om HIV/AIDS till medarbe-
tare och deras familjer och i vissa fall dven
till andra invdnare i narheten av Sandviks
verksamhet. Utbildning ges dagligen
oftast i samband med sikerhetsmoten som
hélls innan arbetet borjar. Radgivning ges
av privata organisationer som Sandvik
samarbetar med samt av egna rddgivare.
Vid dessa radgivningsmoten tas inte
enbart HIV/AIDS fragor upp. Vid motena
identifieras dven andra faktorer som even-
tuellt paverkar en individ, till exempel
stigma. Forebyggande arbeten och risk-
kontroller ges i samband med utbildning
och radgivning. Huvudfokus ligger pa att
andra instillningen till partners och
anvindning av kondomer. Atgirder och
support erbjuds till alla medarbetare som
testats positivt. Antiretrovirala likemedel
erbjuds till alla inom ramen for program-
met liksom testmojligheter samt gratis

kondomer.

Hailsa och sikerhet

Ledningssystem for hdlsa och sdkerhet
Sandviks mal dr att samtliga betydande
tillverknings-, service- och distributions-
enheter ska vara certifierade i enlighet
med den internationella specifikationen
for arbetsmiljoledningssystem OHSAS
18001 (eller jaimforbar standard) inom tva
ar fran att de forvarvats eller etablerats.
Med betydande avses fler an 25 medarbe-
tare. I'slutet av 2009 var 155 (93 %) till-
verknings-, service/ombyggnads- och
distributionsenheter certifierade. Dessa
enheter ligger fysiskt inom Sandviks egna
anlaggningar. Utover dessa finns ett tjugo-
tal underhéllsverkstader som Sandvik dri-
ver inom kunders verksamhet (mestadels
gruvor). Alla dessa enheter har ocksa cer-
tifierats. Av Sandviks 139 tillverkningsan-
laggningar dr 91 % certifierade. Alla
enheter som inte dr certifierade utgors av
nya forvirv eller nyetableringar under
2008-2009.

Anstilldas villkor och utveckling

For att sikerstilla en kontinuerlig forbatt-
ring av medarbetarnas utveckling har
koncernledningen beslutat att folja fem
indikatorer; mangfald (balansen man och
kvinnor), rorlighet (internt inom foreta-
get), personalomsittning, kompetens-
utvecklingsdagar och utvecklingssamtal.
For tvd av dessa indikatorer finns kon-
kreta koncernmal — att alla medarbetare
ska ha ett drligt utvecklingssamtal samt
att forbattra balansen mellan man och

kvinnor i foretaget.

2009 2008 2007 2006

Antal dédsfall pa grund av olycka i arbetet
Antal olycksfall*

Olycksfallsfrekvens**

Antal inrapporterade tillbud

Antal tillbud per olycksfall (med franvaro)

Forlorade arbetsdagar pa grund av olycksfall

Forlorade arbetsdagar per anstilld pa grund av olycksfall

Total franvaro (fran planerat arbete), %

Anstillning

Antalet anstdllda i Sandvik-koncernen
och fordelningen av dessa pa geografiska
omraden och kon dterges i not 3 i drsredo-
visningen. Under dret uppgick personal-
omsiéttningen till 14 % (10). Rorligheten
internt inom foretaget (andelen internt
tillsatta tjanster i forhallande till totalt
tillsatta tjanster) var 36 % (15).

Mdngfald och lika rdttigheter

Omkring 77 % av Sandviks medarbetare
arbetar utanfor Sverige. Med medarbetare
idotterbolag i fler in 60 linder och med
en rad olika nationaliteter och sprak ar
maéngfalden inom koncernen stor. En stor
madngfald dr en viktig forutsittning for att
sakerstalla att ritt kompetens ir tillgang-
lig i ratt tid for de behov som finns inom
Sandvik. Hog mangfald sikerstills genom
att erbjuda samma forutsattningar och
lika mojligheter for alla medarbetare obe-
roende av alder, ras, hudfirg, nationalitet,
religion, kon eller funktionshinder. Sand-
vik har efterstravat att oka andelen kvinn-
liga medarbetare for att siakerstilla till-
gangen till de mest kompetenta medarbe-
tarnaien framtid med 6kad konkurrens
om kvalificerad arbetskraft. I slutet av
2009 var andelen kvinnor 17,2 % (16,9)
av de totalt anstillda, 9,2 % (7,8) av anta-
let styrelsemedlemmar och verkstillande
direktorer, 13,5 % (12,8) av antalet che-
fer/arbetsledare, 27,6 % (27,7) av antalet
tjansteman (exklusive chefer) och 10,2 %
(10,2) av antalet verkstadsarbetare.

HIV/AIDS hjilpprogram

5 2 1 7 Forebyggande
arbete/
425 7 827 980 Mottagare Utbildning Radgivning Riskkontroller  Behandling
50 81 103 B2 A ih 7 6 / >
10556 6346 3179 — Anstilldas familjer 5 6 6 5
25 9 4 —  Ovrigainvanare 5 4 3 L

8523 11286 12603 14897

Anger antalet linder som Sandvik har program fér inom respektive kategori.

0,20 0,25 0,31 0,40
2,3 2,3 2,6 2,7

* Arbetsrelaterad olycka hos egen personal som resulterar i minst en dags franvaro.
#* Olycksfallsfrekvensen definieras som antal olyckor per miljoner arbetstimmar.

Antagande: Arsarbetstiden per anstilld 4r 2 000 timmar.
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Fordelningen av medelantalet anstdllda
inom olika geografiska regioner och med
hdnsyn till kon framgér av not 3 i raken-
skaperna i drsredovisningen. Ovriga
relevanta nyckeltal avseende fordelningen
man och kvinnor framgér av diagrammen
pd sidan 98.

Utvecklingssamtal och kompetensutveckling
Under 2009 genomfordes formella utveck-
lingssamtal med 66 % (56) av Sandviks
medarbetare vilket fortfarande ligger
langt ifran det uppsatta malet pa 100 %.
En viktig del i utvecklingssamtalet ar att
identifiera mojligheter till 6kad kompetens
och vilbefinnande for den anstillde, lik-
som att forbattra trivsel och vilméende pa
arbetsplatsen. Att utveckla medarbetarens
kompetens ar att utveckla Sandviks verk-
samhet. Antalet utbildningsdagar per
anstilld och region under dret framgdr

av diagrammet pa sidan 98.

Sambhillsengagemang

Sandviks policy nir det giller samhallsen-
gagemang ar att varje Sandvik-foretag ska
strava efter forstaelse for samhallet runt
omkring, engagera sig konstruktivt i lokala
angeldgenheter och framja ortens utveck-
ling. For att leva upp till denna policy upp-
muntrar Sandvik sina medarbetare att
delta i foreningsliv och initiativ som ar

till fordel for invanarna pé de orter dar
Sandvik bedriver verksamhet.

Olycksfallsfrekvens per affirsomrade

10,6 10,6

Koncernen  Sandvik Sandvik
totalt Tooling Mining

Construction

[ Olycksfallsfrekvens per affirsomrade 2008.
W Olycksfallsfrekvens per affirsomrade 2009.

Sandvik
Materials gemensamt
and Technology

Sandvik driver inga koncernovergri-
pande projekt utan allt engagemang drivs
lokalt i de olika bolagen. Exempel pa
engagemang:

e Samarbeten med skolor och hogskolor
i syfte att erbjuda examensarbeten samt
utveckla utbildningsprogram.

e Donationer till skolor, vilgorenhets-
organisationer, sjukhus, barnbyar med
mera, ibland i samarbete med Sandviks
kunder eller lokala NGOs.

e Sponsring av idrottsklubbar och lokala
initiativ.

e Hjilp till arbetslosa att hitta jobb eller
utbildning.

e Donationer av utrustning vid svdra
naturkatastrofer till exempel jordbav-
ningar.

¢ Blodgivning.

e HIV/AIDS program.

Utmarkelser och varderingar
Sandviks hallbarhetsarbete utvirderas
arligen av ett antal SRI-analytiker och
varderingsinstitut. Under 2009 har Sand-
vik varit inkluderat i f6ljande index:
Dow Jones World Sustainability Index
och Dow Jones STOXX Sustainability

Index. De mest prestigefyllda indexen som

foljer hallbarhetsinriktade foretags finan-
siella resultat. For att kvalificera till DJSI
World kravs att man dr bland de 10 %
bast rankade foretagen sett ur tre perspek-
tiv: ekonomisk framgang, miljomassiga

12,6

9,1
7,3

5,9
48

Koncern- Europa Nafta

Sydamerika

Hallbarhetsredovisning

prestationer och socialt ansvarstagande.
Urvalet sker bland de 2 500 storsta bola-
gen i Dow Jones virldsindex.

FTSE4Good. Ett internationellt erkdnt
marknadsindex som miter resultat och
prestanda hos foretag som uppfyller glo-
balt erkdnda normer for foretagsansvar.

ECPI Ethical Index Euro. Indexet inne-
héller 150 europeiska foretag som ar
rekommenderade investeringar enligt
ECPI SRI:s undersokningsmetod.

Ethibel Excellence Investment Register.
Ethibel utvdrderar foretag over hela var-
den utifrdn ekonomiska, sociala och mil-
jomassiga aspekter.

Sandvik uppmérksammades ocksd av
Carbon Disclosure Project och inkludera-
des i Carbon Disclosure Leadership Index,
ett index som inkluderar foretag i Norden
som gett den bésta rapporteringen av kol-
dioxidutslapp. 475 investerare virlden
over star bakom detta projekt.

Olycksfallsfrekvens per marknadsomrade

7,0

2,7
18 2

Afrika/ Asien
Mellan-
ostern

Australien

[ Olycksfallsfrekvens per marknadsomrade 2008.
B Olycksfallsfrekvens per marknadsomrade 2009.
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Hallbarhetsredovisning

Diagrammen nedan visar fordelningen mellan antalet kvinnor och min
vid &rets slut, uppdelat pd geografisk marknad och position.
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Revisors rapport over oversiktlig
granskning av hallbarhetsredovisning

Till ldsarna av Sandviks hdllbarbets-
redovisning 2009:

Vihar fatti uppdrag av Sandvik AB:s verk-
stidllande ledning att 6versiktligt granska
innehallet i Sandviks hallbarhetsredovis-
ning 2009. Hallbarhetsredovisningen dter-
finns pa sidorna 24 och 88-99 i Sandviks
Arsredovisning 2009 och pa Sandviks
webbplats www.sandvik.se/hallbarhet
under rubriken GRI Index och
AA1000APS. Det ar Sandviks verkstal-
lande ledning som har ansvaret for det
lopande arbetet med hallbar utveckling
utifrdn perspektiven ekonomiskt ansvar,
miljdansvar och socialt ansvar samt for
att presentera hdllbarhetsredovisningen

i enlighet med tillimpliga kriterier. Vart
ansvar ar att uttala en slutsats om héllbar-
hetsredovisningen grundad pa var 6ver-
siktliga granskning.

Vi har utfort var oversiktliga gransk-
ning i enlighet med FAR SRS rekommen-
dation RevR 6 Bestyrkande av hdllbar-
hetsredovisning och AccountAbilitys
AA1000AS, typ 2. En oversiktlig gransk-
ning bestar av att gora forfragningar, i
forsta hand till personer som dr ansvariga
for upprattandet av hdllbarhetsredovis-
ningen, att utfora analytisk granskning
och att vidta andra oversiktliga gransk-
ningsdtgarder. En oversiktlig granskning
har en annan inriktning och en betydligt
mindre omfattning jaimfort med den
inriktning och omfattning som en revision
enligt Revisionsstandard i Sverige RS och
god revisionssed i 6vrigt har. De gransk-
ningsdtgarder som vidtas vid en 6versikt-
lig granskning gor det inte mojligt for oss
att skaffa oss en sddan sakerhet att vi blir
medvetna om alla viktiga omstindigheter
som skulle kunna ha blivit identifierade
om en revision utforts. Den uttalade slut-

Caj Nackstad
Auktoriserad revisor

satsen grundad pa en oversiktlig gransk-

ning har darfor inte den siakerhet som en

uttalad slutsats grundad pa en revision har.

De kriterier som var granskning baseras
pd dr de delar av Sustainability Reporting
Guidelines, som ar tillimpliga for hall-
barhetsredovisningen, samt de redovis-
nings- och beriakningsprinciper, Fair Play
Reporting, som Sandvik sarskilt tagit fram
och angivit. Vi anser att dessa kriterier ar
lampliga for vart uppdrag.

FAR SRS foreskriver att vi agerar i enlig-
het med FAR SRS yrkesetiska regler.
Ienlighet med AAT000AS (2008) bekraf-
tar vi att vi ar oberoende fran Sandvik AB.
Vir granskning har utforts av ett multi-
disciplinart team specialiserat pa gransk-
ning av ekonomiska, miljorelaterade och
sociala fragestallningar i hdllbarhetsredo-
visningar samt med erfarenhet frin den
bransch Sandvik verkar i.

Vir oversiktliga granskning har, utifrin
en bedomning av viasentlighet och risk,
bland annat omfattat foljande:

e Bedomning av kriteriernas lamplighet
och tillimpning avseende de interna och
externa intressenternas informationsbe-
hov.

Intervjuer med externa intressenter for
att bedoma att Sandvik besvarar viktiga
intressenters fragestallningar i hillbar-
hetsredovisningen.

Samtal med ansvariga chefer, pa koncern-
niva, affirsomradesniva och dotterbolags-
niva samt genomgang av interna och
externa dokument for att bedoma om
den kvalitativa och kvantitativa informa-
tionen i hdllbarhetsredovisningen dr full-
standig, riktig och tillracklig.

Genomgang pa stickprovsbasis av
underliggande dokumentation som legat
till grund for hdllbarhetsinformation
och data i hillbarhetsredovisningen.

P4 forhand tillkinnagivna besok vid dtta
av Sandviks anldggningar i Chile, Frank-
rike, Sverige, Storbritannien, USA och
Osterrike.

Sandviken den 18 februari 2010
KPMG AB

Hallbarhetsredovisning

® Genomgang av kvalitativ information
och uttalanden samt genomgéng av redo-
gorelsen for efterlevnad av lagar, tillstand
och villkor relaterade till hallbarhet.

¢ Bedomning av Sandviks uttalade tillimp-
ningsniva avseende GRI:s riktlinjer.

e Kontroll av 6verensstimmelse av finan-
siell information med arsredovisningen
for ar2009.

e Overvigande av helhetsintrycket av hall-
barhetsredovisningen, samt dess format,
ddrvid overvigande av informationens
inbordes overensstimmelse med tillim-

pade kriterier.

Slutsats

Grundat pa var oversiktliga granskning
har det inte kommit fram ndgra omstan-
digheter som ger oss anledning att anse
att hdllbarhetsredovisningen inte, i allt
vasentligt, ar upprattad i enlighet med de
ovan angivna kriterierna samt att Sandvik
inte tillimpar principerna inclusivity,
materiality och responsiveness i den
utstrickning som rapporteras pad www.
sandvik.se/hallbarhet under rubriken

AAT000APS.

Ovriga upplysningar

Det foljande ar 6vriga upplysningar som

inte paverkat vart uttalande ovan. Princi-

perna inclusivity, materiality och
responsiveness tillimpas i den utstrack-
ning som rapporteras pd www.sandvik.se/
hallbarhet under rubriken AA1000APS
vilken markerar att foljande omrdden kan
utvecklas ytterligare:

e I relation till inclusivity kommer fokus
vara att 6ka den lokala medvetenheten
om AAT1000APS.

e I relation till materiality kommer arbetet
med att granska leverantorer att utveck-
las vidare.

e I relation till responsiveness kommer
processer utvecklas for feedback till
lokala intressenter.

Ase Bickstrom
Specialistledamot i FAR SRS
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